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1. AUFGABE UND METHODE DER UNTERSUCHUNG

1.1 Aufgabe der Untersuchung

Das SAMPLE INSTITUT wurde von der Bundeszentrale fir gesundheitliche
Aufklarung beauftragt, die Wirkung der Textteil-Anzeige der Kampagne
"Gesundheitlicher Verbraucherschutz’’ zu messen.

Aufgabe der Untersuchung war es, festzustellen, inwieweit

o die Anzeige bei einmaliger Einschaltung bemerkt wird,

o das primére Kommunikationsziel — der Hinweis auf die Broschiire —
durch die Anzeige erreicht wird,

o eine Handlungsbereitschaft (Bestellen der Broschiire) bei den Rezipienten
durch die Anzeige ausgeldst wird,

o das sekundire Kommunikationsziel - den Rezipienten einen Anreiz zu

geben, sich mit der Problematik auseinanderzusetzen — durch die Anzeige
erfiillt wird.

1.2 Methode der Untersuchung

Um dem Untersuchungsziel gerecht zu werden, haben wir eine konstatierende
Messung im Rahmen der Mehrthemenumfrage des SAMPLE INSTITUTs und
eine diagnostische Messung im Rahmen eines Studiotests durchgefiihrt.

Dieser Zweiteilung des Untersuchungsansatzes lag das Bestreben zugrunde, einer-
seits reprisentative und realititsnéhere, andererseits qualitative Ergebnisse in
ausreichender Fallzahl zu erhalten. Ohne das Untersuchungsergebnis an dieser
Stelle vorwegnehmen zu wollen, 1Bt sich jedoch hier bereits sagen, daB

sich u. E. die Zweiteilung des Untersuchungsansatzes gelohnt hat. Und zwar
nicht nur deswegen, weil der eine Teil der Untersuchung représentativer ist als
der andere und damit .!'richtigere’” Werte liefert, vielmehr lassen sich die unter-
schiedlichen Ergebnisse aus der unterschiedlichen Testsituation und damit

mit der unterschiedlichen Beschiftigungsdauer mit der Anzeige erkliren. So
kdénnte man die Ergebnisse der Mehrthemenumfrage als kurzfristige, fliichtige
Wirkung und die Ergebnisse des Studiotests als langfristige Wirkung interpre-
tieren, die bei wiederholter Ansprache erzielt werden kann. *

* Die Ansicht wird insbssondere In der smerikanischen Werbaemittetforschung vertreten, Es kann
natiriich such nicht ausgeschlossen werden, de die intensive Beschéftigung mit der Anzeige
in der Studiosituation dis “Gefilligksitsheltung’’ der Vpn erhéilt und damit zu “positiveren’’
Ergebnissen fihrt.




1.2.1

Konstatierende Messung

1.2.1.1  Inhalt der konstatierenden Messung

Unmittelbar nach der ersten Einschaltung der Anzeige in allen griBeren
Tageszeitungen der Bundesrepublik wurde die Anzeige im Rahmen der
Mehrthemenumfrage des SAMPLE INSTITUTS getestet.

Inhalt dieser Befragung war die Ermittiung

—  der Wiedererkennung (recognition),

—  des Verstindnisses,

— der Gefallenselemente,

— der Milfalienselemente,

— der Handlungsbereitschaft {Bereitschaft, die Broschiire zu bestellen).

1.2.1.2 Durchfiihrung der konstatierenden Messung

— Ermittlung der Zielperson

Bei der Mehrthemenumfrage * des SAMPLE INSTITUTs handelt es

sich um eine représentative Zufallsstichprobe der Gesamtheit aller Privat-
haushaite in der Bundesrepublik und West-Berlin auf der Basis eines
Netzes im ADM-Mastersample.

Die Zielhaushalte werden at random ausgewihlit. Fiir jeden Zielhaushalt
muBten die Interviewer (iber die Kontaktperson alle Haushaltsmitglieder
ab 14 Jahre in der Reihenfolge des Alters auflisten. Aus dieser Liste wurde
dann nach einem systematischen Zufallsschiiissel die zu befragende Person
{Zielperson) bestimmt.

* Mehrthemenumifrsgen werden bekanntlich nach einem festen Zeitplan und mit
konstanten Rahmenbedingungen durchgefilhrt, Dazu gehdrt auch die Erhebung
der Demographie (Statistik), Trotz Bedenken des Auftraggebers konnte daher
such von der Standardfragestellung bei den Barufen nicht sbgegangen werden.

Dis Formulierung "‘leitends Angestelite/leitende Esamte’ erfillt aber nach unseren
Erfshrungen durchasus den Zweck, hdhsr qualifizierte Mitglieder dieser Berufs-
stinde von weniger qualifizierten ebzuhsben,



—  Erhebungszeitraum und Feldeinsatz

Die Befragung erfolgte vom 7. 11. bis 12. 11, 1975 . In der vorliegenden
Untersuchung wurden ca. 250 Interviewer eingesetzt, die iber die Ermitt-
lung der Zielperson sowie iiber die Durchfiilhrung des Interviews anhand einer
schriftlichen Einweisung eingehende Instruktionen erhielten. Die Feldarbeit
wurde vom Institut geleitet und kontrolliert. Alle Interviews wurden beim
Riicklauf gepriift. Systematische Fehler wurden durch Maschinenkontrolle
ausgeschlossen.

—  Ausschdpfung und Korrektur der Stichproben

Der Brutto-Ansatz der Stichprobe betrug 1.400 Haushalte. Die Nettozah|
der durchgefiihrten Interviews betrigt 993 .

Bei Zufallsstichproben — wie im vorliegenden Fall — kommt es in der Regel
zu Abweichungen von der amtlichen Statistik der Grundgesamtheit (Sta-
tistisches Jahrbuch 1873). Diese Abweichungen wurden durch eine drei-
stufige faktorielle Gewichtung zu eliminieren versucht. Die Angleichung im
ersten Schritt erfolgte kombinativ nach 11 Bundeslindern und 6 OrtsgroRen-
klassen.

Im zweiten Schritt wurde die Haushaltsstichprobe in eine Personenstich-
probe transformiert, wodurch die Chancengleichheit der Haushaite durch
die Chancengleichheit der Personen ersetzt wurde.

SchlieBlich wurden auf Personenebene die Abweichungen in den Merk-
malen Geschlecht und Altersgruppen korrigiert.

Der aus dieser dreistufigen Gewichtung resultierende dreistellige Gewichtungs-
fak tor wurde im Datenmaterial aufgenommen. Durch Rundungsdifferenzen
éndert sich die ausgewiesene Fallzahl gegeniiber der tatsichlichen Fallzahl

geringfigig.



1.2.2 Diagnostische Messung

1.2.2.1 Inhalt der diagnostischen Messung

Am Tage nach dem ersten Erscheinen der Anzeige wurde im Hamburger
Teststudio des SAMPLE INSTITUTs mit der diagnostischen Messung
der Anzeige begonnen.

Inhalt dieser Befragung war die Ermittiung

—  der Erinnerung (recall}

—  des Verstandnisses

— der Gefallenselemente

—  der MiBfallenselemente

—  der sog. final doubts probe (Fehlen informationen? )

—  der Beurteilung anhand gegensitzlicher Eigenschaftspaare
— der Handlungsbereitschaft.

1.2.2.2 Durchfihrung der Befragung

Befragt wurden 300 Personen, die zumindest eine der drei Hamburger
Zeitungen, in denen die Anzeige erschienen war — und zwar die BILD-
Zeitung, das Hamburger Abendblatt oder die Hamburger Morgenpost —
regelmiRig lesen.

Um eine anndhernd reprisentative Stichprobe zu erhalten, wurden folgende
Quoten vorgegeben:

Geschlecht

Manner 140
Frauen 160

Altersgruppen

bis 34 Jahre 114
35 bis 54 Jahre 80
65 Jahre und &lter 26
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Beruf des Haushaltungsvorstandes

selbsténdig und freiberuflich tatig 42
gehobene Angestellte und héhere 42

Beamte

sonstige Angestelite und Beamte 102
Facharbeiter und Handwerker 72
sonstige Arbeiter 42

Die in den Tabellen ausgewiesene Abweichung der Statistik von den
Quotenvorgaben beim Beruf des Haushaltungsvorstandes ergibt sich daraus,
daB in den Tabellen der Beruf des Haushaltungsvorstandes nur dann ausge-
wiesen ist, wenn dieser noch berufstitig ist, wihrend bei der Quotenvorgabe
der derzeitige oder ehemalige Beruf des Haushaltungsvorstandes beriick-
sichtigt wurde.

Eine Angleichung der Stichprobe an die amtliche Statistik durch Gewichtung
fand nicht statt.

Die Interviews wurden vom 6. 11. bis 13. 11. von insgesamt 7 Interviewerinnen
des Instituts durchgefiihrt.

Hinweis fir den Leser

Wir haben Textteil und Tabellenteil getrennt, um den Leseflul nicht zu unter-
brechen. Um eine sofortige Vertiefung des Gelesenen zu ermoglichen, sind jeweils
am Rand die kommentierten Fragen des Tabellenteils vermerkt. Dabei beziehen
sich alle Fragen mit einem F vor der Zah! auf die Ergebnisse der konstatierenden
Messung, ohne Buchstaben vor der Zaht auf die diagnostische Untersuchung.




2. ANZEIGENBEACHTUNG

2.1 Methodische Vorbemerkung

Die Werbeforschung bedient sich zur Feststellung der Anzeigenbeachtung in der
Regel zweier Verfahren, dem Wiedererkennungstest {recognition) und dem
Erinnerungstest (recall). Der Unterschied der beiden Verfahren liegt darin, daR
beim Wiedererkennungstest dem Befragten die 2u testende Anzeige vorgelegt
wird und er gefragt wird, ob er die Anzeige schon einmal gesehen habe; bei dem
Erinnerungsverfahren wird die Versuchsperson chne Vorlage der Anzeige gefragt,
ob sie sich an die Anzeige erinnert und wenn ja, welche Anzeigenelemente ihr
im Gedaéchtnis geblieben sind. Der Wiedererkennungstest liefert in der Regel

héhere , aber dafiir ““weichere’’ Werte, wihrend beim Erinnerungstest niedrigere,
aber dafiir “hartere’” Werte zu erwarten sind.
Die Erinnerungswerte sind hiufig jedoch so niedrig, daB ihre Ermittlung sich
meistens als unokonomisch erweist. Aus diesem Grunde bedient sich die Praxis
in der Regel eines modifizierten Verfahrens, und zwar der Ermittlung der Erin-
nerungswerte unter Labor-Bedingungen. Hierbei wird dem Probanden ein — nach
Méglichkeit ausgediinntes — Testexemplar vorgelegt. Er wird gebeten, sich das
Exemplar einmal in Ruhe anzusehen und besonders auf Anzeigen zu achten. Es
ist sicherlich leicht einzusehen, daB die Werte, die man auf diese Art gewinnt,
héher und damit weicher sind als Erinnerungswerte, die man unter realen Be-
dingungen erhélt. Unter realen Bedingungen verstehen wir hierbei eine Befragung,
bei der die Versuchsperson gefragt wird, ob sie gestern {vorgestern) eine bestimmte
Zeitung gelesen und darin eine bestimmte Anzeige gesehen habe; wenn ja, wird sie
gefragt, an welche Anzeigenelemente sie sich erinnert.
Dieses ,,harte” Verfahren ist eigentlich nur anzuwenden, wenn groRe Kampagnen,
die bereits lingere Zeit laufen, getestet werden sollen. Nach einmaliger Einschaltung
einer Kieinanzeige ist dieses Verfahren u. E. sinnlos. Deshalb wurde in der vorlie-
genden Untersuchung neben dem Wiedererkennungstest das Erinnerungsverfahren
unter Labor-Bedingungen durchgefiihrt. Vor der Diskussion der Ergebnisse der
Tests mochten wir darauf hinweisen, daB diese Ergebnisse ,,weicher”” und sicherlich
héher sind als die effektive Erinnerung an die Anzeige bei den Lesern der Zeitungen,
in denen die Anzeige geschaltet wurde.
Dariiber hinaus muB natirtich darauf hingewiesen werden, dak weder Wiedererkennung
noch Erinnerung Synonyma fiir positive Anzeigenwirkung sind. Sie sind ledigtich
Indikatoren dafiir, da die Voraussetzung fiir Anzeigenwirkung gegeben ist, das
heiBt, die Vpn hat offenbar die Anzeige gelesen. Aus diesem Grunde sind die iibrigen
Testergebnisse letztlich mindestens genauso wichtig.

vi




2.2  Wiedererkennen der Anzeige {recognition)

Frage F1 Bei der Mehrthemenumfrage gaben 13% der Befragten an, daf sie die Anzeige
schon einmal gesehen haben. In Norddeutschland, Berlin und Nordrhein-Westfalen
wurde sie haufiger wiedererkannt als in Hessen, Rheinland-Pfalz und im Saarland. .
Unterdurchschnittlich ist die Wiedererkennung bei denjenigen, die selbstindig sind
bzw., die angeben, da der Haushaltungsvorstand selbsténdig ist. Die Wiedererken-
nung ist ebenfalls bei der Gruppe der sonstigen Arbeiter unterdurchschnittlich.
In Facharbeiterhaushalten (selbst oder Haushaltungsvorstand) ist die Wiedererken-
nung am groBten (18%). Oberdurchschnittlich ist die Wiedererkennung auch bei
denjenigen, die die Mittel-,Real- oder Fachschule besucht haben.

Frage F2 Von den Befragten, die die Anzeige wiedererkennen, geben 60% an, daB sie sie in einer
regionalen Tageszeitung gesehen haben. 18% meinen, die Anzeige aus der Bild-
Zeitung zu kennen und 13% glauben, die Anzeige in einer anderen Kaufzeitung ge-
sehen zu haben.

Wir meinen jedoch, daB die Werte filr die Bild-Zeitung und die anderen Kaufzeitungen
infolge der geringen Fallzahlen mit Skepsis betrachtet werden miissen. Gemessen an
den effektiven Reichweiten dieser Zeitungen {Bild-Zeitung 28% und 7 Kaufzeitungen
%) erscheinen uns die Wiedererkennungswerte fiir die Bild-Zeitung zu niedrig und
fiir die anderen Kaufzeitungen zu hoch.

Die Werte kénnten nur dann der Realitiit entsprechen, wenn man unterstellt, da

die Anzeige in den 7 Kaufzeitungen besser placiert oder besser gedruckt war als in
der Bild-Zeitung. Der Studiotest, bei dem sowohl die Bild-Zeitung als auch die
Hamburger Morgenpost als Testexemplar diente, zeigt jedoch, daR diese Hypothese
nicht stimmen diirfte. Denn sowohl in der Erinnerung an die Anzeige als auch in

ihrer Beurtsilung und in ihrem Verstiindnis ist ein Unterschied zwischen diesen bei-
den Testexemplaren nicht festzustellen.

* In den Tebelien werden nicht die Bundeslinder, sondern dis s0g. Nielsen-Gebliete susgewiesen.
In den sinzelnen Nisisen-Gebisten werden folgends Bundestinder zusammengefaiit:

Nielsen I: Schieswig-Holstein, Hamburg, Bremen, Nisdersachssn
Nisisen {1: Nordrhein-Westfalen; Nislsen (11a:  Hassen, Rheinland-Pfalz, Searland;

Nielsen Il1lb: Baden-Wirttemberg; Nisisen IV:  Baysrn; Nielsen V: Berlin

vil



Frage 8

Frage 15/17
Frage 8A - 8D

Frage 9A /8C

2.3

Erinnerung an die Anzeige

Die Erinnerung an die Anzeige wurde im Rahmen des Studiotests ermittelt,

Die Probanden wurden gebeten, sich das stark ausgediinnte Testexemplar in Ruhe
durchzusehen und besonders auf Anzeigen zu achten.

Danach wurden sie gefragt, ob sie eine Anzeige der Aktion ,,Gesundheitlicher Ver-
braucherschutz’’ mit der Textzeile ,,Gib acht auf das Datum” gesehen haben.

Dieses bejahten insgesamt 26 Testpersonen (= 8%).

Eine Aufgliederung nach sozio-demografischen Merkmalen ist infolge der geringen
Fallzahl nicht sinnvoll. Tendenziell 188t sich jedoch feststellen, da die Erinnerung
an die Anzeige unter den dlteren Befragten und Rentnern gréBer ist als bei den
jlingeren Befragten. Die Erinnerung an die Anzeige ist auBerdem unter den Befragten,
die Abitur bzw. Hochschulbildung haben, héher als bei den Befragten, die nur die
Volks- oder Mittelschule besucht haben. AuBerdem &8t sich eine gewisse Korre-
lation zwischen der Erinnerung an die Anzeige und der Bereitschaft, die Broschiire
Zu bestellen, erkennen,

Die Testpersonen, denen das Hamburger Abendblatt vorlag, erinnern sich haufiger an
die Anzeige als die Leser der ibrigen Testexemplare. Dieses ist umso bemerkenswerter,
als die Leser des Hamburger Abendblattes am haufigsten die schlechte Placierung
als MiBfallenselement erwihnen.

Die Erfassung der Erinnerungselemente ergab, daR das sekundire Kommunikations-
ziel - der Anreiz, sich mit der Problematik auseinanderzusetzen — eher erreicht
wird als das primire Kommunikationsziel, auf das Handbuch hinzuweisen. So erin-
nerte sich die Mehrzahl der Probanden, die die Anzeige gesehen haben, daB man
aufs Datum achten soll, daB Lebensmittel ein Datum tragen miissen oder da man
auf die Haltbarkeit von Lebensmitteln aufmerksam gemacht wird.

Nur insgesamt 7 der 26 Testpersonen, die angaben, die Anzeige gesehen zu haben,
erinnerten sich, daB die Anzeige eine Aufforderung enthielt, eine (kostenlose)
Broschiire zu bestellen.

Auch zeigt sich bereits bei den Erinnerungswerten, dal das kreative Element der
Tragetasche bei Rezipienten nicht auf das — sicherlich gewiinschte — Verstindnis
stoBt. Denn auf die Frage, ob auch etwas gezeigt wurde in der Anzeige, erinnerten
sich nur 3 der 26 Testpersonen, die die Anzeige gesshen hatten, daB eine Trage-
tasche abgebildet war.

VI



Frage F23

3.

Fresge 11/12A,8

Frages F3

Frage 13

VERSTANDNIS DER ANZEIGE

31

3.2

Erkennen der Anzeige

Die konstatierende Messung hat ergeben, daR die Anzeige als solche von den
Testpersonen hiufig nicht erkannt wird. Dies gilt, obwohl sie mit dem Vermerk
~Anzeige’’ versehen war.

Im Rahmen der Mehrthemenumfrage wurde den Befragten ein Blatt mit der

Anzeige und umstehenden Text vorgelegt. (vgl. Abbildung der Anzeige im Anhang)
Die Testpersonen wurden aufgefordert, sich die Anzeige einmal in Ruhe durchzulesen.
AnschlieBend wurden sie vom Interviewer gebeten, alles zu sagen, was ihnen vom
Inhalt der Anzeige noch in Erinnerung war. Dabei bezogen sich 13% der Antworten
nicht auf die Anzeige, sondern auf den umstehenden Text. Der Anteil derjenigen
Befragten, die Angaben zum umstehenden Text machten, war in der Altersgruppe bis
34 Jahre in Hessen/ Rheinland-Pfalz/ Saar unter den Arbeitern und Facharbeitern
berdurchschnittlich hoch. Angaben zum umstehenden Text wurden am seftensten
in der Gruppe der Befragten mit Abitur, in der Gruppe der sonstigen Angestellten
und Beamten und in Norddeutschland gemacht.

Hinwsis auf das Handbuch

Das primire Kommunikationsziel der Kampagne, auf das Handbuch hinzuweisen,
wird von der Anzeige nur bedingt erreicht.

Nach dem Durchlesen der Anzeige erinnern sich nur 40% der Befragten beim
Studiotest und sogar nur insgesamt 28% der Befragten im Rahmen der Mehr-
themenumfrage an die Aufforderung, das Handbuch zu bestellen. M&nner und
Frauen erinnern sich in beiden Untersuchungen gleichermaBen an das Handbuch.
Jiingere Befragte erinnern sich eher an das Handbuch als #ltere Befragte. Auch dieses
gilt sowohl fiir die Mehrthemenumfrage als auch fiir den Studiotest. Aus der
Mehrthemenumfrage ergibt sich auBerdem, daR sich Volksschiiler und Facharbeiter
bzw. sonstige Arbeiter in geringerem MaBe an die Broschiire erinnern als andere
Gruppen.

Wie sehr das primére Kommunikationsziel, der Hinweis auf das Handbuch, in den
Hintergrund riickt, zeigt sich besonders daran, da nur 19 Befragte (= 6%) des
Studiotests der Ansicht sind, daR das Hauptanliegen der Anzeige der Hinweis auf
das Handbuch ist.




Frage 11/12 A.B
Frage F3

Frags 18

Frage 13

Frege 11/12A B

Frage 18

3.3

Bemerkenswert erscheint uns, da8 nur 8% der Befragten im Rahmen der Mehs-
themenumfrage und nur 11% beim Studiotest sich erinnerten (und/oder es fiir
erwihnenswert fanden), dal das Handbuch kostenlos ist. Diese Tatsache erwihnten
eher diejenigen, die bereit waren, die Broschiire zu bestellen als diejenigen, die
nicht dazu bereit waren. Wie wenig Beachtung der Hinweis findet, da® das Handbuch
kostenlos ist, zeigt sich auch an zwei weiteren Einzelergebnissen. So nennen

5 der 57 Befragten des Studiotests, die in der Anzeige etwas vermissen, dafi sie
einen deutlichen (deutlicheren) Hinweis auf die Kostenlosigkeit der Broschiire
vermissen. AuBerdem glauben 2 Befragte im Rahmen des Studiotests, da das
wichtigste Anliegen der Anzeige, der Verkauf der Broschiire sei.

Es ist also festzustellen, daB das primire Kommunikationsziel, der Hinweis auf die
Broschiire, nur in sehr beschranktem MaBe durch die Anzeige erreicht wird. Das
gilt besonders fiir den Hinweis, dal die Broschiire kostenlos verschickt wird. Dieser
Umstand ist u. E. fiir den ,, Absatz’” der Broschiire von zu groBer Bedeutung, als
daB man es sich leisten konnte, ihn in den Hintergrund treten zu lassen. In einer
neuen Konzeption der Anzeige miite deshalb u. E. nicht nur der Hinweis auf die
Broschiire, sondern speziell auch der Hinweis darauf, daB sie kostenlos ist, wesent-
lich deutlicher herausgestelit werden.

Hinderlich fiir den Vertrieb der Broschiire diirfte u. E. auBerdem sein, daf viele
Rezipienten mit der Adresse ,,Aktion Gesundheitlicher Verbraucherschutz'’ wenig
oder nichts anfangen konnen. So meinen immerhin 12 Befragte des Studiotests,
daR man sich an den Verbraucherverband, an die Verbraucherzentrale oder aber an
das Gesundheitsamt wenden soll. Die Unkenntnis — und vielleicht auch ein Unbe-
hagen — iiber die Aktion Gesundheitlicher Verbraucherschutz spiegelt sich auch
darin wider, daB 6 der 57 Befragten, die etwas an der Anzeige vermissen, angeben,
daB ihrer Ansicht nach die Information fehle, wer hinter der Aktion , Gesundheit-
licher Verbraucherschutz' steht.

Verstirkung des ProblembewuBtseins

Sekundires Kommunikationsziet der Kampagne ist es, eine Beschiftigung mit der
Problematik — kritisch einzukaufen — und eine Verstirkung des ProblembewuBt-
seins bei den Rezipienten zu erreichen,

Sowoh! die Ergebnisse der Mehrthemenumfrage als auch insbesondere der Studio-
test ergab, daR dieses Ziel durch die Anzeige im wesentlichen erreicht wird.”

* Das giit natirlich nur, sofern die Vorsussetzung, nimlich Anzeigenbeachtung, gewihrielstet ist,
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Frage 11/12A,B Die einzeinen Bestandteile der Anzeige, die auf die Problematik hinweisen, wurden

Frage F3 bei den beiden Untersuchungen in folgender Haufigkeit erinnert: '}
Diagnostische Konstatierende
Messung Messung
{Studiotest} (Mehrthemenumfrage)
% %

Man soll aufs Datum achten 32 3

Man soll bei Lebensmittein auf

Datum achten 28 T 58

Verfall- und Herstellungsdatum

bei Lebensmitteln 11

Welche Lebensmittel ein Datum

tragen miissen 12 -

Hinweis auf Tiefkiihlkost 44 15

Tips bei Beanstandungen 25 4

Verbrauchertips/ wie schiitzt man

sich als Verbraucher 18 4

Aus beiden Untersuchungen ergibt sich, daB Manner ebenso gut wie Frauen — wenn
nicht noch besser — den Anzeigeninhalt reproduzieren kénnen. So gaben z. B. beim
Studiotest insgesamt 49% der befragten Manner und nur 29% der befragten Frauen
an, daB die Anzeige aufmerksam macht, bei Lebensmitteln auf das Datum bzw. auf
das Herstellungs- und Verfalidatum zu achten.
Es zeigt sich in beiden Untersuchungen, dal das ProblembewuBtsein bei Befragten
mit hoherer Schulbildung ausgepragter ist als bei Befragten mit niedrigerer Schul-
bildung. Beim Studiotest ergibt sich, daB die Fahigkeit zur Reproduktion des An-
zeigeninhalts bei der Altersgruppe bis 34 Jahre am gréBten, wihrend sie bei der
Mehrthemenumfrage in der Altersgruppe 35 - 54 Jahre am hdchsten ist. Dieses er-
klért sich u. E. daraus, daR die Sample Mehrthemenumfrage Personen ab 14 Jahre
befragt, wihrend beim Studiotest keine Jugendlichen unter ca. 18 Jahren befragt

wurden,

1) Ohne Bericksichtigung von Mehrfschnennungen, sie spielen jedoch bei diesen Zusammen-

fassungen so gut wie keine Rolle.
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Frage 13

Frage 12C

3.4

Wie stark das ProblembewuBtsein bei den Rezipienten bereits vorhanden ist, zeigt

sich besonders an den Antworten auf die Frage, was wohl dasWichtigste an der An-
zeige ist. Hier steht eindeutig der kritische Einkauf im Vordergrund. So sehen die
meisten Befragten (119 Vpn = 40%} das Hauptanliegen der Anzeige in der Auffor-
derung, aufs Datum bzw. aufs Herstellungs- und Verfalldatum zu achten.

Bezieht man unter der Antwort ,,Gib acht auf das Datum” auch die Nennungen
Keine alte Ware kaufen’” und , wie frisch die Ware ist’”’ mit ein, so erhéht sich die
Zahl derer, die dieses Kommunikationsziel im Vordergrund sehen, auf 178 = 85%. !’
Eine weitere groBere Gruppe {insgesamt 112 Vpn = 41%) sieht das Hauptanliegen

der Anzeige alligemein darin, daR die Konsumenten beim Einkauf aufpassen sollen,
daB man die Kunden kaufbewuBter machen will bzw., da@ man sich informieren soll.
Zusammenfassend 188t sich also feststellen, daB eine Verstirkung des Problembewul3t-
seins mit der Anzeige durchaus erreicht wird. bzw. bereits bei den Rezipienten vorhan-
den ist. Bei einer Neugestaltung der Anzeige kdnnte dieses sekundére Kommunika-
tionsziel durchaus in den Hintergrund treten zugunsten eines deutlicheren Hinweises
auf die (kostenlose) Broschiire.

Kreatives Element Tragetasche

DaR die Anzeige die Form einer Tragetasche hat, wurde von 5% der Befragten der
Mehrthemenumfrage und von 7% der Befragten im Studiotest unmittelbar nach
Vorlage der Anzeige noch erinnert. Im Studiotest wuBten 62% der Befragten auf
die Frage, ob in der Anzeige auch etwas gezeigt wurde, keine Antwort bzw. beton-
ten, daB nichts oder nur Schrift zu sehen war.

Die Mehrzahl derjenigen, die sich erinnerten, daB8 auch etwas gezeigt wurde, mein-
ten, sich an ein Zeichen bzw. Firmenzeichen zu erinnern. Eine zweite Gruppe erin-
nerte sich an eine nicht niher bezeichnete ,,Umrandung”’.

Die in den Tabellen ausgewiesene Position ,,Sonstiges” (= 9%} umfaBt Einzel-
nennungen wie Flasche, Blume, Menschen, Bild, Schachtel, Karos, Kreis in Brotform
und dhnliches.

Da das kreative Element Tragetasche nur in wenigen Féllen erinnert — und wahr-
scheinlich auch erkannt wurde — solite man sich u. E. bei einer Fortfilhrung der
Kampagne ilberlegen, ob es nicht besser wiire, auf dieses Element zu verzichten.
Wiirde man auf dieses Element verzichten, kdnnte der so gewonnene Platz fiir eine
groRere Schrift oder fiir einen ausfiihrlicheren Hinweis auf das {kostenlose) Hand-
buch genutzt werden,

1 Ohne Bericksichtigung von Mehrfachnennungen.
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Frage 14

Frage 15

4.

BEURTEILUNG DER ANZEIGE

41 Beurteilung der Anzeige anhand einer Verbalskala

Im Rahmen des Studiotests wurde die Anzeige anhand einer Verbalskala nach
Gefallen beurteilt. Trotz vorheriger intensiver Beschéftigung gefiel sie nur 3%
,,ausgezeichnet’’, aber 32% ,,mittelméBig" und 11% ,,schlecht’’. Dieses Ergebnis
muR nach unseren Erfahrungen und im Hinblick auf die , positive” Thematik
(Verbraucherschutz) als negativ bezeichnet werden.

Die Anzeige wird von Frauen positiver beurteilt als von Minnern und von diteren
Befragten besser als von jiingeren. AuBerdem gefallt die Anzeige Befragten mit
hoherer Schulbildung weniger gut als Befragten mit Volksschulbildung. Schlief3-

lich wird die Anzeige von den Personen, die selbst Arbeiter sind oder angeben,

daB der Haushaltungsvorstand Arbeiter ist, besser beurteilt als von Angehdrigen der
Berufsgruppe ,,Selbstindige und freie Berufe”".

Der Einflu des Gefallenselementes auf die Bestellung fiir die Broschiire ist aller-
dings gering. Die Werte sind bei potentiellen Bestellern tendenziell, jedoch nicht
signifikant besser .

Damit korrespondiert, dad die positive Beurteilung fast ausschiieBlich mit dem
Inhalt der Anzeige begriindet wird. Speziell der Hinweis,auf das Datum zu achten,
oder einfach die Information bzw. der Text ist bei den Befragten fiir die Beurteilung
der Anzeige entscheidend.

Die negative Beurteilung wird fast ausschlieBlich mit dem Nichtgefallen gestalteri-
scher Elemente begriindet. So hélt die Mehrzahl der Befragten die Anzeige fiir zu
unauffillig und zu klein. AuBerdem sind 1 1% der Befragten der Ansicht, daB die An-
zeige schiecht placiert ist. Diese Meinung wird speziell von Befragten vertreten,
denen das Hamburger Abendblatt als Testexemplar vorgelegt wurde. (n dieser Zei-
tung stand die Anzeige auf Seite 6 rechts oben. An der Placierung hatten digjenigen
Testpersonen, denen die Hamburger Morgenpost als Testexemplar vorgelegt wurde,
am wenigsten auszusetzen. Hier befand sich die Anzeige fast in der Mitte der Seite 4 1,
Als weitere Griinde fiir die negative Beurteilung wurde von den Befragten angefitrt,
daB die Schrift zu klein ist und daB die Anzeige zu uniibersichtlich ist.

1) Dabal st such anzumerksn, daB dis Morgenpost im kisinerea ,Barliner” Format erscheint,

die Anzeige in Relation zur Zettungsseite also grdBer ist.

Xt




Frage 18
Frage F4

Frage 17
Frage FB

4.2

4.3

Gefallenssloments

Sowohl im Rahmen der Mehrthemenumfrage als auch beim Studiotest werden

die Testpersonen gefragt, was itinen gut an der Anzeige gefilft. Bedingt durch die
unterschiedliche Testsituation ist die Zah! derer, die nicht angeben (kdnnen),

was ihnen an der Anzeige gefiillt, oder sagen, daB ihnen nichts gefallt, bei der Mehr-
themenumfrage wesentlich groBer (37%) als beim Studiotest (21%).

In beiden Untersuchungen wird als Gefallenselement am haufigsten der Inhalt,

die Information oder das Problem angegeben. Beim Studiotest entfafien fast die
Hilfte der Antworten auf diese Nennungen. tm Rahmen der Mehrthemenumfrage
sind es hingegen nur 18%. Der Hinweis auf die (kostenlose) Borschiire wird nur

von 7% bzw. 8% als Gefallenselement erwihnt. Es zeigt sich also auch in diesem
Zusammenhang, daB nicht das primare Kommunikationsziel, der Hinweis auf die
Broschiire, bei allen Rezipienten im Verdergrund des I nterasses steht.

Die Aufmachung bzw. Gestaltung wird bei der Mehrthemenumfrage von 8% der
Befragten als Gefallenselement erwiihnt. Beim Studiotest geben nur 2% der Be-
fragten an, daB ihnen die Gestaltung bzw. Aufmachung gefalle. Diese Diskrepanz
188t sich u. E. aus der unterschiedlichen Testsituation erkldren. Wihrend des Studio-
tests wurde den Befragten eine Original-Zeitung zur Ansicht gegeben. Bei der
Mehrthemenumfrage hingegen wurde den Befragten nur ein Blatt vorgelegt, auf dem
die Anzeige, umgeben von etwas Text, abgebildet war. Es ist davon auszugehen, daR
vielen Befragten wiihrend des Studiotests die Umrandung (Tragetiite) gar nicht auf-
gefallen ist, weil sie umgeben von Schlagzeilen und Bildern in den Hintergrund

tritt,

MiRfallonselemente

Bei der Mehrthemenumfrage geben 22% der Befragten an, daR ihnen alles an der
Anzeige gefalle, ihnen also nichts miBfilit. Beim Studiotest betrigt dieser Prozent-
satz nur 11%. Es wire u. E. jedoch falsch, anzunehmen, da8 die Versuchspersonen
des Studiotests dberkritisch waren und die Mehrthemenumfrage richtigere Werte
vermittelt. Die Werte des Studiotests zeigen auf, was ein engagierter Leser alles

der Anzeige entnehmen kann, welchen Problemen also bei der Anzeigengestaltung
Rechnung getragen werden muB, da in einem Studiotest mehr Zeit zum Nach-
denken als bei einer Mehrthemenumfrage bleibt. Dieses wird daraus ersichtlich,
daB beim Studiotest nur 7% der Befragten die Frage nach den MiBfallenselementen
nicht beantworten, wihrend es bei der Mehrthemenumfrage 27% sind.
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Frage 18

Frage 19

4.4

In beiden Untersuchungen werden als MiBfallenselemente fast ausschlieBlich
Elemente der Gestaltung genannt. Und zwar wird am haufigsten die Ansicht
vertreten, daB die Anzeige zu klein, zu unauffillig und zu unscheinbar ist. Ein
héufig genanntes MiBfallenselement ist auBerdem die als zu klein empfundene
Schrift der Anzeige {Mehrthemenumfrage 8% der Nennungen und Studiotest 10%
der Nennungen). Beim Studiotest wird auerdem von 11% der Befragten die
schlechte Placierung der Anzeige als MiBfallenselement angegeben.

SchiieBlich wird an der Anzeige bemingelt, daB sie zu wenig Informationen
liefert. Dieses tritt bei der Frage nach den MifSfalienselementen weniger in den
Vordergrund als bei der final doubts probe des Studiotests. Die Hilfte der Befrag-
ten, die an der Anzeige etwas vermissen, sind der Ansicht, daB die Information
nicht ausreichend ist.

Beurteilung der Anzeige anhand gegensitziicher Eigenschaftspaare

im Rahmen des Studictests wurden die Testpersonen aufgefordert, die Anzeige
anhand gegensétzlicher Eigenschaftspaare 2u beurteilen.

Wie das auf der nichsten Seite dargestellte Polaritiitenprofil zeigt, wurde die
Anzeige in besonderem MaBe als schiicht, unaufdringlich und sachlich eingestuft.
Sie wird auBerdem von der Mehrzahl der Befragten als interessant, niichtern,
vertrauenerweckend und aufgeschlossen bezeichnet. Allerdings vertritt auch die
Mehrzahl der Befragten die Meinung, dal die Anzeige leicht zu {ibersehen sei.
Die Einstufung zu den Gegensatzpaaren

nichts Besonderes — eigene Note
einfallslos —  phantasievoll
kieinbiirgerlich -~  weltoffen
einpragsam —  wirkungslos
ungewdhnlich — gewohnlich
einladend —  nicht einladend

ist allerdings nicht besonders positiv zu beurteilen. Mit den Gegensatzpaaren
minnlich — weiblich und alt — jung konnten die Vpn bei dieser Anzeige offen-
sichtlich wenig anfangen.
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Die Anzeige ist . . .

S S S S S S
uniibersichtlich 34  ibersichtlich
sachlich 1,7 < unsachlich
ist nichts Besonderes 4,3 hat eigene Note
einfalisios phantasievoll
unaufdringlich 1,6 39 aufdringlich
langweilig 5,1 interessant
gemiittich 5,5 nichtern
alt 4,6 jung
ménnlich 44 weiblich
kieinbiirgerlich . 49 weitoffen
wird leicht (bersehen| 1,7 falit sofort ins Auge
einprigsam ? wirkungslos
vertravensrweckend 25 miBtrauisch machend
ungewdhnlich 4,3 gewdhnlich
nicht einladend ) 45 einladend
ausgawogen 28 < Unausgewogen

© protzig 6,4 | schlicht
lebendig 3. tot
aufgeschiossen 2,7 / spieBig
' * v v

1 2 3 4 5 6 7

Anmerkung: Die Werte dieser Darstellung wurden sis gewichtete arithmetische Mittel berschnet. Fir die Berechnung

wurden die Angaben sller Befragten zugrunde gelegt, die eine Beurtéilung vornahmen. Je weiter links
sin Punkt in der obigen Darstellung, desto mehr sind die Befragten im Durchschnitt der Ansicht, dai dis
linke Eigenschaft zutrifft; js weiter rachts der Punkt liegt, desto stirker triftft die rechte Eigenschaft zu.
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Die weiblichen Befragten halten die Anzeige fiir einladender, lebendiger, welt-
offener und gemiitlicher als die mannlichen Befragten. Der Anzeige wird auch eher
von den Frauen als von den Méannern eine eigene Note zugestanden.

Die dlteren Befragten beurteilen die Anzeige positiver als die jingeren Befragten.
So wird eher von den dlteren als von den jiingeren Befragten diese Anzeige als
lebendig, interessant, einladend, vertrauenerweckend, phantasievoll, weltoffen,
einpriigsam, ausgewogen und jung bezeichnet. Die jingeren Befragten stufen die
Anzeige in besonderem MaBe als niichtern und leicht zu iibersehen ein. *

Die Anzeige wird von den Befragten mit héherer Schulbildung z. T. wesentlich
schlechter beurteilt als von den Befragten mit geringerer Schulbildung. Die Befrag-
ten mit geringerer Schulbildung stufen die Anzeige eher als interessant, lebendig,
einladend, jung, weltoffen und aufgeschlossen ein als die Befragten mit héherer
Schulbildung. AuBerdem billigen die Testpersonen mit geringerer Schulbildung der
Anzgige eher eine eigene Note zu als die Testpersonen mit hoherer Schulbildung.
Die Befragten mit hherer Schulbildung empfinden die Anzeige eher als wirkungs-
und einfalislos als die Befragten mit geringerer Schulbildung.

s dis positive Einstetlung &lterer Vpn ist aiterdings ein stets beobachtetes Phinomen.
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Frage FB
Frage 20

Frage F7A
Frage 21

Frage F7B
Frage 22

BEREITSCHAFT, DIE BROSCHORE ZU BESTELLEN

Hinsichtlich der Bereitschaft, die Broschiire zu bestellen, erbringen die beiden Unter-
suchungen — trotz gleichlautender Fragestellung — unterschiedliche Ergebnisse. |m Rah-
men der Mehrthemenumfrage gibt nur gut ein Drittel der Befragten an, daB sie die
Broschiire bestimmt oder viellgicht bestellen wollen. Beim Studiotest erkléren jedoch

gut die Halfte der Probanden, daR sie die Broschiire sicher oder vielleicht bestellen

wollen.

Beim Studiotest gleichen sich eindeutiges I nteresse fiir die Broschiire und eindeutiges
Desinteresse mit jeweils 26% aus. Bei der Mehrthemenumfrage iiberwiegt eindeutig das
Desinteresse an der Broschiire. Wihrend 35% der Befragten erkléren, daB sie die Broschiire
bestimmt nicht bestellen wollen, geben nur 10% an, daB sie die Broschiire mit Sicherheit
bestellen wolien.

Beide Untersuchungen ergeben, daB die Bereitschaft, die Broschiire zu bestellen, bei

den Frauen grofer ist als bei den Mannern.

Als Begriindung, weshalb sie die Broschiire bestellen wollen, gibt die Mehrzah! der Be-
fragten in beiden Untersuchungen an, daBl die Broschiire ihnen interessante Informationen
liefert. Beim Studiotest entfallen 70% der Nennungen auf diese Antwort, wahrend es bei
der Mehrthemenumfrage nur 40% sind. Fast ebenso haufig wurden bei der Mehrthemen-
umfrage die Antworten ,,mich interessieren diese Fragen’’ und ,,man kann etwas dazu-
lernen’’ gegeben. Beim Studiotest werden als Begriindung fiir die Bereitschaft, die Broschiire
zu bestellen, von den Befragten auBerdem genannt, daf} sie das Thema fiir sehr wichtig
halten (14%) und daB sie daraus etwas lernen kénnen (10%). In beiden Untersuchungen
wird der Aspekt des Dazulernens besonders von Frauen erwihnt.

Bei der Mehrthemenumfrage gibt die Mehrzahl der Befragten (58%), die die Broschiire
nicht bestellen, als Begriindung fiir ihr Desinteresse an, daR sie die Informationen nicht
brauchen oder daB sie kein Interesse bzw. keinen Bedarf haben.

Beim Studiotest meinen hingegen nur insgesamt 34% der Befragten, die die Broschiire
nicht bestellen wollen, daB sie die Broschiire nicht interessiere {23%), daB sie fiir sie nicht
notwendig sei (6%} und daB sie selten selbst einkaufen {5%).

Beim Studiotest wird am héufigsten als Begriindung fiir das Desinteresse an der Broschiire
genannt: ,,bin geniigend informiert”, ,,achte sowieso aufs Datum” und , kaufe immer sehr
kritisch ein’’. Auf diese Antworten entfallen insgesamt 48% der Nennungen. Bei der Mehr-
themenumfrage meinen nur insgesamt 25% der Befragten, die kein Interesse an der Bro-
schiire haben, daB sie bereits alles wissen oder aber selbst aufs Datum achten.

SchlieBlich réumt bei beiden Untersuchungen eine, wenn auch kleine, Gruppe (6% bzw. 7%)
ein, daB ihnen der Bezug der Broschiire zu umstandlich ist bzw. daB sie zu faul/zu trige
sind, die Broschiire zu bestellen.

Die unterschiedlichen Ergebnisse der beiden Untersuchungen hinsichtlich der Bereitschaft,
die Broschiire zu bestellen, beruhen auf der unterschiedlichen starken Beschaftigung mit
dem Gegenstand aufgrund der Testsituation.
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Wir konnen demnach davon ausgehen, daB8 das Ergebnis der Mehrthemenumfrage
realitatsnaher ist und die Reaktion der Rezipienten bei einer nur geringen Anzahl von
WerbeanstoBen widerspiegelt. Das Ergebnis des Studiotests konnte als Simulation

der Reaktion der Rezipienten bei wiederholter, intensiver Ansprache angesehen werden.
Da die Werbebotschaft zum Zeitpunkt der Befragung nur einmal in einer Kleinanzeige
kommuniziert wurde,spiegelt sicherlich das Ergebnis der Mehrthemenumfrage eher die
Bereitschaft der BevOlkerung bzw. der Leser wider, die Broschiire zu bestellen, als das
Ergebnis des Studiotests.

Es ist sogar davon auszugehen, daBl die Bereitschaft, die Broschiire zu bestellen, bei den
fliichtigen Lesern der Anzeige wesentlich geringer ist als es das Ergebnis der Mehrthemen-
umfrage vermuten |dB8t. Diese These wird sich sicherlich leicht an der effektiven Zahl der
Bestellungen verifizieren lassen. Wir glauben, aus den unterschiedlichen Ergebnissen

der Mehrthemenumfrage und des Studiotests ableiten zu kdnnen, daR mit wachsendem
Bekanntheitsgrad der Anzeige und bei wiederholter Beschiiftigung mit dem Anzeigen-
inhalt die Bereitschaft, die Broschiire zu bestellen, ansteigen kénnte,

Es muB allerdings darauf hingewiesen werden, daR rund 4,4 Mio. Personen nach dem
Ergebnis der Mehrthemenumfrage die Broschiire ,,ganz bestimmt’’ bestellen wiirden, sofern
alle 44 Mio. erwachsene Bundesbiirger dariiber informiert wiirden. Letzteres ist ailerdings
nach unseren Informationen allenfalls bei 5,7 Mio. Personen der Fall.
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ZUSAMMENFASSUNG

Die Ergebnisse der beiden Untersuchungsansitze lassen sich folgendermaBen zusammen-
fassen:

0 Die Messung der Anzeigenbeachtung sowohl| nach dem Wiedererkennungs- als
auch nach dem Erinnerungsverfahren erzielte mit 13% bzw. 9% Wiedererkennung
bzw. Erinnerung — gemessen an anderen Anzeigen dieses Formats — relativ
gute Werte.

o Einschrinkend mui jedoch festgestellt werden, daB die Anzeige von 13% der
Befragten nicht als solche erkannt wurde, obwohl sie mit dem Vermerk ,,Anzeige’
versehen war,

o Sowoh| bei der ungestiitzten Erinnerung als auch bei der gestiitzten Erinnerung
(Fragen nach dem Verstindnis) steht das sekundidre Kommunikationszie, die
Beschiftigung mit der Problematik, eindeutig im Vordergrund. Das primére
Kommunikationsziel, der Hinweis auf die Broschiire, tritt hingegen in den Hin-
tergrund. Besonders der Hinweis, daB die Broschiire kostenlos ist, wird nicht
ausreichend bemerkt.

o Das kreative Element Tragetasche wird nur von wenigen Testpersonen als soiche
erkannt. Bei einer Neugestaltung der Anzeige sollte man sich iiberlegen, ob es
nicht besser ist, auf dieses Element zu verzichten.

o Die Anzeige gefallt 54% der Befragten ,,gut’’ oder ,,gut mit Einschriinkung”. Die
Anzeige wird von Frauen positiver beurteilt als von Ménnern und von élteren
Befragten besser als von jiingeren, AuBerdem geféllt sie Befragten mit hoherer
Schulbildung weniger gut als Befragten mit Volksschulbildung. Eine eindeutige
Korrelation zwischen positiver Beurteilung der Anzeige und der Bereitschaft,
die Broschiire zu bestellen, 1a8t sich nicht feststelien.

o Das Gefallen der Anzeige wird fast ausschlieBlich mit dem Inhalt der Anzeige
begriindet. Als Griinde fiir das MiBfallen werden fast ausschlieBlich gestalterische
Elemente genannt. So hilt die Mehrzahl der Befragten die Anzeige fir zu klein
und zu unauffillig.

o Bei der Beurteilung anhand gegensiitzlicher Eigenschaftspaare wurde die Anzeige
in besonderem MaBe als schlicht, unaufdringlich und sachlich eingestuft. Sie
wurde auBerdem von der Mehrzah| der Befragten als interessant, niichtern, ver-
trauenerweckend und sufgeschlossen bezeichnet. Allerdings vertrat die Mehrzahi




der Befragten die Ansicht, dall die Anzeige leicht zu iibersehen sei.

Hinsichtlich der Bereitschaft, die Broschiire zu bestellen, erbringen die beiden
Untersuchungen — bei gleichlautender Fragestellung — unterschiedliche
Ergebnisse. Beim Studiotest erkldaren gut die Halfte der Befragten, daB sie

die Broschiire bestimmt oder vielleicht bestellen wollen. Bei der Mehrthemen-
umfrage betrigt dieser Anteil nur gut ein Drittel. Es ist anzunehmen, daB die
unterschiedlichen Ergebnisse aus der unterschiedlichen Testsituation resultieren,
wobei das Ergebnis der Mehrthemenumfrage wesentlich realitétsniher sein
diirfte.
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TABELLEN

(SAMPLE Mehrthemenumfrage)

Konstatierende Messung



INHALTSVERZEICHNIS

Frage-Nr. Fragentext ?..'_2__
F1 Sehen Sie sich bitte einmal diese Anzeige genau an. Haben Sie sie schon gesshen? 1/2
F2 Wo haben Sie die Anzeige Mm? 3/4
F3 Lesen Sie sich bitte {noch) einmal die Anzeige in Ruhe durch. Was wurde in der Anzeige gezeigt und was wurde

gesagt? 5/8
F4 Was gefilit Ihnen gut an der Anzeige? 7/8
F6 Was gefilit thnen nicht an der Anzeige? 9/10
F6 Werden Sie die Broschiire bestsllen? 1112
F7A Sagen Sie mir bitte, warum Sie die Broschiire bestellen werden. ' 13/14

F78 Sagen Sie mir bitte, warum Sie die Broschiire nicht bestellen werden. 156/16



MFRAGE (KCNSTATIERENDE MESSUNG)

MENRTHEMENU

ZIELGRUPPE

FRAGE F 1

BASIS

JA

NEIN

OHNE ANGABE

TOTAL

SR IBRERTSS

= ALLE BEFRAGTEN =

SEMEN SIE SICHM BITTE EINMAL DIESE ANZEIGE GENAU AN,
HABEN SIE SIE SCHON GESEHEN?

CHERINREEIN RN IRR ORI R RN R B ER N AR RSN R N IR R AR P RS R AR AR RPN R BV ERNRE P AAR NS NI NS FUR T S RNSR SNBSS OR B R USSR S

I I 1 I 1
1 I GESCHLECHT I ALTERSGRUPPEN 1 NTELSEN-GEBIETE I
1 1 1 1 I
1 I EETTL AR S Ty LT D R L o e LR C R e T L L P T P L LT e T T -w]
T GESAMT I 1 JAHRE I MNIELSEN I
1 I 1 1 I
1 IMAFMNER 1 FRAVEN I BTS 34 I  35-54 [ 55+ 1 T+v 1 11 I I11a 1 1118 I Iy I
T T LT TRy DRNPSPES SRR PO AT ST SO JH SUIS S TR S -1
1 x 1 ¥ 1 % I % I * 1 L) 1 x I 3 1 % 1 5 T X I
SEXFELBRAFRENRERRIR RN T LR BRI R R R ER PP A AR E SRR AR IRI RN IR IR ENR LR R ISP HER L NN NN R R I ISR AP ER RN SN S
1 1 I I 1 I I 1 I I

996,42 466,06 530.36 374.98 299,95 321,49 241,81 270.92 183,33 133,12 167.24%

13 1% 13 12 1% 13 15 15 9 13 1%
8é 1] ar A7 as a7 a8s as %0 a7 8s

6 0 9 1 0 - 0 0 1 - 0
1g0 100 100 100 100 100 100 100 to0 100 100

FORTSETZUNG



MEHRTHEMENUMERAGE (KONSTATIEATNDE RESSUNG)
CRRABRGERSEENNS RS AR RINERSANCESIENE SR LSS

ZIELGRUPPE = ALLE BEFRAGTEN =

ABSTS
Ja

NEIN

OWNE AMGABE

TOTAL

1. FORTSETZUNG IVOM FRAGE F 11

L3RR EA LR R R RN R 2T L IR A R At R I A A A A R A R R R S N R R A 22 AR R E 2RI R SRR

 § 1 ¢ 1 1
1 HAUSFRAU I S€HULBILOUNGSGT 1 BERUF CES H HV I
I 1  §  § 1
AL L e L ) B L el bha P TS C L PR L S e e P P P P L PP L P L P T S L L L L) {
1 ¢ 1 1 I
1 1 I NICHY I 1
1 I VOLKS=- T REAL-/ £ APITUR/1 BERUFS-T SELB= ILEITENDEIANGEST,./T FACHe ISONST, I

1 JA T MEIN I SCHULE IFACHSCH,! UNT T TAETIG ISTAENDIGIANG/AEAMI BEAPTE TARREITERIARPEIT, I

| P RIPEY LIPS I YR ST VI SRSV SIS G P, SR ST TP TTS ETT T S 1

1 % ¢ X 1 < 1 * 1 L 1 . 1 * 1 A i * 1 % T % 1
T Ty Py Y T L T T L T T e T S R e R PR DAY RN R R I T2 Py

1 I I 1 I 1 1 1 I 1
464,21 66,13 674,38 220.46 97.0% 467,22 131,53 £9.137 249.10 186,11 16,65
13 12 13 17 8 14 7 1e i6 18 9
a7 ae a7 Lk} 92 Lt} 93 L 83 a2 r9
0 1 0 - - 0 - - L] 0 2
100 100 np 1n0 100 1rqQ 110 inQ 199 140 ing

SAMPLE IMSTITUT 1975. STUCIE NR. 5118 STICHPROBE = PERSONEN AB 14 JavRE




MEHRTHEFMENUMFRAGE (KONSTATIERENDE MESSUNG)
SRR ESEF SRS RSN RRLRNININ RIS RIRRRRERAR SO ERS

ZIELGRUPPE - ALLE BEFRAGTEN -
TEILGRUPPE = KENNER OER AN2EIGE =

FRAGE F 21 WO HABEN S1E DIESE ANZEIGE GESEHEN?

BASIS
BILD-ZETTUNG

EYPRESS. B2

DER AREND,y APEND=
POST, NACHTAUSGABRE,
ABENDZEITUNG
8=UHR~BLATT,
HAMBURGER MORGEN-
POST, T2

ANDERE TAGESZEITUNG
OHNE ANGABE

TOTAL

.....‘.‘tl“"““"....'.'t.t.'vttttt'.i""..Ct"..’.'t-“..‘..t."‘..t.t".It.t.‘.....t‘.’.‘..t‘

1 I I 1 I
1 I GESCHLECHT 1 ALTERSGRUPPEY ) 4 NIELSEN=-=GFBIETE I
1 I 1 4 1
1 I-----—--—--------[-o----------------_-------I----___--.----.-----------—----—-----------I
I GESAMT 1 H JAHRE I NIELSEN 1
I 1 1 1 1
I IMAENNER 1 FRAUEN I BIS 34 I 3%«%4 | 55+ I I+v 1 1T 1 1I1A 1 1118 I Iv 1
| CTRSIRPARIE § S, melrecemcee]-mcesscu]ucmommenfecsncses[mcrreansfecancmsn]acrencec]cacanmac]cmmannn]
I % 1 % 1 % 1 ¥ 1 % I % 1 % H L] T L] 1 5 1 L I |
EEEPEIECRERE LR RN EAR AR PR RN ORI XX E R NSRS AR E RN LN RSP RIREN A AR AR R ANI VRN RN R SRR AR R ERAE PR SR RIS ARIER
I 1 1 1 1 I I I I 1

132,12 64,32 67.80 43,69 b4, TH 41,69 55,07 39,39 16,73 17,04 23,489

14 22 15 30 14 10 16 L) 40 27 24

13 18 9 3 16 22 17 13 1 § 23

60 56 &3 S 64 61 49 76 50 T0 48

10 & 15 13 7 9 18 L) 8 3 3

101 100 101 100 100 1p2 100 101 100 104 100

FORTSETZUNG



PEHRTHEMENUMFRAGE (KONSTATIERENDE MESSUNG)
CREITNNERRNERTERBN SIS ERLEENEREDRRNBRSB NS

ZIELGRUPPE ~ ALLE BEFRAGTEN -
TFILGRUPPE = XKENNER DER ANZEIGE -

RASIS
BILD=2EITUNG
EXPRESSs BZ+

NER ABEND+ AREND-
POST. NACHTAUSGABE .
ABENNZETTUNG

el HR=ALATT,
HAFBURGER MAPGEN~-
e0ST, Y2
ANDERE TAGESZEITUNG
OHNE AMGARE
TOTAL

SeMPLE INSTITUT 1975,

1. FORTSETZUNG (VON FRAGE F 2

LR A2 a2 A A i L N Y R N P L I R R NN A R L I F N I E F T R P R R R R R TR TIT

1 ) 1 1 I

1 HAUSFRAU I SCHRULABILOCUNGTI 1 T ERUEF NES H KB Y 1

1 I 1 1 1

e L N ) L T r e [ D L CE YT RS C e s meestesmeceremassssnmermrunrea===]

1 1 1 H 1

1 1 1 nICcHY I 1

1 I VOLKS= I REAL-/ I ARITUR/! RERUFS~T SEL9- ILEITFNDEIANGEST./T FACH=- TISONST. 1

1 JA I NETM [ SCHULE TFACHSCH,.! UNT 1 TAETIG ISTAE“NTGIANG/PEAMT BEAMTE TARREITERIARBEIT.I

T e T & Tor PRSP, B selwcccccca]evscccan]lecnccpem]etmenrme]oncnanaa [meweccanfecoanas 1

1 % 1 ] I % ) ¢ « 1 L 1 ¥ 1 " 1 * T % 1 % ) § H I

RIS R R R NI 222 R A2 2 R R R R AT E RN R N R I N R L R R A N R R R R R R R R R R R N P R A N R R A RS SE SRR RS SRS Y )
1 1 1 t 1 I 1 T 1 1

59,A2 7.98 87,03 371.325 T.74 67.51 .31 14447 40,99 33,24 .72

13 29 24 -] - 13 - - 18 3% 32

a 12 18 1 »2 14 41 - 1 18 16

64 %59 53 i ] 78 70 =y 100 62 a1 52

17 - ] 21 - 4 6 - 20 [ -

10 100 100 102 1no 1n1 tno 100 101 190 100

STIDIF NR, S11%, STICHPROBE = PERSOLEN AB 14 JAHRE



MEHR THEMENUMFP AGE (KONSTATYIERENDE MESSUNG)
e PR RS RN RSN RANREL RSN RRRREE SR LR

21ELGRUPPE - ALLE BEFRAGTEN -~

FRAGE F 3¢ LESEN SIE
WAS WURDE

RASTS

NASS “AN AUFS
{HALTRARKEITS-)
NATUM ACHTEN SOLL/
KRITISCHER ETN=
KAUFEN

HINWEIS AUF EINE
RROSCHUERE/ETH
HANKDBUCH

AN KAMN SICH DIE
AROSCHUEREZ70aS
HANDBUCH KOSTENLOS
SCHICKEN LASSEN

HINREIS AUF VFR-
RRAUCHERSCHUTZ
INSTITUTIONEN

HINWEIS AUF
TIEFKUEHLKOST

VERBRAUCHERTIPS/
WORAUF MAN BFIm
EINKAUF ACHTEN SOLL

TIPS BEY BEANSTAN-
DUNGEN

ETNKAUFSTASCHE

SONSTIGES {(BF20G6EKR
AUF DIE ANZEIGE)

SCNSTIGES (BEZOGEN
AUF DEN UFSTFHENDEN
TEXT})

OHNE ANGARE

TOTAL

SIicH BITTE DIE ANZEIGE (NOCH) ETNMAL IN RUHE DURCH.,
IN DFR ANZEIGE G6EZEIGT UND wAS WIURDE GESAGT?

FARAE AN R AR AR A BN E R C R NN GO NI F PR IR CE IR R RN RS 4PN RO SO PR DRI R RN N SRR SR RN EDE NI RSN RO SRR NIBOETESRENSNAED

1 1 1 1 1
I I GESCHLECHT I ALTERSGRUPPEX ¢ NTELSENe-GEBIETE 1
I I 1 1 1
1 I-------------_.--1-------------------__----.I----_------------------------------_-------x
I GESAPMT 1 I J & HRE 1 NIELSCN 1
1 1 I ¢ 1
1 IMAEMNER T FRAUFM I BIS 34 T 35=54 1 55+ I Iev I IT 1 If1a 1 1118 1 Iv 1
Ieecccmmalecanrman]mwmancar[mrerarer]rucermcrlcvcnesnnw]eccnvaanelcmacmcec]mnsncran]macranra]ccssnaa]
1 % I ¥ 1 3 I * 1 x 1 % 1 % I % I % ) § x ¢ s I
BEREPRBISBER XXX SRR R RN I DR A TR SRR T AR PR NSRS S RSP RT IR R AR RN B G RN PR R RN RS SR AR RS R S ANER R VAR RSN SR
I I 1 1 1 I ¢ I 1 ) ¢

396,42 466,06 530.36 374.98 299,.9% 121,49 241,81 270.92 183,33 133,12 167.2%

ce 59 57 58 €3 53 -1 57 49 37 359

20 22 17 20 22 16 23 16 21 24 13

A 6 9 1o & & 11 3 5 1% 8

14 17 12 14 13 135 15 10 16 6 25

15 13 16 14 20 10 17 12 14 19 13

1A 21 16 1é 18 20 20 19 11 2% 18

4 ] 5 5 4 3 4 4 - 3 3

5 4 7 5 6 5 4 L] 6 9 3

4 0 o Q 0 1 o 0 1 - -

13 13 13 16 10 12 7 16 23 12 9

6 & 6 L} & 7 -] 6 4 2 12

161 164 139 165 170 149 172 159 154 173 164

FORTSETZUNSG



MEHRTHE

*assde

ZIELGRUPPE = ALLE

AASIS

DASS mA
{HALTB
DATUM

KAUFEN
HINWELS

HINWFIS

HINWEIS

VFRBRAU
WORAUF
EINKAU

TIPS RE
PUNGEM

ETNKAUF

TEXT}

TOTAL

SAMPLE

MENUMFRAGE (KONSTATIERENDE MESSUNG)

L 3 5 1]

M AUFS
ARKEITS-)
ACHTEN SOLL/

KRITISCHER ETN-

AUF ETNE

RROSCHUERE/ETN
HANRRUCH
MAN KANN SICH DIE
AROSCHUEREZDAS
KANDBUCH XKOSTENLOS
SCHICKEN LASSEN

AUF VER~

ARAUCHERSCHUTZ /
TNSTITUTIONEN

AUF

TIEFKUEHLKOST

CHERTIPS/

“AN BETM

F ACHTEN SOLL
I BEANSTAN-

STASCHF

SONSTIGES (BEZOGEN
AUF DIE ANZE1IGE)

SONSTIGES (BEZOGEN
AUF DEN UMSTEHENDEM

OHNE ANGABE

ILSTITUT 1975,

* "Ry

BEFRAGTEN -

1+ FORTSETZIUNG (VON FRAGE F 3)

A2 AR LR E SRR R TR A R R e L R I I Y R R T T R L P R R S N R L R L R S IR YR PR L R T

1 1 ) ¢ 1 1
1 HAUSFRAUV I SCHULBILDUNGTI 1 o F RUF neEs HHY T
T 1 I 1 1
l*eceserenteccnren [ cerecarsrr e nm = S R LT e Lt L L T T L LT T |
1 1 1 1 I
1 I I ~ICHT 1 1
T 1 YOLKS= T REAL~-/ I ARITUR/I HFRUFS=I SELPe JLEITFNDETANGEST./T FACHe TSONST. I
T JA I NEIM I SCHULE TFACHSCH,T PHNY I TAFTIG TSTAEMNNTIGIANG /REAMT BEAYTE TARREITERIARRETT.1
| LT T T e L rpupiy FRNpR ISP T TIORIpiey PRI PRSI PR Sy T YSp e SR 1
1 1 1 X 1 k] I L 1 ¥ I 1 1 L 1 ¥ 1 % 1 % 1 ¥ I
LR R 2122321222222 22 a2 2 PRl s R At e NI Y P T R A F R A L R T Y R RS R R R IR ISR IF T
1 I 1 T 1 1 I T 1 1

464,21 66,15 678,38 220.46 97.0% ue7,32 1231.%3 a9, 37 249,10 186.11 76.6%

57 56 =7 59 (3 57 =9 57 58 62 52

17 19 17 21 32 17 3 26 23 16 14

9 12 7 12 2 [ 7 12 10 q 8

12 10 12 2n 15 16 7 20 20 11 6

19 - 15 12 19 1€ 10 17 20 9 19

17 a 1€ 23 19 17 26 16 24 14 11

1 3 2 5 g z 2 7 3 4 a

7 4 4 5 1% 4 [ 11 49 5 4

n - 0 - - 4] n - 0 q -

11 24 14 13 7 14 12 14 a 16 17

[ 5 7 3 a 5 € a8 3 L] 1%

160 146 1%3 174 1°¢ 157 tE9 188 173 150 154

STUPTE NR. 5118+ STICHPRORE = PERSOANEN AB 16 JARRE



MEHRTHEMENUMFRAGE (HKNNSTATIERENDE MESSUNG)
SRR ELABPARERLAEIRURANUEIEESERIRASIEEREN S S

ZIELGRUPPE =~ ALLE BEFRAGTEN -

FRAGE F &! WAS GEFAELLT IHNEN 6UT AN DER ANZETGE?

RASIS

HIMWEISE AUF
VERPRAUCHERSCHUTZ

DIE KOSTENLOSE
AROSCHUERE

NER INMALT, OTE
INFORMATION NER
PROSCHUERE ALLGE=-
mEIN

SPEZTFISCHE TNFOR=-
ATIONEM (TKK,
HALTBARKEITSOATUM)

DASS SICH INSTITU-
TIONEM UM DIESES
THEMA KUEMMERN

DIE UERERSCHRIFT

DER ANZEIGEN TEXY

ALFMACHUNG, GESTAL-
TUME (ETNKAUFSTUE =
TE /UMRANDUNG }

~#LLES-

-AICHYG-

SOMNSTIGES

OKNME AVGADRE

TOTAL

TR AR ERINEN AR RSN TR RN RN R R LA AR ARE AN E RSN INREC RN SN RSN E SRR AEUE N SN EN R R AR TR ORE NN R I NS ITREN RN RDER

1 I 1 I 1
1 I GESCHLECHT 1 ALTERSGRUPPEN I NIELSEN-GERIETE 1
1 1 1 I I
1 I-—--—---—--------I-----_------------—--——.;-l-—-.--.-—--------—--------.--------.--...--I
1 GESAMT I 1 J AHRE 1 NIELSEN I
1 1 1 I I
1 IMAENNER I FRAUEN T RIS 34 T 3%-%54 I %s 1 I+y I 11 1 I1IA X 1118 1 Iy 1
1-'-"'-'I-'-""'I'-‘-""I"-"-‘-I"---"-I"'-"-'I"""-'l""-"'t----".-t----"--!-"-’-'l
I L 1 % I % I -4 I ¥ 1 % I 1 1 | H % 1 ] 1 s 1
LRI TR L L A R R L N R P R e R T P P L S SRR R R Y TS I F ST
I 1 1 1 1 1 1 1 I 1

9vh 42 466,06 £30.% 374,98 299.°95 321 .89 241.81 270.%2 183,33 133,12 167 .24

7 T 7 5 7 9 -] [ 3 8 10

8 & 9 7 6 11 7 10 [ 9 4

18 20 17 15 22 18 14 17 19 1% 28

5 4 5 5 6 L) 5 L) ] 2 L)

7 6 9 -] 9 [ [ 3 L] L] 13 9

3 2 4 2 3 3 § 2 3 3 2

[] 4 4 5 4 L} 6 3 & 1 L)

-] 9 7 10 9 [] 7 11 “ 12 7

3 3 2 4 1 3 3 “ 3 ] 1

18 20 16 20 17 17 15 18 21 26 13

€ 8 5 8 [ -} 2 6 17 2 6

19 18 21 17 19 23 30 19 11 1s 17

106 10% 107 105 107 106 106 106 106 106 106

FORTSETZUNG



MEHRTHFMENUMFRAGE (KONSTATIERENDE MESSUNG)
P I I I ST PR A A PR RS PR E S S 2 S FE LY 1

2IELGRUPPE « ALLE BEFRAGTEN -

PASIS

HIMWEISE AUF
VERBRAUCHERSCHUTZ

DIE KOSTENLOSF
PROSCHUERE

DER INMALTY, DIE
INFORMATION DER
BROSCHUERE ALLGE=-
wEIM

SPEZIFISCHE IMFOR-
MATIONEN (TKK,
HALTBARKEITSDATUM)}

DASS SICH INSTITU-
TIONEN UM DIESES
THEMA KUEWNMERN

DIE UERERSCHRIFT

DER ANZEIGENTEXT

AUFMACHUNG, GESTAL=
TUNG (ETMKAUFSTUE -
TE/UMRANDUNG)

=ALLES.

=AICHTS~-

SAONSTIGES

OWNE ANGADE

TOTAL

SAMPLE INSTITUT 1975, STUDIE NR, 3118,

1. FORTSETZUNG (VON FRAGE F 4}

LS TR 22222 Rl t IR 22 IR AR NSRRI R R R R AR AL R R 2R Rttt Rl i i RS2 RSV RS TR Y L)

T I 1 1 1
1 HAUSFRAU I ScwWwuLETY L DUNGT 1 ARERUF DES HHYy 1
1 1 T I 1
| T P L T T LT NP I PP, SEPRPRpRP S, & IR T s ke L T ST Y JUPEY VRpRR I AR DA S |
1 I I 4 1
T 1 T NICHT I I
1 I vOLRS= I REAL=/ I ARTTUR/T RERUFS=I SELA= ILEITEMOEIAMNGEST./T FACH~= ISONST, I
1 JA T NEIM 1 SCHULE IFACHSCH, I UNMT T TAETIG ISTAENNTGIANG/AFAMI PEAMTE TARREILTERIARBEIT.I
focvarsss[acsccncnlccccccrslceccverammeceran]lsscsccnc]lnccccnalrencnces]acrarmcnlconcoceee - wenm .o 1
1 ¥ I ¥ I % 1 % 1 x 1 = I L 1 L I % 1 % 1 % I
I 23 F Tt F L3RR ARSI SRS RAR R RN AR E 22222 SRR SRR RS RAZREER LR 2 2 Y )]
1 I 1 1 T I I I I 1

864,21 66,1% 678,34 220 .46 g97.0% 4ET.32 131.%3 89,37 249.10 186.11 T6.65

7 [ 7 [ n 8 R g 8 4 5

.} 18 9 5 2 a 1 4 6 ] T

18 -] 19 19 @ 19 18 12 17 18 29

6 2 ] ] ? ] ? 1 6 ] [

10 5 a 5 £ 9 ] 8 6 12 10

3 [ 3 4 1 L) - 2 - 3 2

4 3 q [ 4 - 2 6 6 é 1

7 L} 7 [ 1% [ 1 8 11 7 1

2 [} 3 o] [ 3 4 - 2 L} 2

15 27 16 18 32 15 1 29 18 14 16

& 12 7 [ 4 5 7 ? S 7 12

22 8 19 24 12 20 14 19 19 16 18

107 103 106 ine inz 108 10% 1hs 107 108 103

STICHPROPE = PERSONEN AB 14 JAWRE




MEHRTHEMENUMFRAGE (KONSTATIERENDE MESSUNG)
SIS ALRAT AR NIRRT RERN S ATI IR ET RIS

ZIELGRUPPE =~ ALLE BEFRAGTEN =

FRAGE F Si wAS GEFAELLT IWNEN NICHY AN DIESER

BASTIS

ZI! KLEIN+s UNAUFFAEL-
LIG. UNSCHETM3AR

UNKLAR, UNUEBFR«
SICHTLICH

ZU LANGER TEXT
FU MENIG TEXT

SCHLECHT GESTYALTETER
TEXT

ZU KLEINE SCHRIFT
SACHLICHE TEXTKRITIK
AEUSSERE AUFPMACHUNG
ALLES GEFAELLT
SONSTIGE

OWNE AMGABE

TCTAL

ANZFIGE"

VEGESREER N RN SRR A N BB R F SN N AR R AL AT AR RN NN R ANV AR A EUEE R RS ECE SRR KRN B RN GV E RS SRR ARV EERNIRIB AR SRS RS

1 1 1 1 1
1 1 GESCHLECHT 1 ALTERSGRUPPEN ) 4 NIELSENSGEBIETE 1
1 I I 1 I
1 P L et e e L Y T e T e e T Y P P L L P P T L P DL PP R T AL P L S LS {
1 GESAMT I I JAHRE 4 NITELSEN 1
1 1 I 1 1
1 IMAENNER I FRAGEN I BIS 34 I 35~54 1 5%+ I Iev I 1t T I1IA 1 1118 1 Iv I
I""’""I"""-’I"'-“":""-"-I"""'"I'-"""I“""""t"""."t"-"“'"l"'-""I-'-""I
1 E 1 % 1 % 1 4 1 % 1 ] 1 x 1 L I ]  § % 1 L J §
RN NI REE BB AR A SRS RN B AP NSNS SR Ry RS AP AR AN RS LSRR RA R R e SR RSP A SRR ENE RN AN R E RSB T RN RO R AR AN E O kb gk
I 1 1 1 1 1 I 1 1 1

996,42 466,06 530,36 374,98 299.9% 321,49 241,81 270.92 183,33 133,12 167,2%

31 31 31 35 52 24 a7 35 21 32 25

2 1 3 2 ] 3 4 1 1 - 1

1 1 1 1 1 1 0 2 1 0 1

0 0 1 0 0 1 - 1 1 - -

1 1 o 1 2 0 - 0 2 1 1

[} - [} 7 é 11 & 7 13 L} 11

2 2 2 3 3 1 2 4 2 1 -

3 6 1 4 4 2 2 2 2 7 8

22 23 21 19 23 25 14 13 33 27 24

[ 5 k4 8 & s 7 8 4 4 8

27 26 28 23 27 32 33 23 29 25 29

104 106 1n3 103 105 1o% 104 102 110 109 103

FOGRTSETZUNG




MEMRTHEMENUMFRAGE (MONSTATIERENQOE MESSUNG)
SERITRCEARLIRE IR NSRS NUNUR RSN REEREIRE S

ZIELGRUPPE - ALLE BEFRAGTEN -

BasIs

2t KLFIN, UNAUFFAEL-
LIGs UINSCHEINBAR

UNKLAR, UNUEBER~
SICHTLICH

Zt LANGER TEXT
2U WENIG TEXT

SCHLECHY GESTALTETER
TEXT

2U KLEINE SCHRIFT
SACHLICHE TEXTHRITIK
AEUSSERE AUFMACHUNG
ALLES GEFAELLY
SCHSTIGF

OHNE ANGABE

TOTAL

SAPPLE INSTITUT 197S.

1. FORTSETZUNG {(VOM FRAGE F %)

LR T TR R Iy T R e R Ly Y N L L R R R R NS Y TR IS rIs sy

I 1 T I I
I HAUSFRAU I SCHULARILDUNGTII 1 2a ERUF nDES HH YV 1
1 1 I 1 I
lenensveosrencnmcalcerccarsrarrrcscsmcoresmms]lomcacscaalcncrecnrcesstmtemarc st mrt et car et e aea]
1 I I I I
1 I 1 RICHY 1
T 1 VOLKS= [ REAL=-/ I ARITUR/T RFRUFS-1 SELR= ILEITFNOETANGEST./T FaCH- ISONST. |
I JA T NEIN I SCHULE IFACHSCH,.T UNT T TaETI6 ISTAFRDIGIANG/REAMT BEAMTE T[ARPEITERIARBEIT.I
I e e L L L S e e L T LD LS E L P LTS PP PR SRt E
I ] 1 % 1 % 1 * 1 % 1 % 1 k4 1 x 1 % | { %  { % 1
EERASEESEEB R AR NI AR R RN PP RN SN RSN G R R RN P RN R IR PR AR AN AR S E PPN RN BB A C RN SRR PP RO SRR N PSRN B RN R RS
1 1 1 I I I I T I 1

wh4,21 £66.15 678,38 220.46 97.0% 457,32 131,53 A9,37 249,10 186,11 T6.65

31 28 28 37 15 29 Yy 37 35 35 2&

3 1 2 3 3 2 2 6 2 1 2

0 3 1 1 - 1 - 2 1] 3 -

1 - 0 1 - 1 - 0 0 1 1

4] - 0 1 L) 1 - 3 1 0 -

8 11 9 9 3 9 6 9 L} 9 6

2 6 2 3 3 2 - 2 4 1 L

1 1 2 4 1 3 & 9 3 3 -

22 15 25 17 18 23 22 13 21 23 29

€ 16 6 8 7 € 7 S 7 7 6

29 19 29 232 22 28 2F 19 29 2% 27

104 100 104 10& 10é 104 102 106 106 107 101

STUPIE NR. 5118« STICHPROPE = PERSONENM AB 14 JANRE

10



MEFRTHFMENUMFRAGE (KORSTATIERENDE MESSUNG)
LRERL R LR A RS ST TSR AR PIAS LR ER R 212 12 1)

ZIELGRUPPE - ALLE BEFRAGTEN -

FRAGE F 6: WIF SIE GESEHEN HABEN, KANN BED DER AKTION -GESUNDHEITLICHER VERBRAUCHERSCHUTZ-
DIE BROSCHUERE =ALS VERBRAUCHER MUSS ICH WISSEN ...~ KOSTENLOS BESTELLT WERDEN.
WERDEN SI1E DIE BROSCHUERE BESTELLEN?
SAGEM SIE ES MIR BITTE ANHAND DIESER LISTE.

RASIS

JA. GANZ BESTIMMT
Ja+ VIELLEICHT
WAHRSCHEINLICH NICHT
STCHER NICHT

OHNE ANGABE

TOTAL

t.‘.t..tt..“‘..t.“t“3.#.t...‘.'l.t.tlt.t.‘.‘tttltt.--.l‘-'-..‘.‘.'..tI"lt..““.‘.‘;“."‘...-.

I 1 1 1 !
1 1 GESCHLEChT T ALTFRSGRUPPEN 1 NTELSEN-GEBIETE 1
1 i I 1 1
1 f=-ecocmecceccecre]ammcmerana-- seeeececccccalmecseomecceaeeredcmcmemmecccseeemeameseonan]
T GESAMT I 1 JAMWRE I NTELSEN I
I I 1 1 1
1 IMAEMNER T FRAUEN I BIS 34 T 3554 I 5S¢ I Isv I I 1 IITAI I8t Iy 1
| R R B B e CrC LIRS (Ee R PP ST IIN BISTRE F PO PP
I s 1 s I s 1 E s 1 x 1 s I x 1 s 1 X 1 s 1
ORGSR ANNEBABARB IR EEE RS ERBBR IR A SR AR AR B PRSI SRR NN RN RN ORI VI RN RS YRR RPN ERP SRS NI A RB SRS P AN R R RS

1 I 1 I 1 T 1 1 1 I

996,42 466,08 530,36 A74.98 209,9% 321.49 241.81 27Nn.92 183,33 133.12 167.2%

1c 9 11 13 6 10 10 10 8 10 12
27 2% 30 29 33 21 27 29 29 n 21
27 29 2% 29 27 25 22 3t 27 21 32
35 38 32 29 34 42 LY ] 30 as a7 38

1 0 1 1 1 1 1 1 1 - 2
100 1ne¢ 100 100 170 100 100 100 100 100 100
FORYSETZUNG

1



VFHRTHEMENUMFRAGE (KORSTATIFRENLE MFSSUNG)
LR NRNRBUNNNRIRTARENI SO EERONIRIRNRNEES SRS

ZIELGRUPPE - ALLE BEFRAGTEN -

BASIS

JAs GANZ BESTT™MT
Ja. VIELLEICHT
WAHRSCHEINLICH NICHT
STCHFR NICHY

OHNNE ANGABE

TCTAL

1, FORTSETZUNG (VON FRAGE F &)

A2 XA R R a2 2Rl IR IR RS R R S PR A R R A R R A R N N P T R A A R R R R A R R PRI VISR RS2 20 Y )

1 1 1 1 1
1 HAUSFRAU I SCcCHULATLDHNGTI 1 RERUF DES H WY 1
1 1 I I I
T L urpupu U R JRPRpIpapapa csesmmmucsemmscccccemcewmasccse=s]
T I I T I
1 I I NICHT 1 I
T 1 VOLKS= I REAL=-/ I ARPITI'R/I PERUFS-I SFLA- TLEITFNDETEANGEST./1 FaCH- I1SONHST. I
I Ja I HNEIN I SCHULE TFACHSCH.I UMT T TAFTIG JISTAEXTIGIANG/REAMT BEAMTYE YARREITERIARBEIT,I
| EETTL LT PRSP SRR SAP RS LTI SIpRE R FRSRE S T LTy e S
1 ] 1 % 1 " I ¥ 1 * 1 ] 1 % I x T % 1 x L ] 4
BPNBORRRRERE IR R R RIS PR A BN BT R R R R AP B IRV PRI DR AT I P D ST RN AR RPN AN P RN AP N LS ST AT A VISP IR RN SR TR RGO IR
I 1 I I I 1 1 1 I 1

464,21 66,15 678,380 220.46 97.0% 467,32 131,53 89,37 249,10 186.11 T6.6%

11 15 k) 12 12 10 10 12 11 13 6

29 37 28 2¢ 24 25 30 25 27 29 37

26 19 27 23 36 28 25 30 29 n 21

33 2e 35 3p 28 6 x5 33 31 26 34

1 2 1 1 - 1 - - 1 1 2

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

SamPLE INSTITOT 1975, STUDIE NR, 5118, STICHPROBE = PERSONEN AR 14 JAKRE
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MEHRTHEMENUMFRAGE (KONSTATIERENDE MESSUNG)
RSN RIS ERARBURFES RS PRERRES & L

ZIELGRUPPE = ALLE BEFRAGTEN ~

TEILGRUPPE - REFRAGTE, DIF DIE BROSCHUERE GANZ RESTIMNMT BZW. VIELLEICHY BESTELLEN WOLLEN

FRAGE F TAt SAGEN SIE RIR BITTE,

BASIS

INTERESSANTE.
TMFORMATEFON

GUTFE
MAN KANN ETWaAS
CAZULERNEN

MICH INTERESSTEREN
ODIESE FRAGEN

SPE2IFISCHE TIMFORMp-
TIONEN (TKKs GE=-
SUNDHELT)

SONSTIGES

OHNE ANGABE

TOTAL

(LT. FRAGE F ¢)

WARUM SIE DIESE BROSCHUERE BESTELLEN wERDEN,

FERRSBATARIRNRUB AR F NI ER SRR R ETRA AP NN NS SRR ED RSN RN AR RS20 ARV ARI SIS E IR SR RS RO REPERAHAO NS RE R AR

i I 1 ¢ 1
1 I GESCHLECHT I ALTERSGRUPPEN I NIELSENS-GEBIETE I
b § | 1 1 1
1 bR L T e T L LT weamo- L L L T |
I GESAMT 1 I J AHRE 1 NIELSEN 1
1 1 1 1 1
1 IMAENNER T FRAUEN I BIS 34 T 35=-54 I 55+ 1 Tev 1 11 1 IlEa 1 I11e 1 v 1
Iommasccs]essascns[aatccqsc]rrosracrc]ecveccrmelcsarcrarfecnsccan]ererrrcalrnnsanwa] cmmwccca]easansa]
I X I % I : | I ¥ 1 L] 1 % I % I * I ] 1 % I % 1
BEEREENEERERE SR SRR RN SRS RIS T IR RR A AN A KR ST RGBS ISRV EA SN ISR SRR ER NSNS S SRR SRS R RRAZ NS CNSUSARENSS R SRS
I I I 1 I T I 1 I I

371,83 154,86 216,97 156,02 116,1% 99,66 89,62 104,58 67.359 54,99 55,09

40 46 36 43 45 31 L1] a2 65 19 38

37 30 83 38 40 33 32 38 28 -} 41

39 35 W2 45 29 41 35 47 21 32 40

12 10 12 14 7 14 16 11 8 9 12

3 3 4 1 3 T 10 0 6 - -

2 1 2 1 3 2 q | 3 1 4

133 126 139 142 127 127 139 130 130 132 136

FORTSET2UNG
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MEHRTHEMENUMFR AGE

(KOMSTATIERENDE ™ESSUNG)

YY1t 23R I3 313 Q1222221 2 1Rt 0 1R Y]]

ZITLGRUPPE « ALLE BEFRAGTEN -

YILGRUPPE - BEFRAGTE. DIE DIE BROSCHUERE 6ANZ BESTIMMT BZW. VIFLLEICHT BESTELLEN WOLLENW

RASIS

INTERESSANTE, GUTE
INFORMATION

MAN KANN ETWAS
DAZULERNEN

#TCH INTERESSTEREN
NIESE FRAGENM

SPEZIFISCHE INFORMA-
YIONEN (TKK, GE-
SUNDHETIT}

SONSTIGES

OMNE ANGABE

TOTAL

SamMPte INSTITUT 1975,

(LT. FRAGE F &)

1. FORTSETZUNE (VON FRAGE F 7a)

LR A2 2 22 2 2 R R R R 2R R R 222 R R Rl Rl AR LR E RS RN AR R YRR TR RS RSN SS IR E S22 )

1 1 1 1
I HAUSFRAU I SCHuUuLBILOUNGTI I RERUF neEs H WY 1
1 1 I I I
T N Ll Ll T L R S e e Lt T PP P PP LT VY §
1 1 1 I 1
T I I vICHY 1 I
1 1 VOLKS= [ REAL=/ I AAITUR/! RERUFS=1 SELPe ILEITENDETANGEST./1 FACH= [SONST. 1
1 JA 1 NEIN I SCHULE IFACHSCH.T tHy! T TAETIG ISTAESNIGIANG/PEAMT REAMTE TARBEITERIARBEIT,.]
| EETTETT TS FEETETRY SRy S 19 CTT e, FRRETEPETIES ST TR SR, e e PP TS PR TR TS CT T PITY S, K
1 % ¢ I % I ” 1 L 1 % I % ) § “ 1 4 1 ¥ 1 X H
EA I 2R 12 1S LR R LR R PRSI I E RS ERR R IR S FRR AR AT IR 22222 AR T 222 SR 2222 28R 22 )
I I I 1 I I I T I 1

123,01 3%.96 252.13 84,04 35,12 165,48 52.43 32:46 96.2¢ 7774 32.5%9

313 N 37 49 46 80 54 30 34 3% 49

42 48 kL 32 42 490 3y So 45 29 30

83 37 40 3a 33 38 26 91 3a %1 32

12 13 g 2 4 [ 12 14 22 L) 3

" - 4 2 - 5 - 2 1 13 -

3 - 2 0 - 3 - 1 2 3 -

137 149 131 143 125 131 136 149 142 126 114

STUDIE NR. 5118, STICHPRORE = PERSONEN AB 1% JAMRE



MEHRTHEMENUMFRAGE (KONSTATIERENDE MESSUNG)

Er A g 2212 113

. akeERREEN

Z1ELGRUPPE = ALLE BEFRAGTEN =

YEILGRUPPE = BEFRAGTE, DIE DIE BROSCHUERE WAHRSCHEINLICH NICHT BZu, SICHER NICHT BESTELLEN WOLLEWM

LY, FRASE F ¢!}

FRAGE F TB: SAGEN SIE MIR BITTE. wARUM SIE DIE BROSCHUERE NICHT
RESTELLEN WERDEN,

8aSIS

BRAUCHE DNIESE
INFORMATIONEN NICHY

KEIN INTERESSF/
BEDARF

BILDE MIR MEINUNG
SELRST

WEISS BEREITS ALLES

ACHTE SELBST AUF
BAS OATUM

BEZUG NER BROSCHUERE
ZU UMSTAENDLICH

KEINE ZEIT/MAN HAT
SCHON ZU VIEL ZUM
LESEN

SCNSTIGES

OHNE AMGABE

TOTAL

PERER XN RABRRBEN RS RN PPN EI SR RS E SR RSP DS BB VAP SR ENRARA S SV RNP VRN NAER AN RPN O RSB REENEE NSRS IR YRS

i 1 1 I 1
1 I GESCHLECHT 1 ALTERSGPLPPEN 1 NIELSEN-GEBILIETE I
1 ) 1 I 1
1 R R R L k. L L el el alecccnne B - setesrartecere=]
1 GESAMT I JAHRE 1 NIELSEN 1
I 1 1 I b ¢
I IMAENNER I FRAUEN I BIS 34 I 3S5-54 55+ I T+y 1 Ir 1 11tAa 1 1118 1 Iv 1
|"ececasalsvcccnne]ecccecccc]ecccnrnr[sncomcrr[evevanne]lmacranca]ncenccen]essremva]connvana]ravanea]
1 % 1 ] 1 % I % 4 % 1 % 1 % 1 % 1 % 1 1 1 % I
AEEBFE R PR RBRE TSRS E SR IR ERNET YRR F 2RO SRV NP SRR VSN R NS RR VRN A P RN EEREES R AR R R A SRR R0 SRR RSN RS REBEER G
1 1 1 1 1 1 I T 1 1

e15,.78 308,89 306,89 216,28 181,44 218,06 149,83 164,43 114,26 78,13 109,13

14 12 15 11 T 22 1y 18 T 18 11

L1 So 38 52 39 80 L Y] 43 “2 39 L L)

¢ i} 1 1 0 1} 1 1 - - -

14 14 14 11 17 14 11 L] 23 19 1%

11 8 13 5 14 13 14 9 12 11 2

[ -] 7 6 ] 4 1 8 L) 9 7

12 10 T4 10 % 11 9 9 12 16 1%

1 1 1 1 2 - 1 1 1 1 1

5 7 3 & i 4 4 & 6 - 5

105 1% 10& 102 10¢& 107 107 103 107 109 101

FORTSETZUNE

1%



MEHRTHEMENUMFRAGE (KOMSTATIERENDE MESSUNG)
CASERNENSINEAREE NSRS ANANBISRSERRBRNE ISR

TTELSRUPPE = ALLE BEFRAGTEN »

TEILGRUPPE = QEFRAGTE, OIE DIE GROSCHUERE WAHRSCHEINLICH NICHY RZW., STICHER NICHY RESTELLEN WOLLEN

BASIS

BRAUCHE DIESE
INFORMATIONEN NICHT

KFIN INTERESSE/
REDARF

BILOE MIR MEIMUNG
SELASY

WEISS BEREITS ALLES

ACHTE SELBST AUF
DAS DATUM

BF2UG DER RROSCHUERE
7U UMSTAENOLICH

KEINE ?EIT/MAN HAT
SCHON 2U VIEL 2um
LESEN

SCNSTIGES

OWNE ANGABE

TOTAL

SAMPLE INSTITUT 1975,

(LY, FRAGE F &)

1. FORTSETZUNG {VON FRAGE F TR)

[ EXI R0 22 RS2 2SRRI FRE 2 2222 R R R SR SR AL R R AR R RS R RN TR 2SRRRE RS ER SRR R 0 22 ],

1 ¢ 1 1 I
1 HAUSFRAU T SCHULBILOUNGTI 1 RERUF NES HHV 1
T I I 1 1
[*emeenecccscrese-focrarcssmctscsmecenmscensmslascnscer]scsmecmcnscncsmcacccnncensanrrrramasnsee=a]
1 1 1 1 i
1 I I NICHT I T
I 1 VOLKS= I REAL~/ T ARTTUR/TI RFRUFS-1 SELP- ILEITENDETANGEST./T FACH- TSONST, I
I WA I HEIN I SCHULE IFACHSCH,T UNT I TAETIG ISTAENRIGIANG/REAMI BEAMTE TARREITERIARBEIT,!
ICET TR R PR TS E T R LS L L R e o it Dkttt T lttattd Eatataitdutatal Rl L EE LR T T L T ) 1
| X ) ¢ % I % I " 1 L) 1 % T % 1 4 I L 1 % I ] I
I T R i I PR R S T e R R R R R R R R RN R L s R AR R A PR R R R R RS A2 AR dd
4 1 1 1 1 I 1 1 1 I

276,23 30,66 419.29 134,57 61.92 298,08 79,10 56,91 149,46 106,51 42,79

15 20 15 19 £ i4 12 & 9 11 12

39 28 42 48 46 44 50 82 45 43 53

o L 1 1 - - 1 - 0 1 -

14 14 13 ik 14 13 11 ls 15 17 13

14 6 8 16 15 12 7 5 15 8 12

3 19 5 -] 15 7 4 7 7 4 3

1% &% 164 7 5 13 11 12 18 11 5

1 4 0 3 1 0 - 4 - 2 -

3 - 5 % € 2 B 12 1 [ “

10% 1a9n 1n3 10% 112 105 100 103 110 in 103

STUDIE MR, 5118, STICHPRCAE = PERSONEN AB 1% JAWRE
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INHALTSVERZEICHNIS

Frage-Nr.

5
8

9A.B
9C,D
9E

10,11,12A,8

12C

13
14

15
16
17
18

18

F ragentext

Das ist die . . . vom b. Nov. 1975. Haben Sie diese Ausgabe gelesen oder durchgeblattert?

Haben Sie in der Zeitung, die Sie gerade durchgeblattert haben, eine Anzeige der Aktion ,,Gesundheitlicher
Verbraucherschutz mit der Textzeile ,,Gib’ acht auf das Datum” gesehen?

Sagen Sie mir bitte alles, was Sie von der Anzeige noch in Erinnerung haben. Noch etwas?
Was wurde da gesagt? Wurde noch etwas gesagt?

Wurde da auch etwas gezeigt? Wenn ja, was wurde gezeigt?

Lesen Sie sich bitte die Anzeige noch einmal in Ruhe durch. Was wurde in der Anzeige gesagt? Und noch etwas.

Erinnern Sie sich an noch etwas?
Wurde da auch etwas gezeigt? Wenn ja, was wurde gezeigt?

Was ist wohl das Wichtigste an der Anzeige? Was will man wohl hauptsachlich zum Ausdruck bringen?

Nun wiirde mich interessieren, wie lhnen die Anzeige gefallt. Hier habe ich eine Karte, die lhnen bei der Beant-
wortung helfen soll.

Ihnen gefallt also die Anzeige . .. Nennen Sie mir bitte die Griinde fiir diese Beurteilung.
Was gefillt Ihnen gut an dieser Anzeige?

Was gefillt lhnen nicht an dieser Anzeige?

Vermissen Sie etwas bei der Anzeige? Ich meine, fehlen Ihrer Ansicht nach wichtige Informationen? Wenn ja, welche?

Beurteilung der Anzeige anhand gegensatzlicher Eigenschaftspaare — Mittelwerte —

Beurteitung der Anzeige anhand gegensatzlicher Eigenschaftspaare — Verteilungen —

Seite

17/18

19/20
21/22
23/24
25/26

27/28
29/30
31/32

33/34
35/36
37/38
39/40
41/42
43/44
45-54



Frage-Nr.

Fragentext

20
21
22

Werden Sie die Broschiire bestellen?
Sagen Sie mir bitte, warum Sie die Broschiire bestellen werden.

Sagen Sie mir bitte, warum Sie die Broschiire nicht bestellen werden.

Welche dieser Zeitungen lesen Sie regelmaBig.

Alter des Befragten. Geschlecht des Befragten.

Sind Sie der Haushaltungsvorstand? Sind Sie berufstatig? !st der Haushaltungsvorstand berufstitig?
Welcher Berufsgruppe gehdren Sie an bzw. gehort der Haushaltungsvorstand an?

Wieviel Personen leben standig in |hrem Haushalt, Sie selbst und die Kinder eingeschlossen?
Weibliche Befragte: Sind Sie die Hausfrau?

Welche Schule haben Sie zuletzt besucht? Iich meine, welchen Schulabschluf® haben Sie?

Wenn Sie einmal alles zusammenrechnen: Wie hoch ist dann etwa das monatliche Netto-Einkommen, das Sie alle
zusammen haben, nach Abzug der Steuern und der Sozialversicherung?

Seite

55/56
57/58
59/60

61/62
63/64
65/66
67/68
69/70
71/72
73/74

75/76




STUDIOTEST {DJTAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRS RREIR SRR RN MO SARASENIFNRR

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE %3 OAS ISY DIE ... VON MITTWOCHs DEM 5, NOV. 1975,
HABEN SIE DIESE AUSGABE GELESEN ODER DURCHGEBLAETTERT?

GESAMT MAENNER

ABS. ¥ ABS. %
3ASIS 3gn 180
AILD-ZFITUNG - - - -
Ja 93 31 30 36
NEIN 187 62 80 57

WEISS MICHT 2n 7 10 7

KEINE ANGABE - - - -
HAMB, ABENOBLATY

Ja 120 40 53 38

NEIN 162 5S4 78 56

WEISS NICHT 18 6 9 6

KEINE ANGABE - - - -

HAMB ., MORGENPOST

JA S0 7 23

NEIN 238 719 T2

WEISS MICHT 12 4 7 ]
KEINE ANGABE - - - -
TOTAL

900 300 420 300

ALTERSGRUPPEM
- 38 35 « 34 %3 JAMRE
FRAUEN JAHRE JAHRE U+ AELTER
ABS, % ABS. % ARS. % MRS, «
160 115 a6 99
43 27 30 26 32 37 31 31
167 &7 78 &8 48 56 61 62
10 & T 6 [ 7 7 7
671 42 37 32 3% 40 49 39
84 53 e 359 50 58 LY Y Y
9 [ 10 9 2 2 6 [
18 11 la 1é 20 23 12 12
137 #& 94 82z 63 16 79 80

] 3 3 3 1 1 a a

880 390 345 300 2%8 300 297 300

TESTEXEMPLAR
TBILO-  HAMGURE. HAMBUAE.
HAMBURG ABENDBL,
ABS. % ABS. %
101 145

75 74 11 a
1% 1% 129 89
11 11 ] 3
11 11 106 73
s a7 25 17

2 2 i+ 10

90 89 140 97
. u 1 1
303 300 &35 300

HAMBUREG .,
RORGENP.
ABS. %
58
T 13
43 80
L T
3 6
49 91
2 L]
39 72
8 15
7 13
162 300

BEREITSCHAFT

Zu BESTELLEN
AT e
ABS. % ABS. %
163 137

us 29 43 33
103 &3 8% &1

12 7 8 6

T0 43 S0 36
86 53 76 5%

7 4 11 8
23 1e 2T 20
133 82 105 77

T 4 s 4

489 300 411 300
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STUOIQTEST (DTAGNOSYISCHE MESSUMG}
stk eisuderetnbganbntisndituston

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 3! DOAS ISY DIE ..., VON MITTWOCH. DEM 5. NOV. 1975,
HABEM SIE DIESE AUSGARE GELESEN ODER DURCHGEBLAETTERT?

ARERUF ODES HAtUSHALTUNGSVORSTY
- % W g = P E e T " e

PERUFSTAETIG SCHULBILDUNG
NICHT=- NICHT SELBST.+ GEMORENE SONSTIGE FACH= SONSTIGE VOLKS= MITTEL=+ ABITUR.
HAUSFRAU HAUSFRAU PERUFST. FREIE B, ANG+BEAM ANG+BEaM ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

ABS. % APS. X APS. % ABS. ¥ AAS. X ABS. ¥ ABS. X aAPS. X ABS, X ABs, ¥ A8s, %

RASTS 13% 23 127 15 23 78 as 22 124 111 65

BILD=ZEITUNG - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Ja s 2% & 35 31 2% 3 20 5 22 29 3 13 37 12 55 49 sp 32 29 12 18
NETN 92 68 14 61 86 68 12 80 18 78 45 S3 18 W1 8 36 67 54 6% 62 51 7a
WEISS NICHT 9 7 1 4« 10 @ - - - - “ 5 s 11 2 9 8 & 10 9 2 3
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - .- - - - - . - - - -

HAME, ABENDBLATT

Ja 61 4% 5 22 %6 4% 10 67 11 4B 25 32 8 23 10 &5 39 31 47 w2 34 82
NEIN &R =g 15 &5 61 48 5 33 12 52 49 63 24 69 11 30 76 61 58 32 28 43
WEISS NICHT [ 4 3 13 10 8 - - - - 4 s 3 9 1 % 9 7 6 3 3 5
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

HAMB. MORGENPOST

Ja 16 12 2 2 16 13 2 13 2 9 19 24 7 20 % 18 28 23 12 11 10 15
NEIN 115 as 21 91 165 83 13 a7 20 a7 56 72 26 T4 18 a2 88 71 96 8é& Sy 83
WEISS NICHY 4 3 - - 6 S - - 1 4 3 4 2 [] - - a8 [ 3 3 1 2
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
TOTAL 405 3o0n 69 300 381 300 45 3g0 €9 300 234 300 105 300 66 300 372 300 333 300 193 300
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STUDTOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SLOVRLARORTEET LA SRR IS EIRRLEANS

ALLE BEFRAGTEN

INTERVIEWERHINWEIS: DEM REFRAGSTEN WIRD OAS TESTEXEMPLAR VORGELEST. DAS ER GELESEN HAT. WENN Em MEMR ALS EIN TESTEXEMPLAR
GELESEN HATY, WIRD IHM OAS VORGELEGT. DAS EF A™ GRUENDLICHSTEN GELESEN HAT, HAT ER WEIN TESTEXEMPLAR GELESEN, WIRD IHM
NIE ZETYUNG VORGELEGT. NIE ER REGELMAESSIG LIEST B2w. IN DER REGEL AM GRUENOLICHSTEN LIEST,

OER BEFRAGYE WIRD AUFGEFORDERT. DAS TESTEXEMPLAR IN RUHE OURCHZUBLAETTERN UND BESONDERS AUF ANZELIGEN 2U ACHTEN,

FPAGE 8% HABEN SIE IN DER ZEITUNGs DIE SIE GERADE DURCHGEBLAETTFRY HABEN, EINE ANZEIGE DER AKTION “GESUNDHEITLICHER
VERBRAUCHERSCHUT2Z® MIT DER TEXTZEILE "GIB ACHT AUF DAS DATUF® GESEMEN?

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFY
wermeemenaamaaa ecwssoreare mweecasscessscsressca-ases  ZU BESTELLEN
- 34 35 - 54 55 JAMRE BILDe HAMBURG. HAMBURG, s=svsescccmsca=-
GESAMT  MAENNER FRAUEN  JAHRE JAHRF  U.AELTER HAMBURG ABENDBL., MORGENP., JA NEIN

mEEAPEARTTA TYmeASmT Aeleecate SATAeeaEr SaeSmsEen TEeeedens TOTSARES STETEEIET Saf.eERESS FaSSARES SoSgEEESE

ARS., % ABS, ¥ ABS, X ABS., ¥ ABS. X ABS, ¥ ABS., % ABS. ¥ ABS. ¥ ABS, % aABs, X

BASIS 30n 180 160 11% a6 99 101 185 54 163 137
2FITUMG.DIE OFR - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
2EFRAGTE DURCHa
BLAETTERT
BILD=ZEITUNG 101 3% 48 3% 53 33 33 33 31 36 32 32 101 100 - - - - S8 33 &7 34

HaMB, ABENDBLATT 145 a8 60 43 a5 53 57 50 36 a2 52 53 - - 145 100 - - an 52 61 S
HAMB, MORGENPOST 54 18 32 23 22 1% 20 17 19 22 15 1% - - - - 5% 100 2% 1% 29 21
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ANZEIGE BEACHTET

Ja 26 9 11 8 15 9 7 & 7 8 12 12 ? T a1s 10 « 7 18 11 8 &
NFIM 274 91 129 92 185 91 108 94 79 92 87 B8p 9% 93 130 90 S0 93 145 89 129 9%
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - . - - - - - - - -
TOTAL 600 200 280 200 320 200 230 2060 172 200 198 200 202 200 290 200 3108 200 326 200 274 200
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STUDIOTEST (OTAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRS NRNUGNENERIIFR RN RN RBRERRINES

ALLE BEFRAGTEN

INTERVIEWERHINWELISS DEM BEFRAGTEN MIRD DAS TESTEXEMPLAR VORGELEST. DAS ER GELESEN HAT, WENN ER MEMR ALS EIN TESTEXEMPLAR
GELESEN HAT, WIRD IH™ DaAS VORGELEGT, OAS ER AR GRUENDLICHSTEN GELESEN WAY. HAT ER KEIN TESTEXEMPLAR GELESEN, WIRD IHM
DTE ZEITUNG VORGELEGT, DIE ER REGEL™AESSIG LIEST PZw, IN DER REGEL aA™ GRUENDLICHSTEN LIEST,

NER BEFRAGTE WIRD AUFGEFORDERT. DAS TESTEXEMPLAR IN RUHE DURCHZUBLAETTERN UND BESONDERS AUF ANZEIGEN ZU ACHTEN,

FRAGE g: HARFM SIE IM DER Z2EITUNG. NIE SIE GERADE DURCHGEBRLAETTERY WAREN, EINE ANZEISE OER AKTION WGESUNDHEITLICHER
VERBRAUCHERSCHIITZ® MIT DER TEXTZEILE %618 ACHY AUF DAS DATUM® GESEHEN?

8 ERUF DES HAUSHALTUNGSVORST

RERUFSTAETTILIEG SCHULBILDUNG

NICHT= NICHTY SELBST.+ GEHOBENE SONSTIGE FACH- SONSTIGE VOLKS- MITTEL=+ ABRITUR.
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE B. ANG+BEAM ANG+BEam ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

LTI TY . BEasTEAS SAscTEAane SCGAREES seSttemEe SSsresae - BB eea. SASTABET SN Ee W

ABS., % ARS, % ABS., % ABS. % ARS. % ABS., ¥ ABS. X ABS. X ABS, %X ABS, X ABs5, %

RASIS 135 23 127 15 23 7R as 22 124 i1 €5
ZEITUNGWDIE DER - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
REFRAGTE DURCH-
BLAETTERT
BILD=-ZEITUNG 92 31 1p 43 39 M 2 13 6 26 26 33 18 51 10 8% S0 40 41 37T 1p 15

HAMB, ABENDBLATT 73 S8 12 52 71 56 11 73 12 52 3% e 9 26 8 36 a8 35 58 52 43 66
HAMB. MORGENPOST 20 1% 1 “ 17 13 2 13 5 22 18 23 & 23 8 18 30 24 12 11 12 18
KEINE ANGABRE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ANZEIGE BEACHTETY

E T T T T T T ¥ PP,

Ja 13 1n 2 9 16 13 1 7 1 L 6 e 1 3 1 L] 9 7 10 9 7 11
NEIN 122 S50 21 91 111 87 14 93 22 96 T2 92 3% 97 21 9% 115 93 101 9N 38 89
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - =

TOTAL 270 200 46 200 254 200 30 200 46 200 156 2t 70 200 4% 200 248 200 222 200 130 200



STUCICTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
2T EE L segned IEREREERSIERN

ZIELGRUPPES ALLE BEFRAGTFNs DIE OIE ANZEIGE BEACHTET HABEN

FRAGE 9At SAGFN SIE MIR AITTE ALLES, WAS SIE VON DER ANZETIGE NOCH IN ERINNERUNG HABEN.
FRAGF 9B! NOCH ETWAS?

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BERETTSCHAF T
S L L e SRR AT RS SN ARRYEES ATt E A AR e e U BESTELLEN
- 34 35 - 54 3% UAWRE BILD- HAMBURG., HAMBURG, ==-=-c-somsvsceaa
GLSAMT MAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE U.AELTER HAMBURG ABENDBL, MORGENP, JA NEIN

cCpsweee. oo SrTETee asTsTAaSas seererer srEeSacesse e Emest eetmanns APTCLTEE TCTECASTES eceeSesed ToESwSss

ARS, ¥ ABS, % ABS. X ABS, ¥ ABS. ¥ ARS, % ABS. ¥ ABS, X A8S. X ABS. % A8s. %

BASIS -1 11 15 7 7 12 7 15 4 18 8
ACHTE AUFS DATUM 10 38 3 27 T 47 S M 3 W3 2 17 57 “ 27 2 950 T 39 3 38
LEBENSMITTEL MUES~ T 27 ¥ 36 3 20 3 43 2 29 2 17 2 29 B 27 1 2% B 22 3 38
SEN EIN DATUM
HAREN
WORAUF MAN BET S 19 1 L] 4 27 2 29 2 29 1 ) 1 1% 3 20 1 2% 3 17 2 25
TIEFKUEHLKOSY ACH-
TEN MISS
HALTRARKELRY VON 3 12 1 9 2 13 - - 1 14 2 17 - - 3 20 - - 1 [ 2 25
LEBENSMITYELN
KOSTENLOSES HAND- 5 19 2 18 3 20 3 43 1 14 1 8 1 1is 3 20 1 25 8 22 1 13
RUCH
ALS VERBRAUCHER - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

PUSS ICH WISSEN

VERBRAUCHERZENTRALE 2 a - - 2 13 1 14 - - 1 a - - 1 7 1 25 2 1 - -
VERBRAUCHERSCHUTZ 1 L} - - 1 T 1 14 - - - - - - 1 7 - - - - 1 13
FISCH=/FLEISCH- 2 L] 1 9 1 7 - - 1 1% b 8 1 14 1 7 - - 1 & 1 13
WAREN MUESSEN RE-
SONDERS BEACH-
TET WERDEN

PREISUMTERSCHIEDE » 2 a - - 2 13 - - - - 2 17 - - 1 T 1 25 2 11 - -
CUALITAET

WIEVIEL IN EIMNEM 2 a - - 2 13 - - - - 2 17 - - - - 2 S0 2 11 - -
PAKET DRIN IST

MUSSsS Zt!® SOFORTI~- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
6EN VERBRAUCH BE=-
SCHRIFTET SEIN

BE] AEANSTANDUNGEN 1 4 - - 1 7 - - 1 1% - - 1 1s - - - - - - 1 13

HABE NUR DIE AN~ 3 12 3 27 - - - - 1 1% 2 17 1 14 2 13 - - 1 [ 2 25
ZEIGE GESEHEN

SONSTIGES (ANZEI- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
GENSPEZIFISCH)

SONSTIGES (NICHT 3 12 - - 3 20 - - - - 3 25 - - 5 20 - - 3 17 - -
ANZETGENSPEZTFISCH)

KEINE ANGABE 1 4 1 9 - - - - 1 1% - - - - 1 T - - 1 [ - -
TOTAL 47 181 16 145 31 207 15 21y 13 186 19 158 11 1%7 27 180 9 22% 31 172 16 200

21



STUDIOTESY (DTAGNOSTISCHE MESSUNG)
SAERBESSANNEER AN LRSSV SERSVENERERES

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN: DOIE DIE ANZEXIGE BEACHTET HABEN

FRAGE 9A: SAGEN SIE MIR RITTE ALLES: WAS SIE VON DER ANZEIGE NOCH IN FRIMNNERUNG MABEN.
FaAGE 98! NOCH ETWAS?
ARERUF DES HAUSHALTUNGSVORST

FERUFSTAETILIG SCHULBILDUNG

NICHT~ NICHT SELBSY.s GEHOBENE SONSTIGE FACH= SONSTIGE VOLKS= MITVYEL-. ABITUR,
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE B. ANG+BEAM ANG+BEAM ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

TR CASLmTaT SeSeretS etlLiegenll SETCETTES VA ATLIET AeSeEeEEl STTSSTSA SCODATEm AAASewet SCOSoSSos

ARS, ¥ ABS, % ABS, % ABS. ¥ ARS, % ABS, ¥ ABS. ¥ ABS. % ABS. % aBS, % a8s, %

BASIS 13 2 16 1 1 6 1 1 9 10 7
ACHTE aUFS DATuM 5 38 2 100 6 38 - - - - 4 67 - - - . 4 ue 2 20 4 S7
LEBENSMITTEL MUES- 3 23 - - 5 33 - - - - 2 33 - - - - 2 22 3 30 2 29
SEN EIN DATU™

HABEN

WORAUF MAN BEI 3 23 1 50 1 [ 1 100 - - 3 30 - - - - 1 11 2 20 2 29
YIEFKUEHLKQST ACH-
TEN MUSS

HALTBARKEIT VON 2 18 - - 2 13 1 100 - - - - . - - - 1 11 1 10 1 1%
LERENSMITTELN

KOSTENLOSES HAND- 2 1% 1 S0 3 19 1 100 - - 117 - - - - 1 1 2 20 2 29
BUCH

‘Ls VERBRAUCHER - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
mUSS ICM WISSEN

VERBRAUCHERZENTRALE 1 8 1 S0 1 6 - - - - 1 17 - - - - - - 1 10 1 1s

VERBRAUCHERSCHUTZ - - 1 50 - - - - - - 1 17 - - - - - - - . 1 18

F1SCHe/FLEISCH= 1 8 - . 2 13 - - - - - - - - - - 2 22 - - - -
WAREN MUESSEN BE~

SONDERS BEACH

TET WERDEN

PREISUNTERSCHTEDE + 2 1% - - 2 13 - - - - - - - - - - 1 11 1 10 - -
QUALITAET

WIEVIEL IN EINEM 2 1S - - 2 13 - - - - - - - - - - 2 22 - - - -
PAKET DRIN IST

MUSS ZUM SOFORTI~ - - - . - - - - - - - - - - - - - - - - - -
6EN VERBRAUCH BE-

SCHRIFTET SEIN

BET BEANSTANDUNGEN 1 8 - - - - - - - - 117 - - - - 1 1 - - - -

MABE NUR DIE AN- - - - - 2 13 - - - - - - - - 1 100 2 22 1 10 - -
ZEIGE GESEHEW

SONSTIGES (ANZEI- - - - - - . - - - - - - - - - - - - - - - -
GENSPEZIFISCH)

SONSTIGES (NTCHT 3 23 - - 2 13 - - - - - - 1 100 - - - . 3 30 - -
ANZEIGENSPEZTIFISCH)

KEINE ‘NG.BE - - - - - - - - ‘ 100 - - - - - - - - - - 1 1“

TOTAL 2% 192 6 300 28 17% 3 10 1 100 13 217 1 100 1100 17 189 16 160 14 200



STURIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SORNRANRRAEFIRERIRAC LIRS RESEERERS

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN: DIE OIE ANZEISE BEACHTET HABEN

FRAGE 9C1 WAS WURDE DA GESAGT?
FRAGE 9D! WURDE NOCH ETWAS GESAGT?

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BERELITSCHAFT

e T L L T T T Y e P P PP LT PP T e T ZU BESTELLEN
- 34 35 - 5% 55 JAWRE BILD- HARBIRG. HAMBURG, =~ -
GESAMT  MAENNER FRAUEN  JAHRE JAHRE  UJAELTER HAMBURG ABENDEL. MORGENP, JA NEIN

SoBAaTaar STANTLELE ELCETERTE STV ALTel SA-UsEECs TepATESE SetAlnaEES STESATSS SARTHASE seeSewes SoSeosos

ApS, X ABS, ¥ ARS, X ARS, ¥ ARS, X ABS, X ABS, ¥ ABS, X ABS, % 4ABS., W% abBs., ¥%

BaSIS 26 11 15 7 7 12 7 15 L] 18 8
ACHTE AUFS DATUM 1 4 - - 1 7 - - 1 s - - - - 1 7 - - 1 6 - -
LEBENSMITTEL M™UES- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
SEN EIN DATU®
HABEN
WORAUF MAN BEY 1 L - - 1 7 - - - - 1 8 - - - - 1 29 1 6 - -
TIEFKUEHLKOST ACH-
TEN ™MUSS
HALTBARKEIT vON - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
LEBENSMITTELN
KOSTENLOSES HAND=- 2 8 1 9 1 7 1 14 1 14 - - - - 1 7 1 25 - - 2 25
AUCH
ALS VERBRAUCHER 1 L) 1 9 - - 1 14 - - i - - - - - 1 25 - - 1 13
MUSS TCH WISSEN
VERBRAUCHERZENTRALE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
VERBRAUCHERSCHUTZ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
FYSCH=/FLEISCH- 1 4 - - 1 7 - - - - 1 & - - 1 7 - - - - 1 13

WAREN MUESSEM BE=-
SONDERS BEACH-

TET WERDEN
PREISUNTERSCHIEDE » t L) - - 1 7 - - - - 1 ] - - - - 1 25 1 6 - -
QUALITAET

WIEVIEL IN EINEM™ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
PAKET DRIN IST
MUSS ZUM SOFORTI- 1 “ - - 1 7 - - 1 1s - - 1 14 - - - - 1 [] - -

GEN VERBRAUCH BE-
SCHRIFTET SEIN

BET BEANSTANODUNGEN 1 4 1 9 - - 1 1s - - - = i e - - - - 1 8 - .
HABE NUR DIE AN- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
2EIGE GESEHEN

SONSTIGES (ANZEX- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
GENSPEZIFISCH)

SONSTIGES (NICHT - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
ANZETIGENSPEZIFISCH)

KEINE ANGABE 18 &9 9 a2 9 &0 I S | 4 =7 9 715 $ T 12 89 1 25 13 712 5 63

ToTAL 27 104 12 109 15 100 8 114 7 100 12 100 T 100 15 100 5 129 18 100 9 113



STUDIOTEST {(OGIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRR LERRRNS RS AR LR RRRERINRRRBNSE

ZIELGRUPPET ALLE BEFRAGTEN: DIE DIE ANZEIGE BEACHTET HAREN

FRAGE 9C! WAS WURDE DA GESAGT?
FRAGE 90! WURDE NOCH ETWAS GESAGT?

BERUF DES HAUSHAMLTUNGSVORSTY

RERUFSTAETIG SCHULBILDUNG

NICHT = NICHT SELBSY,+ GEHOBENE SONSTIGE FACH- SONSTIGE VOLKS= RITTEL-, ABITUR,
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE B, ANG4BFAM ANG+BEAM ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

ARS, % APS, &% 2RSS, X APS, ¥ ARS. % ARS. % ARS. % ABS., x AAS. X ABS, % ABS. X%

AASIS 13 2 16 1 1 [ 1 1 9 10 1
ACHTE AUFS DATUM 1 [.] - - - - - - - - 1 17 - - - - - - - - 1 14
LEBENSMITTEL ™UES~- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
SEN EIN DATUM
HABEN
WORAUF MAN BE!Y 1 a - - 1 [ - - - - - - - - - - 1 11 - - - -
TIEFKUEHLKOST ACH-
TEN mUSS
HALTBARKEIT VON - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
LERENSMITTELN
KOSTENLOSES HAND- 1 8 - - - - - - - - 2 33 - - - - 1 11 1 10 - -
AUCH
ALS VERBRAUCHER - - - - - - - - - - T 17 - - - - 1 11 - - - -
wUSS TCH WISSEN
VERBRAUCHERZENTRALE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
VERBRAUCHERSCHUTZ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
F1SCHe/FLEISCH- 1 ] - - 1 6 - - - - - - - - - - - - - - 1 i

WAREN MUESSEN BE-
SONDERS BEACH-

TET WERDEN
PREISUNTERSCHIEDE . 1 a - - 1 6 - - - - - - - - - - 1 11 - - - -
QUALITAET
WIEVIEL IN EINEM - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
PAKETY DRIN IST
MUSS ZUM SOFORTI- 1 8 - - 1 [ - - - - - - - - - - 1 11 - - - -

GEN VERBRAUCH BE=-
SCHRIFTETY SEIN

Bt! BE‘NST‘NDUNGEN - - - - 1 [ - - - - - - - - - - - - 1 10 - -
HABE NUR DIE AN- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
2E16E GESEHEN
SONSTIGES (ANZEI- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
GENSPEZTIFISCH)
SONSTIGES (NICHTY - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
ANZEIGENSPEZIFISCH)
KEINE ANGABE 7T 54 2 100 11 &9 1 100 1 100 3 S0 1 100 1 100 5 56 & &0 5 1

L]
-4

TOTAL 13 100 16¢ 16 100 1 100 1100 117 1 100 1 100 10 111 10 100 7 100




STUDIOTEST (DTAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRS RNV RNEIN S A LAV ASRBESANAD

2IELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN, DIE DIE ANZEIGE BEACHTEY HABEN

FRAGE 9E:! WURDE DA AUCH ETWAS GEZEIGT? WENN JA. WAS WURDE GEZEIGT?
ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFT

e T T L LT R T i i e e L Y Y Y Y L zu BESYELLEN
- 34 35 = 54 53 JAHRE BJILD- HAMBURG. HAMBURG: =w=~=csscessccaas
GESANT MAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE U.AELTER HAMBURG ABENDRAL, MORGENP. JA NEIN

Bossered SACSEARTE SEETETnE Sadeastss SCEFSEEEE TromoepSeosr Seececat TETERTES LEECLETSS SeosuSdteod SESSSSSw

ABS., X ABS. X ABS. X ABS, % ARS. ¥ ABS, % ABS, ¥ ABS. % aA8S, % ABS. ¥ aABS, ¥

BASIS 26 11 15 7 7 12 7 13 L 18 8
EINE TRAGETASCHE * 12 2 18 1 7 2 29 1 1% - - - - 2 13 1 25 2 11 1 13
EIM ZEICHEN 3 12 2 18 1 7 114 2 29 - - 1 1% 2 13 - - 2 11 1 13

ETWAS AUFGEDRUCKTES 2 8 - - 2 13 1 14 - - 1 8 - - 2 13 - - 1 6 1 13

NICHTS ? ] 2 18 - - 1 14 1 14 - - 2 29 - - - - 1 6 1 13
SONSTIGES 1 9 - - 1 7 - - 1 14 - - - - 1 7 - - 1 & - =
KEINE ANGABE 15 58 5 as 10 67 2 29 2 29 11 %92 57 8 93 3 s 11 61 4 %0

TOTAL 2g 100 11 100 15 160 7 100 T 100 12 100 7 100 15 199 8 100 18 100 4 100



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG}
EONNNINERNEENRERO NN I VRN BEBREDE R

ZYELGRUPPE! ALLE BEFRAGTENs DIE UIE ANZEIGE BEACHTET HABREN

FRAGE 9E: WURNE DA AUCH ETWAS GEZEIGY? WENN JA+ WAS WURDE GEZEIGT?

BASIS

EINE TRAGETASCHE
EIN ZEICHEN

ETWAS AUFGEORUCKTES
NICHTS

SONSTIGES

KEINE ANGABE

TOTAL

BERUF
NICKT=  NICHT
HALISFRAU WAUSFRAU BERUFST,
aBS. % ABS. % ABS. ¥
13 2 16
1 8 - . 1 e
1 8 - - 1 6
1 8 1 %0 1 6
- - - - 1 ¢
1 8 - = - -
9 €9 1 80 12 75
13 100 2 100 16 100

DES

- - -

SELBST..
E 8,

x

FREI
ABS,

1

100

190

6 SVORST

AU ALTUN
BERUFSTAETTS
GEHOBENE SONSTIGE  FACH- §
ANG+REAM ANG+DEAM ARBEITER
ARS. ¥ ABS. ¥ ABS, 3
1 6 1
- - 2 33 - -
1 100 1 17 - -
- - 117 - -
- - 2 33 1 to0
1 100 6 100 1 100

SCHULBILOUNG
SONSY;;E .VOLK;:--HITTEL::--;;ITUR:
ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS.
ABS. % ABS. % ARS. ¥ ARS. %
1 9 10 7
- - 1 - - 2 29
- - - - 1 10 2 29
- - - - 1 10 1 1%
1 100 2 a2 - - - -
- - - - 1 10 - -
- - 6 67 7T 710 2 29
1 100 9 100 10 100 T 100



STUDTOTEST (DTAGNOSTISCHE MESSUNG)
L L T T Y T e P

ALLE BEFRAGTEN
FRAGE 10/11% LESEN SIE SICH BITTE DIE ANZEIGE NOCH EINMAL IN RUKE DURCH,

WAS WURDE IN DER ANZEIGE GESAGT?
FRAGE 312A/B UND NOCH ETWAS? ERINNERN SIE SICH AN NOCH ETHAS?

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREIYT SCHAFT
LT T T T T TP R P Y TR P P zu BESTELLE"
. - 3% 35 - 34 5% JAHRE BILD- HAMBURG, HAMBURG, ===e-ces=-sssccan
GESAMT MAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE ULAELTER HAMBURG ABENDBL, MORGENP, JA NEIN

cToseemess atPaecies SeTAslow SEgeeten sateTALie eeSTaeUlts CSopETEe - —mnew -y

ABS. % ABS, % ABS. X ABS. X ABS. % ABS, ¥ ABS, X ABS. % ABS. & ABS. & ADS. X%

BASIS 300 140 160 115 86 99 101 143 - T Y 163 137

MaAN SOLL AUF DAS 9 32 %1 29 L1 1 29 25 19 22 48 48 38 38 &80 28 18 313 S0 3 46 3a
DATUM ACHTEN )

MAN SOLL REI LE~ RS 28 50 36 3n 22 3a 33 30 35 17T 17 28 28 a0 28 17 31 40 23 43 33

PENSMITTEL AUF DAS
DATUM ACHTEN

MAN SOLL BEI TIEF= 133 8¢ 32 37 81 S1 60 32 34 40 39 39 43 43 67 %6 23 %3 T3 A% 60 &%
WUEHLKOST AUF DAS

DATUM ACHTEN

WELCHE LEBENSMIT= 35 12 17 12 18 11 20 17 7T 8 8 8 11 11 15 19 9 17 12 7 23 17
YEL EIN VERFALL=>

CATUM TRAGEN MUESSEM

WAS MAN BEY BEAN- "™ 2% 28 2p 86 29 30 26 18 21 26 26 23 23 3% 27 12 22 89 3p 25 18
STANDUNGEN BF ACHTEN

sOLL

MAN WANN EINE BRO~ 121 %0 5% 39 &7 w2 59 51 23 33 3a 3% &% a3 56 39 20 37 68 &3 53 39
SCHUERE 7HANDRLUCH

BESTELLEN

DIFE AROSCHUERF 1ST 32 11 22 16 10 6 10 9 16 19 6 & 7T T 18 12 7 13 18 11 1% 10
KOSTENLOS

PROSCHUERE IN KOELN 43 1% 21 13 22 1& 16 1% 17 20 10 10 18 18 19 13 10 19 23 1y 20 1%
ANFORDERN

MAN SOLL SICH AN %2 17 23 16 29 18 28 2% 10 12 1% 18 13 13 29 20 10 19 2% 18 23 17
CEN VERDRAUCHERSCHUTZ

WENDEN

VERPRAUCHERVERBAND 12 & T s 5 3 s 7 2 2 2 2 . | T s 2 & 8 2 & &
«~ZENTRALE ’

GESUNDHEITSAMT

WIE SCHUETZEN WIR 13 8 6 & 7T & 6 3 s 6 2 2 3 3 7 s 3 & 10 ¢ 3 2
UNS aLS VERARAUCHER

ETNE RROSCHUERE a 3 s & 3 2 2 2 ¢ 7 - = 3 3 s 3 - - s 3 3 2
UERER DIE HALTRARKEIT )

REI TIEFKUEHLKOST

VERFALL~ U. HFR- 33 11 18 13 15 9 11 10 18 1& 8 8 11 11 16 11 6 13 21 13 12 9
STELLIINGSDATUM BEX

LERENSMITTEL
LFRENSMITTEL MUES~ 16 & s & 9 & 8 3 s 9 & & &8 8 6 & s 7T 11 7 T s

SEN HINWEISE ENT~-
HALTEN UEBER QUALX~
TAET: GEWICHT,

INHALT
EINE ADRESSE WAR [ 2 L} 3 2 1 y 3 1 | 1 1 2 2 3 2 1 2 2 1 . 3
na

ANGARE VON TELE= 2 1 1 1 1 1 2 2 - - - = 1 1 1 1 - = 1 1 1 1
FONNMUMKER

AUF DIE GESUNDMEIT 1 0 1 1 - = - = - = 1 1 - .- P R | - - - = 1 1
ACHTEN

SONSTIGES s 1 3 2 1 1 2 2 - - 2 2 - = 3 2 1 2 2 1 2 1
KEINE ANGABE 2 1 e e 2 1 1 1 1 1 - - - = 2 1 - - 1 1 1 1



bt

ALLE BEFRAGTEN

i m HR st o e Pl
SR FAERERFEN NN AN RV BB C U r AN AN

LD

FRAGE 30/11: LESEN SIE SICH RITTE DIE ANZEIGE NOCH EINMAL IN RUHE DURCH.
WAS WURDE TN CER ANZEIGE GESAGY?
FRAGE 12A/B UND NOCH ETWAS? ERINNERN SIE SICH AN NOCH ETWAS?

BASIS

MAN SOLL AUF DAS
DATUR ACHTEN

MAM SOLL DEI LE-
AFNS®ITTEL AUF DAS
CATU¥ ACHTEN

MAN SCLL AEl TIEF-
WUEHLKQST AUF DAS
OATU™ ACHTEN

WELCHE LEBENSMIT-
TFL EIN VERFALL~
DATUM TRAGEN MUESSEN

WAS MAy BEI REAN-
STAMOUNGEN BEACHTEN

SOLt
MAN WAMN EINE BRO=
SCHUERE /HANDRUCH
SESTELLEN
DIf PROSCHUERE IST
KOSTENLOS
RROSCHUERE IN KOELN
ANFNRDERN

MAN SOLL SICH AN
CEN VERARAUCHERSCHUTZ
WENDE®
VERERAUCHERVERBAND
«2ENTRALE
GESUNDHEITSAMT
WIE SCHUETZEN WIR
UNS ALS VEHRRAPAUCHER
EIME PROSCHUERE
UERER DTE HALTBARKEIT
REI TIEFKUEHLKOST
VFRFALL= U, HER=
STELLIINGSDATUM BEZ
LEBEMSMITTEL
LEFENSMITTEL MUES~
SFN HINWEISE ENT»
HALTEM UERER QUALIe
TAET. GEWICHT,
INHALT
FIME ADRESSE WAR
DA
ANGARE VON TELE=
FONNUMMER
AUF NIE€ GESUNDHEIT
ACHTEN
SONSTIGES
KEINE ANGABE

ABS.

118
48
n

69

12

41

18

28

13

NICHT=
HAUSFRAU HAUSFRAU
% ABS, %
23
36 6 26
23 s 17
51 10 &3
9 6 26
30 3 22
41 12 52
5 3 13
13 3 13
18 5 22
1 2 9
5 - -
2 - -
10 1 L
-] 2 9
l - -
1 - -
3 - -
1 1 L

[y

BERUF
NICHT
REAUFST,
ABS, ¥

127
52 81
30 24
S5 &3
13 10
27
53 a2
13 10
13 10
20 16
2 2
. 3
11
119
& 6
2 2
1 1
1

D ES

HAUSHALTUNGSVYORST

BERUFSTAETTIG

FREIE B. ANG+BEAM

ARS, X ABS, X
138 23

& 27 4 17

6 4O 85 22

& 27 10 &3

1 ? 8 17

4 27 5 22

3 20 8 35

1 7 3 13

2 13 T 39

€ 8D 3 13

1 ? 1 4

2 13 1 4

- - 1 Y

2 13 s 22

- - & 17

1 1 - -

1 7 - -

SELBST.« GEHOBENE

SONSTIGE FACH= SONSTIGE

ANG+BEAM ARARFITER ARBEITER

ABS, % ABS, X ABS. X
78 3% 22

18 23 12 3% 6 27

26 33 1o 29 A 36

37 a7 1% &0 13 59

11 14 5 18 1 %

19 2% 6 17 & 27

37 &7 1% &0 6 27

9 12 & 17 - -

12 13 3 9 & 27

?® 12 12 3 2 9

3 4 4 11 1 S

4 S 1 3 1 )

] 6 - - 1 S

a8 10 & 1 3 14

& 3 3 9 1 $

3 4 - - - -

1 1 1 3 - =

3 ¥ - - - -

1 1 - - - -

SCHULBILDUNG
VOLKS= MITTELe« ABITUR,
SCHULE SCHULE UNIVERS,

ABS. % ABS, % ABS, %

124 -111 6%

48 39 30 27 18 28
35 28 32 29 148 28
LTI 1Y 87 awz 31 48
] [ 1% 13 13 20
21 17 3 3 19 29
4% 37 49 &y 26 4o
10 & 12 11 10 1%
is 11 19 17 10 15
22 1a 16 1s 1% 22
4 3 [ s 2 3
-1 L) L) L) L} 6
3 2 3 3 2 3
9 7 1% 14 9 14
8 & 6 5 4 6
- - 3 3 3 S
- - F] 2 - -
- - 1 1 - -
2 2 2 2 - -
- - 2 3



STUDIOTEST {DTAGNOSTISCHE PESSUNG)
SE0NORFAINRIBERNACSARERENABERAERIBS

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 12C: WURDE AUCH ETWAS GEZEIGT? WENN JA. WAS WURDE GEZF16T7

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR

L P e L L L T L T R T e T T P L T T T T e

- 3a 35 « 34 35 UAMRE BILD- HARBURG, HAMBURG.
GEsamY MAENNER  FRAUEN JAHRE JAKRE U.AELTER HAMBURG ABENDBL, MORGENP,

ABS., X ABS. % ABS, % ARS, & ARS, X ABS. % ABS, X ABS. ¥ ABS. %
BasSIsS 350 140 160 115 L1 99 101 143 54
EINE TRAGETASCHE 22 7 9 [ 13 A 11 10 10 12 1 1 8 ] 10 k4 4 7

EIN ZEICHEN, FIR- 41 14 18 1% 23 14 16 14 16 19 9 9 16 16 19 13 6 11
PENZETCHEN

DICK GEDRUCKTER 7 2 L] 4 2 1 S L 1 1 1 1 2 2 3 2 2 L)
TITEL

UMRANDUNG 17 [ 11 ] 6 ) 7 € 5 [ 5 S 7 7 9 & 1 2

ETwAS AUF DUNKLEM 3 1 - - 3 2 2 2 - - 1 1 1 1 2 1 - -
HINTERGRUND

NICHTS/NUR SCHRIFT 81 27 48 34 33 21 31 32 20 23 24 2% 2T 27 38 26 16 30

SCNSTIGES 28 9 11 a 17 11 8 7 7 8 13 13 [ 6 18 12 4 7
KEINE ANGABE 102 3% 39 28 63 39 3¢ 26 27 31 45 4% 38 3% 4T 32 21 39
TaTAL 303 100 1s) 101 160 100 116 101 86 100 99 100 10% 100 14& 101 5S4 100

BEREITSCHAFT

ZU BESTELLEN
TR e
aBS. % Ass. %
163 137

14 9 8 &
23 1% 18 13

L] 2 3 2

9 6 8 6

1 1 2 1
w27 37 27
18 11 10 7
51 31 51 37
1es 101 137 100



STUDIOTEST (DIAGNOSYISCHE MESSUNG)
SEEEBENSTEETINRSANRSRREARBAENIEERS

ALLE BEFRAGTYEN

FRAGE 12C: WURDE AUCH ETWAS GEZEIGT? WENN JA. WAS WURDE GEZEIGT?

RASIS
ETINE TRAGETASCHE

€IN ZEICHEN, FIR-
MENZETCHEN

DICK GEDRUCKTFR
TITEL

UMRANDUNG

ETWAS AUF DUNKLEM
HINTERGRUND

NICHTS/NUR SCHRIFTY

SONSTIGES
KEINE ANGARE

TOTAL

HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST,

TreasAme ccodeosae

ABS.

ABS, L]
135
9 7
19 14
2 1
6 L]
2 1
29 21
15 11
53 39
135 100

23

23

NICHT=
%

3 13

4 17

1 L)

4 17

2 9

9 39

10n

DES

8ERLU

SELBST,. GEWDBENE

FREIE P, ANG+REAM

ABS. % aBs. %
15 23

1 7 2 9

3 20 9 39
1 7 1 L)
6 &0 2 9

1% 100

HAUSHAMLT

FSTAETIG

- -

SONSTISE

FACH=
ANG+REAM ARBEITER
sBs. % ABS. %
78 35

8 10 1 3

12 13 6 17

22 28 1% 49
27 35 a8 23

79 101 35 100

UNGSVORST

SONSTIGE
ARBEITER

ABS. ¥ ABS.

22

6 27

22 100

VOLKS -
SCHULE

11

28
11

37

124 100

112 101

SCHuLBILDUNG

T T

MITTEL=,

ABITUR,
SCHULE UNIVERS.

ABS. X ABS. %

111 65

2 8 9 1%

19 17 3 12

26 2% 18 248

38 3y 18 24

&3 100



STUDIOTEST (DTAGNOSTISCHE MESSUNG!)
LR LT 2 2 13 29RPRRESE

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 13! WAS [ST wOHL DAS WICHTIGSTE AN DER ANZEIGE? WAS WILL MAN WOHL HAUPTSAECHLICH ZUM AUSDRUCK BRINGEN?

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR SERETITSCHAFY
I T P e e T - - Zu EESTELLE”
- 34 35 = 54 55 JAHRE 6IL0=-  HAMBURG., HAMBURG, ==emasc-a-esevens
GESAMT  WAENKER FRAUEN  JAMRE JAMRE  U.AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP, Ja NEIN

smvwSaae mEeeTmem=s SeEseEE, SEome®= > weamARRtE acneoEEts FPETLAARPEE FECANTet TRV EEE SR WESREGge e

aRS, x ABS, % ABS. % ABS. ¥ ABS. X ARS, X ABS, X ABS., ¥ ABS, x ABS. g ABS., %

BASIS in0 140 160 11% 86 99 101 145 54 163 13?7
AUF DAS VERFALL- 56 19 26 19 30 19 2% 22 14 1é 17 17 15 15 34 23 7 13 38 21 22 16
DATUM ACHTEN
AUF NAS HERSTFL~- 12 4 6 “ & 4 [ -] 4 S 2 2 3 [ & 3 2 4 9 ' 3 2
LUNGSDATUM ACHTEN
BEIm EINKAUF AUF- ™ 25 3 21 44 28 29 25 19 22 26 26 23 23 3% 24 16 3¢ 43 26 31 23
PASSEN
AUFS DATUM ACHTEN 51 17 23 16 28 18 23 20 17 20 11 11 23 21 1a 12 12 22 26 16 25 18
NEN VERBRALICHER= 19 6 10 7 9 [ 1y 10 7 8 1 1 4 4 13 9 2 4 10 & 9 7
SCHUTZ IH ANSPRUCH
KEHMEN
KEINE ALTE WARE 43 14 16 11 27 17 7 [ 13 1% 23 23 1% 15 21 1s 7 13 26 16 17 12
KAUFEN
WIE FRISCH DIE 26 9 18 10 12 ] [ 5 7 a 13 13 9 9 12 8 5 9 14 [ ] 12 9
WARE IST
MaN SOLL DIE PRRO- 19 6 9 6 10 6 11 10 4 5 [ L 12 12 3 2 4 7 12 7 7 3
SCHUERE BESTELLEN
DIE BROSCHUERF IST 3 1 3 2 - - 3 3 - - - - 1 b § 2 1 - - 1 1 2 1
KOSTENLOS
MAN SOLL SICH IN- 29 10 is 10 15 9 17 1% [ 7 & 6 [] a 19 13 2 L) 11 7 18 13
FORMIFREN
MAN WILL OIE Xyn- 19 6 13 9 & L) a 7 -] [ 6 [ T ? 9 [ 3 6 8 s 11 a
BEN KAUFBEWUSSTER
MACHEN :
PESONDERS BE! TI1EF. 24 8 & 4 18 11 11 10 S 6 a8 ] 9 9 12 8 3 [ 14 9 10 7

KUEHLKOSY SOLL MAN

AUFS DATUmM ACHTEN
BESONDERS BE!D 1 0 - - 1 1 - - 1 1 - - - - 1 1 - - 1 1 - -
FISCH + FLEISCH SoLL

MAN AUFS DATUM ACHTEN

FUER CIE GESUND- 13 4 7 5 6 4 2 2 6 7 % ] 6 6 -] 3 2 4 7 4 6 4
HEIT SEHR WICHTIG

VERBRAUCHER WERDEN 3 1 1 1 2 1 1 1 2 2 - - - - 2 1 1 2 1 1 e 1
GESCHUETZT

WOLLEN IHR BUCH 2 1 - - 2 1 1 1 1 1 - - - - 1 1 1 2 - - 2 1
VERKAUFEN

REKLAMATIONEN DER 9 3 " 3 5 3 2 3 3 3 3 3 2 2 € 4 i 2 7 L 2 1
VERBRAUCHERZFHTRALE

FELDEN

SONSTIGES 3 1 3 2 - - 1 1 - - 2 2 - - 2 1 1 2 1 1 2 1

KEINE ANGARE % 2 2 ) 3 2 2 2 2 2 1 1 - - 4 3 1 2 1 1 4 3

TOTAL 411 137 187 134 224 140 167 14% 116 135 128 129 138 137 200 140 70 1%0 226 139 1A% 133



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
PRI R AT P L L PP 2 2 L e T

ALLE PEFRAGTEN

FRAGE 1351 WAS IST WOML DOAS WICHTIGSTE AN DER ANZEIGE? WAS WILL PAN WOHL HAUPTSAECHLICH IUM AUSDRUCK BRINGENT?

BERUF DES HAUSHALTUNGSVORST

BERUFSTAETI GG

NICHT- NICHT SELBST., GEHOBENE SONSTIGE FACH~ SONSTIGE
HAUSFRAU HAUSFRAU RERUFST, FREIF R, ANG+BEAM ANG+BEAM ARBEITER ARBEITER

ASESTLAN AESTCSSE FPEADESSn Sepswean STaete®tt catgePilc STeooRAE BAEwowg®

ABS, % ABS. X ABS, % ARS, ¥ ARS, X ARS, X ABS. ¥ ABS, x ABS,

RASIS 138 23 127 15 23 78 35 2?

AUF DAS VERFALL~- 26 19 4 17 22 17 1 7 3 13 21 27 T 20 2 9
NATUM ACHTEN

AUF DAS HERSTEL - & 4 - - 3 2 - - 1 4 3 4 LIS § | 1 -]
LUNGSDATUR ACHTEN

BEIF EINKAUF AUF~- a0 30 3 13 33 2& 4 27 ? 39 1T 22 T 20 4 18
PASSEM

AUFS DATUM ACHTEN 23 17 5 22 18 1% T 20 7 30 15 19 8 23 - -
DEN VERBRAUCHER= a 6 1 “ 4 3 2 13 3 13 7 9 2 6 1 S
SCHUTZ IN ANSPRUCH

NEHMEM

KEINE ALTE WARE 2% 19 1 4 22 17 2 13 2 2 8 10 11 5 23
KAUFEN

WIE FRISCH DIE 11 8 1 § 15 12 2 13 2 9 1 1 3 9 3 14
WARE IST

MAN SOLL DIE BRO- L] L] 5 22 7 6 - - 2 9 a 10 1 3 1 5
SCHUERE BESTELLEN

DIE BROSCHUERE 1IST - - - - 2 2 - - - - 1 1 - - - -
KOSTENLOS

MAN SOLL SICH In- 12 9 3 13 9 7 1 7 4 17 11 1s 1 3 3 1
FORMIEREN

MAN WILL DIE WUN~- 4 3 2 9? 9 7 - - - - -] 6 S 14 - -
DEN KAUFBEWUSSTER

MACHEN

BESONDERS BEl TIEF- 16 12 2 9 9 7 2 13 2 9 L ] s 11 3 14

KUEHLKOST SOLL MAN

AUFS DATUM ACHTEN
BESONDERS BEI 1 1 - - 11 - - - - - - - - - .
FISCH + FLETSCH SOLL

¥AN AUFS DATUM ACHTEN

FUfR CIE GESUMD=- S 4 1 4 7 6 1 7 - - 2 3 1 3 2 9
HEIT SEKR WICHTIG

VERBRAUCHER wERQEN 2 1 - - 1 1 1 T - - 1 1 - - - -
GESCHMUETZY

WOLLEN THR BUCH 1 1 1 4 - - - - - - 1 1 - - 1 ]
VERKAUFEN

REKLAMATIONEN DER S 4 - - 3 2 1 7 - - 3 L) 2 6 - -
VERBRAUCHERZFNTRALF

MPELODEN

SONSTIGES - - - - 1 1 - - 1 4 - - 1 3 - -

KEINE ANGARE 2 1 1 “ 1 1 1 7 - - 2 3 - - 1 5

TOYAL 192 142 30 130 167 131 21 1%0 36 157 110 1M1 %0 143 27 123

SCHULBILDUNS
“VOLKS. WITTEL-,  ABITUR.
SCHULE SCHULE UNIVERS.
aBS. % ABS. % aBS, %
124 111 65
22 18 22 20 12 18
4 3 6 -1 2 3
2% 20 EL I 11 18 23
28 19 16 1» 11 17
5 4 6 -] 8 12
21 17 19 17 3 5
14 11 8 7 4 6
1 5 7 6 [3 9
- = - = 3 3
10 8 7 6 12 18
a 6 9 8 2 3
9 7 11 10 & &
- - 1 1 - -
v 3 5 5 4 6
- - 1 1 2 3
1 1 1 1 - -
S 4 4 [} - -
1 1 1 3 1 2
3 2 - = 2 3
162 131 158 1&2 91 180



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRR REENERERSRELINNOVRRNNRRERONS

ALLE BEFRAGTENM

FRAGE 183 NUN WUERDE MICH INTERESSIEREN, WIE IHNEN DIE ANZEIGE GEFAFLLT. HIER HABF ICH EINE KARTE. DIE INNEN BEY DER
BEANTRORTUNG HELFEN SOLL,

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFT
[ p— rmmrm———-— evee mAreceswsreesAceScssmecare 2U BESTELLEN
- 3% 35 - 54 S35 JAMRE BILD- HAMBURG ., HAMBURG, ----s==sceemcea~s
GESAMT MAENMER  FRAUEN JAHRE JAHRFE U.AELTER HAMBURG ABENDBL, MORGENP, JA NEIN

AT samste cETASmEe SefEAaReE. Stecew.= mm=e Parr EECsnete ASceaten SheEeSe® ssemseeT seEseaeter SmeTEEE®

ABS, % ABS, X ABS. ¥ ABS, % ARS, ¥ ABS. X ABS, &% ABS, ¥ ARS, X ABS, X ABS. ¥
BASIS 300 1a0 160 115 86 99 101 145 54 163 1357

AUSGEZEICHNETY /HER- 10 3 3 2 7 4 2 2 3 3 3 5 % S 4 3 1 2 9 6 1 1
VORRAGEND

GUT 83 28 32 23 S1 32 23 20 22 26 38 38 30 30 4% 30 9 17 &8 29 35 26
GUT #IT EINn- 79 26 37 26 42 26 30 26 25 29 2% 28 22 22 32 22 25 %6 ws 27 35 26
SCHRAENKUNG

MITTELMAESSIG 96 32 47 34 42 31 43 39 25 29 26 26 35 35 S0 34 11 20 4T 29 49 36

GAR NICHT 32 11 21 1% 11 7 15 13 11 13 & 6 9 9 15 10 8 15 15 9 17 12

KEINE ANGABE S T T T S ST S

TOTAL 300 100 140 100 160 3100 11% 100 86 100 99 100 101 100 145 100 54 100 163 100 137 100



STUDIOTESY (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
LTI ELL LA IR JV 22t Pt Tt iy Ll

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 18! NUN WUERDE MICH INTYERESSTIEREN: WIE THNEN DIF ANZEIGE GEFAFLLT, HIER WABE ICH EINE XARTE. DIE IWNEN DE1 DER
BEANTWORTUNG HELFEN SOLL.
BERUF

DES HaUSHALTUNGSVORST

BERUFSTAETIG SCHULBILDUNG

NICHT=- NICHT SELBST,+ GEHOBENE SONSYIGE FACH= SONSTIGE VvOLKS= MNITTEL=, ABITUR.
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE B, ANG+BEAM™ ANG+BEAM ARGEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS.

rTEaSgpaams cceogmewe CSessmans SSaeww e SmeapEATr SRRt eaeS. SALLRPTer ETEPATCTTAT gt eStmSe eweStaTem e wd e

ABS, ¥ APS. % ABS, ¥ ARS, * ARS, % ABS., X% ABS, % ABS. % ABS. % ABS. X APS. %

AASIS 135 23 127 1% 23 78 35 22 124 111 65
AUSGEZETCHNET /HER - 6 & 5 u - . - - “ 5 1 3 - - € 9 LI - -
VORRAGEND

GuT T3 T 5 22 40 31 - - 2 9 20 26 9 26 12 55 49 wp 28 2% ¢ 9
GUT MIT EIN- 2% 7 30 37 29 2 13 S 22 17 22 14 49 4 18 28 23 3& 32 15 23
SCHRAENKUNG

MITTELMAESSIG 19 29 9 39 3% 28 12 8p 1p 4% 27 3% T 20 4 18 3% 27 31 28 31 48

GAR NICHT 10 7 S ? 7 17 & 26 10 13 s 11 2 9 7T & 12 11 13 20

KEINF ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TCTAL 135 100 23 100 127 100 15 100 23 100 7% 100 35 100 22 100 12% 100 111 100 65 100



STUDIOTEST (DTAGNQSTISCHE MESSUNG!
IR ERNRRR R LRI SRS RO SRERRIRRABYR

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 131 INNEN GEFAELLY ALSO OIE ANZEIGE ... NENNEN SIE MIr BITTE DIE GRUENDE FUER DIESE BEURTEILUNG. ICH MEINE.

WARUM IHNEN DIE ANZEIGE ... GEFAELLT.

ALTERSGRUPPEN
TTITae a5 - Se 55 JaHRE
GESAMT  MAENNER FRAUE% JAHRE JAHRE U.AELTER
sBS. % ABS. ¥ ABS. % ABS. % A8s. 5 ABS. %
fasIs 3o0 140 160 115 86 99
HINWEIS AUF DAS 27 9 ) 4 21 13 7 6 8 a 12 12

DATURM ZU ACHTENM
INFORMATION, DASS
#AN DAMIT RECHNEN
MUSSe ALTE WARE 2u
BEKORMEN

13 ] 7 % L 5 S 4 5 £ 5 %

DAS WESENTLICHE 21 7 9 [} 12 ] 3 3 -] [ 13 13
wIRD KURZ GESAGY/

KURZE + KNAPPE

INFORMATTION

DER HINWELIS AUF 2 1 - - 2 1 1 1 - - 1 1
DAS MANDBUCH

DER TEXT IST GuT 14 -1 -] L] 9 6 10 9 2 2 2 2
DER TEXT IST IN- 5 2 3 2 2 1 1 1 1 1 3 3
FORMATIV

IST WICHTI& (FUER 13 L] 4 3 9 ] [ 5 3 3 L4 1)
OIE GESUNDHELIT)

DIE INFORMATIONEN T 2 2 1 s 3 L} 3 1 1 2 2
UEBER DIE HALTBARw

KEIT VON LEBENS-

SIYYELN

SACHLICHE INFOR~- 12 4 5 L) 7 4 5 4 3 3 4 L)
BMATION

KL AR UMD DEUTLICH/ 7 K % 3 3 2 - - 2 2 5 5
VERSTAENDL ICH

GUTE ANZEIGE ] 3 L'} 3 ] 3 2 2 1 1 -] -]

FUER DIE GROESSE 1 0 - - 1 1 - - 1 1 - -
AUSGEZEICHNET

SONSTISES (POSITIV) 1 0 1 1 - - 1 1 - - - -

2U KLEIN 93 3 51 36 82 26 39 34 29 A 25 2%
ZU UMNAUFFAELLIG 109 36 %2 37 57 36 49 43 35 41 25 2%

SCHRIFT IST 2U 1A [ 11 8 7 4 § 3 5 6 9 9
KLEIN

IU UNUEBERSICHTLICH 11 4 6 4 5 5 5 4 3 3 3 3
SCHLECHTE PLA- J2 1 18 13 18 9 16 114 g 10 7 7
CIERUNG

U VIEL TEXT 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1

NUR TEXT/B8ILD FEHLT 2 1 2 1 - - 2 2 - - - -
FARBE FEMLT

SCNSTISES (NEGATIV) 9 3 é 4 3 2 -} 4 - - [} 4

KEINE ANGABE 7T 2 2 1 s 3 2 2 2 2 3 3
TOTAL 417 139 200 143 217 1% 168 1lu6 116 13% 133 134

TESTEXEMPLAR
TBILO-  WAWBURG, HARBURG.
HAMBURG ABENDBL, ™MORGENP.
ABS. % ABS. % ABS., %
101 1483 5»
9 9 13 9 3 9

7 T 7 5 1 2

é 6 13 9 2 L}
1 1 1 1 - -
6 6 [ L) 2 L}
2 F4 2 1 1 2
5 5 6 4 2 L
1 1 6 L] - -
3 3 [ 4 3 [
3 3 3 2 1 2
3 3 L] 3 1 2
- - T 1 - -
- - T 1 - =
28 28 41 28 2% 4%
30 30 37T 39 22 41
9 9 7 -] 2 4
L} L} 3 3 2 L
10 10 19 13 3 6
- - 1 1 2 s
- - 2 1 - -
3 3 4 3 2 L
L & 2 1 1 2
136 133 207 143 76 1sl

BEREITSCHAFT
ZU BESTELLEN
JA NEIN
ABS, % ABS. %
163 137
18 11 9 7
8 8 7T s
16 10 5 4
1 1 1
10 6 & 3
v 2 1 1
€ & 1 8
L] 2 3 2
7 L - L)
5 3 2 1
3 2 s &
- - 1 1
O S
“9 30 uw 32
63 39 46 3w
7 4 31 8
2 1 9 7
v 9 18 13
- 3 2
- - 2 1
- - 9 7
s 3 2 1
223 137 19 1a2



STUCIOTEST (QIAGNOSTISCHE MESSUNG}
SRESRERPERFNRRENERR RIS R SUBRIRBOE R

ALLE BEFRASTEM
FRAGE 15! IMNEN GEFAELLY ALSO DIE ANZEIGE ... NENNEN SIF MIR BITYE OIE GRUENDE FUER DIESE BEURTEILUNG, ICH MEINE,
WARUM IHNEN DIF ANZEIGE ..., GEFAELLT,

BERUF DES HAUSHALTUNBGBSVORS

-

BERUFSTAETIS SCHULBILDUNG
NICHTY- NICHT SELBST,, SEMOBENE SONSTIGE FACH- SONSTIGE VOLKS- MITYEL-. ABITUR,
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE B, ANG+REAM ANG+REAM ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE uyNIVERS,

TeTpert et TeerEeeE AELAPUTRT SEEmSpme SESTmERES CARNSLETES TEeatdal SLTLSLATE LTLaEESe sveacboen pRooowss

ABe, % ABS., % ABS. ¥ APS., ¥ ABS. ¥ ABS. X ABS. ¥ AGS., % aPS. & ABS. X aABS. %

AASIS 138 23 127 1s 23 18 35 22 126 111 65
HINWELIS AUF DAS 19 14 2 9 11 9 - - 1 4 6 8 7 20 2 9 15 12 9 ] 3 )
DATUM ZU ACHTEN

INFORMATION, DASS " 6 - - ? & - - - - ] [ 1 3 2 9 12 10 3 3 - -

®AN DAMIT RECHNEN

MUSS. ALTE WARE Zu

SEKOMMEN
DAS WESENTLICHE 10 7 1 4 12 9 - - - - & 8 1 3 2 9 9 7 10 9 2 3
WIRD KURZ GESAGT/

KURZE + KNAPPE

INFORMATION

DER HINWEIS AUF 2 1 - - 1 1 - - - - 1 1 - - - - 1 1 1 1 - -
DAS HANDBUCH

DER TEXT IST GuT 6 L 3 13 8 6 1 L 3 L3 1 3 1 -] L 3 6 ] & &
DER TEXT IST IN- 2 1 - - 3 2 - - 1 L - - 1 3 - - 3 2 1 1 1 2
FORMATIV

ISY WICHTIG (FUER [ L 3 13 [ -] - - - - 3 L 2 6 2 9 é -] -] ] ] 3
OIE GESUNDHEIT)

OIE INFORMATIONEN - L4 - - 2 2 1 7 1 L] 3 L - - - - 3 2 3 3 1 2
UEBER OIE HALTRAR-

KEIT VON LEBENS~-

mITTELN

SACHLICHE INFOR- [3 L 1 4 6 3 - - 1 4 2 3 - - 3 1% L 3 L] 5 3 3
MATION

KLAR UND DEUTLICH/ ? 1 1 L] 3 2 - - - - 3 L 1 3 - - » 3 3 3 - -
VERSTAENDLICH

GUTE ANZEIGE L] 3 - - T 6 - - - - 1 1 - - - - 3 L 2 2 1 2

FUER DIE GROESSE 1 1 - - - - - - - - 1 1 - - - - - - 1 1 - -
AUSGEZETCHNET

SONSTIGES (POSITIV) - - - - 1 1 - - - - - - - - - - 1 1 - - - -

ZU KLEIN 3a 25 T 30 33 26 7 47 11 &8 28 36 2 26 5 23 32 26 36 32 25 18

ZU UNAUFFAELLYG 4e 34 10 &3 43 3s a4 53 10 4% 27 35 15 &3 6 27 33 27 43 39 33 51

SCHRIFT IST 2u T S - - a 6 2 13 1 L 7 9 - - - - 6 3 7 6 5 8
KLEIN

2U UNUEBERSICHTLICH L 3 1 L] 2 2 - - 3 13 3 4 2 [ 1 3 -] 4 4 4 2 3

SCHLECHTE PLA- 11 8 2 9 9 T 3 20 3 13 11 14 4 tt 2 9 9 7 15 1% a 12
CIERUNG

Zu VIEL TEXTY 1 1 - - 1 1 - - 1 & 1 1 - - - - - 1 1 2 3

NUR TEXT/BILD FEHLT - - - - - - - - - - 1 1 - - 1 -] - - 2 2 - -
FARBE FEHLY

SONSTIGES (NEGATIV) 2 1 1 “ L] 3 3 20 - - 1 1 1 3 - - L 3 2 2 3 3

KEINE ANGABE 5 4 - - L] 3 - - 1 » 2 3 - - - - 3 2 5 3 1 2

TOTAL 181 134 32 139 171 135 2% 160 35 132 119 187 45 129 27 123 159 128 162 146 96 148



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SESERINEELIS SRR NAR IS ISNRENES

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 16! WAS GEFAELLT THNEN GUT AN DIESER ANZEIGE?

AASTS

DER INHALT

DIE INFORMATION

DASS MAN AUF DAS
PROBLEM AUFMERKSAM
GEMACHT WIRD

DASS MAN AUFMERK=
SAM GEMACHT WIRD.
AUFS DATUM ZU ACHTEMN
DASS DIE LEUTE AUF=-
MERKSAM GEMACHY
WERDFN+ KRITISCHER
U KAUFEN
SCHLICHT/EHRLICH
HINWEIS AUF DAS
HANDBUCH

HINWEIS AUF DAS
KOSTENLOSE HANDBUCH
OTE UEBERSCHRIFT
KURZE, DEUTLICHE
UEBERSCHRIFT

DAS FETTGEDRUCKTE

SACHLICH FORMU-
LIERT

KLAR AUSGEDRUECKT

HINWEIS AUF TIEF-
KUEHLKOST

HINMEIS AUF GFSUNDHETT

OIE AUFMACHUNG

VERHALTEN BET PE-
ANSTANDUNGEN

DASS ES EINE ADRES-
SE GIBT+ WO PAN
SICH ERKUNDIGEN KANM

DIE EINRAHMUNG

NICHTS

SONSTIGES

KEINE ANGABE

TOTAL

GESAMT

MAENNER

ABS. % ARS, &

3no
38 13
7T 26
42 14
21 7
9 3
3 1
18 S
% 2
1 0
7 2
2 1
20 7
14 5
2 1
2 1
1 0
6 2
12 4
7 2
27 9
2 1
36 12
349 116

140
18 13
37 26
20 14
7 s
? 1
1
s &
s 3
T 1
5 L)

1
to 7
s o
1 1
2 1
3 2
L] 3
11
18 13
17 12
16% 118

FRAUFN
ABS. %
160

20 13

40 2%

22 1%

1 9

:
2 1
T .
1 1
2 1
1 1
10 &
9 &
1 1
1 1
3 2
B s
6 &
9 6
2 1

19 12

184 11%

ALTERSGRUPPEN
- 34 35 = 54 35 JAHRE
JAHRE JAHRE U.AELTER
ABS, ¥ AHS., % APS, %
11% L1 99

17 15 12 1% 9 9
28 24 21 2% 28 28
te 1% 15 17 11 11
9 8 4 -] 8 8

2 2 2 2 5 5

2 2 1 1 - -

9 8 3 3 3 3

5 3 1 1 1 1

- - - 1 1

1 1 2 2 L L]

1 1 1 1 - -

a 7 6 7 6 [

= 4 3 3 & 6

1 1 - - 1 1
11 1 1 - -

- - 1 1 - -

3 3 1 1 2 2

] 4 4 5 3 3

1 1 1 1 5 5
12 11 T 8 T 7
- - - - 2 2
11 10 11 13 14 18
13¢ 118 97 113 116 117

TESTEXEMPLAR

BILOD~- HAMBURG ., HAMBURG,
HAMBURG ADENDBL, MORGENP,

ABS. % ABS. % aBS, %
101 143 54
9 9 21 1% 8 1is

2% 25 36 2% 16 3o
14 18 1% 1ig¢ 13 24

10 10 a 6 3 ]

“ & 5 3 - -
- - 2 1 3 2
-] -] a 6 2 "
1 1 L 3 - -
- - 1 1 - -
5 S 2 1 -
- - 2 1 - -
9 9 7 -] 4 7
7 7 6 L] 1 2
1 1 1 1 - -
2 2 - - - -
- - 1 1 - -
2 2 2 1 2 4
S 5 6 L) 1 2
1 1 % 3 1 2
T T 1% 10 6 11
1 1 1 1 - -
10 10 21 14 -] 9

118 117 168 116 63 117

BEREIV§CHAFT
ZU BESTELLEN
JA NEIN
ABS. % ABS. &%
163 137
2¢ 135 1% 10
37 23 0 29
24 1% 18 13
12 v 9 7
4 2 5
1 1 2 1
9 & & &
I 2 e 1
- - 1 1
3 2 4 3
2 1 - -
10 & 10 7
10 6 & 3
2 1 - =
- - 2 1
1 1 - -
3 2 32
8 s 4 3
s 3 2 1
8 5 1% 1w
T 1 1 1
20 12 16 12

187 119 162 118



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRR ERORFBAELE RSSO S ANDRHBE RO

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 163 WAS GEFAELLT THNEN GUY AN DIESER ANZEIGE?

BERUF DES HAUSHAMLTUNGSVERST

BERUFSTAETI1G®G SCHULBILOUNG

NICHT= NICHT SELBST., GEMOBENE SONSTIGE FACH=- SONSTIGE VOLKS-. MITTEL., ABITUR.
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE R, ANGeBEAM ANG+BEAM ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS.

ARS, ¥ ARS, %X ABS. X ARS, % APS. ¥ ABS, %X ABS. X 4ABS. x ABS. x ABS. x ABS, %

BASIS 135 23 127 15 23 70 as 22 124 111 63

OFR INHALY 19 1% 1 4 18 14 2 1% 2 9 12 18 2 (] 2 9 16 13 12 11 10 15
OIE INFORMATION 3% 26 5 22 33 26 5 33 2 19 1s 19 10 29 5 23 30 2 28 2% 19 29
DASS MAN AUF DAS 17 13 8 17 15 12 2 13 2 9 13 17 a 23 2 9 19 1% 15 1» 8 12

PROBLEM™ AUFMERKSAM

GEMACHT WIRD
NASS MAN AUFMERK~ 12 9 2 9 11 9 - - - - L] 3 S 14 1 S 11 9 9 ] 1 2
SAF GEMACHT WIRD:.

AUFS DATUM ZU ACHTEW

DASS DIE LEUTE AUF- T S - - 6 5 - - - - 1 1 - - 2 9 3 2 6 5 - -
RERKSAM GEMACHT

WERDENy KRITTISCHER

ZU MAUFEN
SCHLICHT/EHRLICH 1 3 1 4 - - 1 7 - - 1 1 - - 1 5 1 1 1 1 1 2
HINWEIS AUF DAS -] L} 2 9 ) [ - - - - ] 6 1 3 1 5 & -] -] L] [ 6
HANDBUCH
HINWEIS AUF DAS 1 1 - - 3 e 1 7 - - - - 1 3 - - 1 1 1 1 3 5
WOSTENLOSE HANDBUCH
DTE UEBERSCHRIFT - - - - 1 1 - - - - - - - - - - - 1 1 - -
KURZE, DEUTLICHE 2 1 - - 4 3 - 1 4 1 1 - - 1 L] 3 2 2 2 2 3
UEBERSCHRIFT
DAS FETTGEORUCKTE 1 1 - - - - - - - - 2 3 - - - Y 1 1 1 -
SACHLICH FORMU=- 7 5 2 9 L] 3 1 7 3 13 9 12 2 [ 1 5 7 6 a T L] ]
LIERT
KILAR AUSGEDRUECKT [ [) 3 13 7 [ 1 7 - - 3 L] 1 3 2 9 7 ' 4 [] 3 5
HINWEIS AUF TIEF- 1 1 - - - - - - - 2 3 - - - - - - 1 1 1 2
KUEHLKDST
HINWFIS AUF GFSUNDHETIT - - - - 1 1 - - - - - - 1 3 - - 1 1 - - 1 2
OIE AUFMACHUNG 1 1 - - - - 1 7 - - - - - - - - - - 1 1 - -
VFRHALTEN BEI Bf- 2 1 - - 3 2 - - - - 2 3 1 3 - - 3 2 2 2 1 2
ANSTANDUNGEN
DASS ES EINE ADRES- 7 5 1 4 S 4 - - - - 3 4 2 6 2 9 1 1 9 8 2 3
SE GIBT. WO MaN
SICH ERNUNDIGEN KANN
NIE EINRAHMUNG 6 4 - - 6 S - - - - 1 1 - - - - 2 2 2 2 3 5
NTICHTS 7 5 2 9 10 a 2 13 3 13 11 1s 1 3 - - 10 [} 9 a8 8 12
SONSTIGES 2 1 - - 2 2 - - - - - - - - - - - - 2 2 - -
KEINE ANGARE 1% 10 5 22 15 12 1 T 5 22 7 9 11 4 18 20 1e 12 11 [} 1]

TOTAL 153 113 28 122 152 120 17 113 25 1n9 92 118 39 111 2% 109 142 11% 131 118 76 117



STUDIOTEST (ODIAGNOSTISCHE MESSUNG)
Y ) LIS LI LY LS ] L

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 17! WAS GEFAELLY THNEN NICHT AN OIESER ANZEIGE?

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFT
------ et eee ettt ra T T es topaccaccanteee B e eeeesnw 2U BESTELLEN
- 3% 3% - 58 55 yaMRE BILD- HAMBURG, HAMBURG, svecvrewrerossna
GESAMT  MAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE  U.AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP, Ja NEIN

mfassEEE ATSRPLESe eleveSan Teoleeeer ATEAITRELE CASanSer Tongesrrs sl eoceSe sYeeeEDEs SEEEPEEE LTEWEEwS

AB®, % ABS., % ABS, ¥ ABS., ¥ A@S., ¥ APS, x ABS, % A8S. § ABS5. X ABS. ¥ aBS, %

RaASIS 3on 1490 160 115 a6 99 101 145 1) 163 137

24U KLEIN 120 &40 57 &1 &3 29 60 %2 28 13 52 32 43 &3 82 36 2% 46 65 u4p 55 4o
ZU UNAUFFAELLTG 102 3& 51 3 51 32 38 33 28 133 36 36 32 32 31 3% 19 33 61 37 41 30
SCHRIFT IST 2v 30 10 13 9 17 11 [ 5 13 1% 11 1t 11 11 11 8 & 15 1% 9 16 12
KLEIN

ZU UNUEBERSICHYLICH 9 3 S L “ 3 5 4 3 -] 1 1 L] L] 4 3 1 2 3 2 6 L
SCHLECHYE PLACIE- 32 11 15 11 17 1t 16 1 8 9 8 8 ] ] 22 15 3 9 17 10 15 11
RUNG

2ZU UNSCHE INBAFR 1% S L] 3 12 ] 6 5 ] 7 4 L 5 -] 9 6 2 4 8 -] 8 6
Zu FADE % 2 1 1 4 3 2 2 2 2 1 1 3 3 2 1 - - 2 1 3 2

MUESSTE FARBIG SEIN 5 2 3 2 2 1 2 2 3 3 - - 2 2 3 2 - - -] 3 - -

BILD FEHLY 2 1 2 1 - - 1 1 - - 1 1 - - 2 1 - - - - 2 1
SCHLECHTE AuFMA- 12 L 9 6 5 2 11 10 1 1 - - 3 3 1 E] 2 4 L 2 8 6
cHUNG

NICHT WERBEWIRK-~ 1 2 S 4 2 1 2 2 2 2 3 3 1 1 3 3 1 2 4 2 3 2
SAm

SCHLAGZEILE SOLLTE 5 2 3 2 2 1 1 1 3 3 1 1 2 2 3 2 - - L 2 1 1
GROESSER SEIN

SPRICHT NICHT AN L 1 2 1 2 1 1 1 3 3 - - 1 1 1 1 2 “ 3 2 1 1

SCHLAGZEILE SAGY s 2 3 2 2 1 2 2 2 2 1 1 2 2 3 2 - - 2 1 3 2
NICHTS AuUS

INHALY 2U KURZ GE- T 2 4 3 3 2 4 3 2 2 1 1 3 3 4 3 - - 2 1 ] 4
FASST

TRAGETASCHE 1 Q 1 1 - - 1 1 - - - - - - - 1 2 - - 1 1
INTERESSIERY MICH 9 2 2 1 3 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 1 2 1 1 4 3
NICHT

NICHTS, ALLES GE~ 52 11 11 8 21 3 7 6 7 R 8 18 13 13 1% 10 ) 9 19 12 13 9
FAELLY

SONSTIGES 1 0 - - 1 1 - - - - 1 1 - - 1 1 - - 1 1 - -

KEINE ANGARE 21 T 11 8 10 [ -] 4 7 - 9 9 -] L 1 10 2 L] 9 6 12 9

TOTAL 421 140 202 1%% 219 137 172 150 119 1338 130 13% 137 136 210 145 T8 137 22% 137 197 14k



STUOIOTEST (DIAGNOSYISCHE MESSUNG)
SHSSNSERESERILRER SR NI LIRREANNRISS

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 17t WAS GEFAELLT THNEN NICHT AN OTESER ANZEIGE?

BASIS

ZU KLEIN

2U UNAUFFAELLTG
SCHRIFY ISTY 22U
KLEIN

ZU UNUEBERSICHTLICH

SCHLECHTE PLACIE=-
RUNG

ZU UNSCHEINBAR

ZU FADE

MUESSTE FARBIG SEIN

BILD FEMLY
SCHLECHTE AUFMA-
CHUNG

NICHY WERBEWIRK-
SAM

SCHLAGZEILE SOLLTE
GROESSER SEIM

SPRICHY NICHT AN

SCHLAGZEILE SAGY
NICHTS AuS

INHALT 2U KURZ GE-~
FASSY

TRAGETASCHE
INTERESSIERT »ICH
NICHT

NICHTS+ ALLES GE~-
FAELLT

SONSTIGES

KEINE ANGABE

TOTAL

HAUSFRAU HAUSFRAU

ABS, ¥

13%

52 39
“s 33
17 13
s 2
1% 11
10 7
s 3
2 1
2 1
1
2 1
T 1
2 1
2 1
19 14
1 1
A&

186 t38

NICHT-

ABS, %

23

11 a8
5 22
1 L}
2 9
2 9
2 9
1
1 .
1 .
1 s
2 9
2 9

31 135

BERUF

DES HAUSHALTUNGSVORST

NICHT

BERUFST,
ARS. ¥
127
47 7
45 3%
15 12
2 2
9 7
[ 3
1 1
2 2
2 2
3 2
1 1
2 2
1
3 2
3 2
3 2
17 13
1 1
9 7
170 13%

BERUFSTAETIG®G

SELBST,, GEFOBENE SONSTIGE FACH= SONSTIGE
FREIE B. ANGeBEAM ANG+BEAM™ ARBEITER ARBEITER

ABS, ¥ ABS. % ABS, % ABS. % ABS. X%
15 23 78 35 22

39 LU 1 20 %7 6 27
9

4 9
a8 53 s 139 20 26 11 31 &1
- - 1 L] 10 13 4 11 - -
- - 1 e 3 e 3 9 - -
13 - - 15 19 3 9 LI )
- - - - 7 9 3 9 2 9
- - 2 9 1 1 - - 1 S
- - - - 1 1 1 3 1 ]
3 20 1 L ] [ - - - -
v 27 2 9 - - - - - -

- - 1 L) i 1 1 3 -

1 T - - - - 1 3 - -
- - 1 . 1 1 2 6 - -
- - - - ‘ 1 - - - -
- - - - 1 1 - -
- - 1 4 7 9 % 11 3 1

1 7 4 17 S 6 1 3 1 S

23 153 32 139 113 148 54 154 29 132

SCHULBILODUNG

VOLKS~ MNITTEL-, ABITUR,
SCHULE SCHULE UNIVERS.

4BS. X ABS. X aBsS, %
124 111 65
S8 4% 84 4p 22 34

40 32 3 39 19 29
12 10 13 12 3 8

5 L] 1 1 3 5
18 11 12 11 é 9
] 6 3 2 6 9
1 1 2 2 2 3
2 2 2 2 1 2
- - - - 2 3
2 2 4 ] [ 9
2 2 1 1 L) 6
1 1 2 2 2 3
1 1 1 1 2 3
2 2 2 2 1 2
1 1 4 L) 2 3
1 t - - -
3 2 2 2 - -
18 15 10 9 4 &
- - 1 1 - -

7 [3 8 7 [ 9

178 180 154 139 93 143



STUDIOTEST (NTAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRFNRSABERELEN SRS EVIRELNRESDBES

ALLE OEFRAGTEN

FRAGE 18! VER®ISSEN SIE ETWAS BEI DER ANZEIGE, ICH MEINE, FEHLEN THRER ANSICHT NACH LWICHTIGE INFORMATIONEN?
WENN JUA+ WELCHE?

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BERETT SCHAFY
mreeercssesmeecmcacccescss scee-eceesemceecamccee-meas  Z2U) BESTELLEN
- 34 35 = 54 £5 JAHRE BILD= HAMBURG, HARBURG, s~===ec=ec-csnaan
GESAMT  MAENNER FRAUEN  JAHRE JAHRE  UJAELTER HAMBURG ABENDBL, WORGENP, A NEIN

ABS. X ABS. X% ABS. X AAS, % ABS. % ARS., X ABS. X A8S. &« APS. ¥ ABS. % ABS, X%
RASIS ing 140 160 115 86 99 101 149 Sa 163 137

HINWEIS: WARU®™ ] 2 4 3 1 1 1 1 2 2 2 2 3 3 2 1 - - -] 3 - -
DAS HALTBARKFITSOATUM
SO WICHTIG IST

HINWEISs WER HIN- € 2 3 2 5 2 L) 3 1 1 1 1 - - 3 3 1 2 1 1 ] L]
TER "VERBRAUCHER-~
SCHUTZ® STEHY

2L WENIG INFORMA- 23 8 14 10 9 & a 7 6 7 9 9 9 9 10 7 4 7 14 9 9 7
TION
HINWEIS AUF VFR- 2 1 1 1 1 1 2 2 - - - - - - - - 2 L] 1 1. 1 1
ARAUCHERZENTRALE
FEHLT
TELEFONNUMMER 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - - 1 1 - - 1 4 1 8 1 1
ETMEN LEBENSMIT- 1 0 1 1 - - 1 1 - - - - - - - - 1 2 - - 1 1
TELBEHAELTER ABBILDEN
AILO FEHLT 1 ] 1 1 - - - - 1 1 - - - - 1 1 - - 1 1 - -
WELCHE LEBENSPIT- ] 2 4 3 1 1 2 2 2 2 1 1 2 2 - - 3 [ 1 1 4 3

TEL E£IN VERFALLDA-
TUM HABEN MUESSEN

DEUTLICHER HINWEIS -] 2 - - 5 3 b} 1 2 2 2 2 1 b 2 1 2 L 3 2 2 1
AUF KOSTENLOSIGKEIT
MUESSTE BESONDERS 4 1 3 2 1 1 - - 2 2 2 2 2 2 2 1 - - 2 1 2 1
HERAUSGESTRICHEN
WERDENM
NICHTS, NEIN 0% 68 8% 64 116 73 77 67 61 71 6T 64 70 €9 101 7o 34 63 111 &8 9% 69
SONSTIGES 3 1 - - 3 2 1 1 1 1 1 1 3 3 - - - - 2 1 1 1
KEINE ANGABE 41 1a 21 15 20 13 17 13 9 1¢ 15 15 12 12 22 15 T 13 24 1% 17 12

TaTAL 302 101 142 101 16l 1ol 115 ton as 172 100 101 103 102 14% 100 £% 102 166 102 137 100



STUDIOTEST {DTAGNOSTISCHE MESSUNG)
FAIPIEREARSERESRT LRSS FEN PSRN NSRS

ALLE BEFRAGYEN

FRAGE 183 VERMISSEN SIE ETWAS BEl DER ANZEIGE. ICH MEINE. FEHLEN IHRFR ANSICHT NACH WICHTIGE INFORMATIONEN?
WENN JA, WJELCHE?

BASIS

HINWEISs wARU™

DAS HALTBARKEITSDATUM
$0 WICHTIG ISY
HINWEIS. WER HIN=-

TER "VERBRAUCHER=
SCHUTZ® STEMY

2 WENIG INFORMaA=-
TION

HINWEYS AUF VER~-
RRAUCHERZEMNTRALE
FEHLTY

TELEFOMNUMMER

EINEN LEBENSMTT-
TELPEHAELTER ABBILDEN

BILD FEMWLY

WELCHE LEBENSMIT-
TEL £IN VERFALLDA-
TUM HABEN WUESSEN

DEUTLICHER HINWEIS
AUF KOSTENLOSIGKEIT

MUESSTE BESONDERS
HERAUSGESTRICHEN
WERDEM

NICHTS. NEIN

SAQNSTIGES

KEINE ANGARE

TOTAL

485. % ABS.

135
101
3 2
7T s
1 1
1 1
5
1 2
97 T2
2 1
18 13

136 101

23

18

23

NICHT-

BRERUF
NICHT
¥ ABS. X%
127
- 2 2
- 1 1
9 9 7
4 - -
- 1 i
- 3 2
- 3 2
- 1 1
18 85 &7
- 2 2
9 21 17
100 128 101

SELDST., GEHOBENE
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE 8, ANG+BEAM

ARS,
18

1

10
1
2

16

UES

¥

13

67

13

107

8afRARUFSTAETTIG

ABS. ¥
23
2 9
2 9
1 L
1 L]
2 9
13 =7
2 9
23 100

SONSTIGE
ANG+BEAM ARBELITER

4BS. X ABS.

T8
1 1
5 6
1 1
1 1
2 3
1 1
59 Tl
12 15
78 100

FACH-

35

2A

35

an

11

100

HAUSHALTYTUNGSVORST

SONSTIGE
ARBEITER
ABS., X%
22
1 -]
L1
3 1s
1 -]
1 L]
14 &4
23 105

SCHULBILDING

VOLKS. MITTEL-., ABITUR.,
SCHULE SCHULE UNJVERS,

ABS. X ABS. X% ABPS. %
124% 111 65

2 2 2 2 1 2

1 1 - - - -
- - 1 1 - -
s [ - - - -

89 T2 72 65 u4 BB

- - 3 3 - -
1« 11 19 17 e 12
125 101 112 101 &€ 102

A2



STUCIOTEST (DIAGNOSTISCHE RESSUNG)
F0AENERVEREIEREEEAERRR IR NERERR SN

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRASTEN

FRAGE 19: ICH HAETTE JETZT GERN IHRE PERSOENLICHE VORSTELLUNG UFBER DIESE SPEZIELLE ANZEIGE OFER AKTION wGESUNDHEITLICHER
VERBRAUCHERSCHUTZ" ERFAHREN, DAMIT SIE NICHT VIELE EINZELNE FRAGEN ZU BEANTWORTEN BRAUCHEN, LEGE ICH IHNEN
EINE LISTE ™IT GEGENSAETZLYCHEN EIGENSCHAFTEN VOR: IN DER STE IHRE ANTWORT EINFACH SELBST ANKREUZEN KOENNEN.

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPL AR

- 3% 3% - 5& 35 JAWRE BILD- HAMBURG. HAMBURG,
GESANMT MAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE U.AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP.

AR SE FERSATET BETETETE CETAASat CATAERNSS CTLARNSONT SeStenEE SeEAwsten ce-sewes

INDEX INDEX INDEX INDEX INDEX INDEX INDEY INDEX INDEX
RASIS 300 140 160 115 Be 99 1g1 145 S4
UNUEBRERSTCHTLICH 3.4 3.4 3.5 3.3 .0 3.9 3.3 3.6 3.2
- UEBERSICHTLICH
SACHLICH 1.7 1.8 1.6 1.9 1.7 1.4 1.7 1.6 1.9

= UNSACHLICH
IST NICHTS BESON~- 4.3 hol 4.6 4,1 8,2 4,7 4,8 3.9 4.7
NFRFS = HAT FIGENE

NCTE

ETNFALLSLOS 3.9 3,8 3,9 3.4 4,0 4.3 4,2 3.7 3.8
= PHANTASIEVOLL

URAUFDRINGLICH 1.6 1.8 1.5 1.6 1.6 1.7 1.5 1.7 1.6
= AUFDRINGLICH

LANGWEILIG 5.1 5.0 .1 4,6 S.1 5.6 5.5 4,6 5.2
» INTERESSANT

GEMUETLICH - T%-1 5.8 5.3 5.8 2.7 5.1 5.6 5.6 5.3
= NUECHTERN

ALT = JUNG 4.6 L3 b,7 4.3 4,6 4.8 4,9 G4 4,5

MAENNLICH = WwEIBLICH 4.4 3.9 4.8 b2 0,2 4.6 4.6 4,2 4,1

KLEINBUERGERLICH 4,9 4.6 3.2 4,6 4,8 S.4 5.3 4,7 4,7
- WELTOFFEN

WIRD LEICHT UFBER- 1.7 1.8 1.6 1.4 1.7 2.0 1.7 1.7 1.5
SEHEN = FAELLT SO-

FORT INS AUGE

EINPRAEGSAM 3,7 3.9 3.6 4,0 4,0 3.1 3,5 3.9 3.6
- WIRKUNGSLOS

VERTRAUENSERWECKEND 2.8 2.7 2.3 3.1 2.1 2.1 2.5 2.6 2.4
- MISSTRAUISCH

“ACHEND

UNGEWOEHWNLICH “,3 N4 4,2 8,5 4,3 4.1 4.3 .4 3,9
= GEWDEHNLICH

NICHT FINLADEMD 8.5 8,2 4.8 4,0 4,5 5.2 u,7 4.4 4.5
- EINLADEND

AUSGEWNGEN 2.8 3.0 2.6 3.0 3.0 2.3 2.9 2.8 2.7
= UNAUSGEWOGEN

PROTZ2IG = SCHLICHT 6,4 6,3 6.5 6,3 6.6 6.5 6,4 6,5 6.3

LFRENDIG = TOT 3.7 4,0 B.4 4.4 3.8 2.8 3.6 3.7 3.7

AUFBESCHLOSSEN 2.7 2.9 2.5 3.1 2.9 2.3 2.5 2.9 2.4

- SPIESSIG

BEREITSCHAFY
ZU BESTELLEN
TuT e
“INDEX  INDEX
163 137
3.6 3.2
1.% 1.9
4,6 8.0
441 3.6
1.6 1.6
Sett 8,6
S6 3.9
4.8 4.3
4.5 4.2
5.3 4.3
1.6 1.8
3.4 8,1
2.0 3.0
8,0 4,6
4.9 4.1
2.7 2,9
6.6 6.3
3.3 5.1
2ol 2.9



STUDIGTEST

(CTAGNOSTISCHE MESSUNG)

R ERTRNRRBR LN DR RO SR I RRERENR O N

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 19! ICH HAETTE JEYZY GERN IHRE PERSOENLICHE VORSYFLLUNG UEBER OIESE SPEZIELLE ANZEIGE DER AKTION wGESUNDHEITLICHER
VERRRAUCHERSCHUTZ" ERFAHREN, DAMIT SIF NICHY vTELE EINZELNE FRAGEN ZU SEANTWORTEN BRAUCHEN. LEGE I¢H IHNEN
EINF LISTE MIT GEGENSAETZLICHEN EIGENSCHAFTEN VOR, IN GER SIE IHRE ANTWORT EINFACH SELBST AMMREUZEN XOENNEN,

BasSIsS

UNUERERSIC
- UERERSI
SACHLICH

A ERUF DES HAUSHALTUNGSVYORST

PEPLFETAETIG

L T Ty e Y P T Y L L P T S L e L Ty P Y e LY

NICHT = NICHT SELBSY.» GEHORENE SONSTIGE FACH= SONSTIGE

HAUSFRAU HAUSFRAU RERUFST, FREIf P, ANG+REAY ANG+BEAM ARBEITER ARBEITER
TNDEX INDEY IHNEX INCEX INDE X TNDEX INREX INDEX
138 23 127 19 2T i) as 22
HTLICH 3.5 3.4 3.8 2.9 2.9 3.5 3.0 2.9
CHTLICH
1.6 1.8 1.7 2.1 1.7 145 1.5 2.0

= UNSACHLICH
IST NICHTS BESON- 4.6 4.3 4,% 2,7 .= 4.2 4.9 k.8
NERES = HAT FIGENE

NOTE

EINFALLSLOS 4,0 3,7 4.0 2.9 3.0 3.8 4.4 4,1
= PHANTASIEVOLL

UNAUFDRINGLICH 1.5 1.4 1,7 1.5 et 1.5 1,8 1.9
« AUFDRINGLICH

LANGWEILIG 5.2 4.6 .4 2.9 4.2 4,8 5.2 6.0
« INTERESSANT

GEMUETLICH 9.3 5.7 5.3 5.5 5.5 5.7 6.0 5.5
= NUECHTERN

AT = JUNG 4.8 4,3 4.6 3.5 4.8 4.7 4,9 4,2

MAENNLICH « WEIRLICH 48,8 4.6 4,3 3,7 8,1 G4 4,4 4,0

KLEINBUERGERLICH 5.3 4,8 5.2 3.9 4,3 8,6 5.3 3.1
~ WELTOFFEN

WIRD LEICHY UFRER- 1.7 1.3 1.9 1.2 1.6 1.9 1.4 1,9
SEHEN = FAELLT SO.

FORT INS AUGE

EINPRAFGSA™ 3.5 4.4 3.3 4,7 4,7 3.6 3.9 4,3
~ WIRKUNGSLOS

VERTRAUENSERMWECKEND 2.2 3.1 2.4 2.6 2.7 2.6 2,4 2.6
= MISSTRAUISCH

MACHEND

UNGEWOEHNLICH 4.1 4.8 4.1 5.1 4,7 4.3 4,0 4.8
= GEWOEHNLICH

NTCHT EINLADENRD 4.8 4.7 5.0 3.3 .6 4.2 4.5 4.6
= EINLADEND

AUSGEWOGEN 2.6 2.3 2.€ 3.3 .4 2.8 2.6 3.0
= UNAUSGEWOGEH

PROTZ21IG - SCHLICHT 6.6 6.3 6.4 6,5 6.5 (-1 3 6.4 6.2

LEPENDIG - TOT LT 3.8 2.1 4.9 4.3 8.0 4.1 3.8
AUFGESCHLOSSEN 2.4 3.2 2,3 H.4 .1 2.9 2.5 2,2

= SPIESSI

6

SCHULBILOUNG
TVOLKS- WITTEL-: ABITUR.
SCHULE SCHULE UNIVERS,
TTINDEX | INDEX  INDEX
124 111 63
3.2 J.4 5.8
1.6 1.6 2.0
“,7 4,7 3,1
4.3 3.9 3.1
1.6 1,58 1.8
5.5 5.2 4.0
5.4 5.7 5.9
4,9 8,7 3.7
8.5 4.4 4,0
5.8 3.0 %0
1.9 1.5 1,7
3.8 3,6 4.6
2.3 2.9 2.8
4.2 4.2 4.5
5.0 L] 3.7
2.7 2.% 3.4
6.4 6,5 6.3
3.3 3.6 4.7
2.2 2.7 3.8



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
RN ERRRNRRAR L2V I NSRBI SOR RIS RRIN S

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 193 ICH HAETTE JET2T GERN IHRE PERSOENLICHE VORSTELLUMG UFBER DIESE SPEZIELLE ANZEIGE DER AKTION “GESUNDHEITLICHER
VERBRAUCHERSCHUTZ® ERFAHREN, OARIT SIf NICHT vwIELE EINZELNE FRAGEN ZU BEANTWORTEN BRAUCHEN: LEGE ICH IHNEN
EINF LISTE MIT GEGENSAETZLICHEHN EIGENSCHAFTEN VOR, IN DER STE THRE ANTWORT EINFACH SELBST ANKREUZEN KOENNEN,

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREXITSCHAFT
ceeccicecacmcecetetcecceas ssmecmmessmccmeseesmmcee=e  ZU BESTELLEN

- 33 3% - 84 55 JAHRE BILD~- HAMBURG. HAMBURGs ======sm==cc=ceas
GESAMY  KAENNER FRAUEN  JAHRE  JAHRE  U.AELTER HAMBURG ABENDAL, MORGENP., A NEIN

BEABTETES ASTALBTE BEASETaE BeSteeger STESteTEr STeupeSeon STeoessEpe SeSranle LATEEAEERS GSEEESLE =EEESREe

ABS. % ABS. % ARS, &% APS, X ABS, ¥ ABS, % ABS, ¥ ABS. %X APS. X APRS. % aBS, %

BasSIS 300 140 161 115 86 99 101 145 5% 163 137
DTE ANZEIGE IST... - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
UNUEBERSICHTLYCH 1 98 3 41 29 53 33 235 20 4o 47 n n 39 3% 31 26 18 33 47 29 47 3%
2 41 14 2% 17 17 11 30 26 2 L 6 & 12 12 20 1% ? 17 21 13 20 18
3 3s 12 17 12 18 11 19 17 11 13 5 5 11 11 16 11 8 1% 17 10 18 13
4 24 8 8 € 16 1n 8 7 3 7 10 1¢ 8 5 18 12 1 2 18 11 6 4
5 30 10 17 12 13 A 12 10 S ] 13 13 5 3 19 13 6 11 15 9 13 11
6 34 11 19 14 15 9 13 1n [ 9 13 13 1% 15 15 10 4 7 20 12 14 10
UEBERSICHTLICH 7 42 1% 1% 10 28 18 10 9 11 13 2T 21 18 1» 20 1% 8 1% 25 1% 17 12
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
SACHLICH 1 20m 69 92 66 116 T3 66 &7 62 712 8y 81 71 Y0 102 70 3% 6% 120 ™ 88 64
. 45 1% 25 18 20 13 29 25 9 10 Li 7 PLIS L 22 15 9 17 22 13 23 17
3 17 6 7 -] 10 6 6 5 -] & [ 6 5 b ] [ L 7 10 6 7 L
4 11 4 6 4 5 3 § 3 L] % 3 3 3 3 7 5 1 e 4 2 7 3
5 4 1 1 1 3 2 e 2 2 2 - - 3 3 1 1 - - 2 1 2 1
[ 9 3 ] 4 3 2 [ S 1 1 2 2 3 3 3 2 3 [ 5 3 4 3
UNSACHLICH 7 5 2 3 2 2 1 2 2 3 3 - - 1 1 2 1 2 4 - - -] ]
KEINE ANGABE 1 0 - - 1 1 - - - - 1 1 1 1 - - - - - - 1 1
NICHTS BESONDFRES 1 48 16 26 19 22 14 17 15 17 20 L I L) 12 12 29 20 7T 13 20 12 28 20
2 29 10 17 12 12 2 leé 1% 7 [ 6 & 9 9 1s 11 4 7 1% 9 15 11
3 26 9 13 9 13 a 9 ] S 10 8 8 3 3 18 12 -] 9 9 6 17 12
4 51 17 23 16 28 18 21 18 16 19 1 1% 16 16 27 19 8 15 30 18 21 1%
S 31 10 s 11 15 9 17 1S 4 = 10 19 12 12 1% 10 5 9 17 12 12 9
6 48 15 19 1% 25 16 21 18 190 12 13 13 2% 23 11 8 10 19 280 17 16 12
HAT EIGENE NOTE 7 To 23 26 19 48 28 1 112 23 27 33 33 26 26 29 20 13 28 42 26 28 20
KEINE ANGABRE 1 0 - - 1 1 - - - - 1 1 - - 1 1 - - 1 1 - -
EINFALLSLOS 1 37 12 20 14 17 11 18 1e 10 12 2 9 8 8 22 15 T 13 15 9 22 16
2 28 9 1t 19 1% 9 1e 1% 7 8 5 5 9 9 14 10 S 9 1% 9 1% 10
3 3¢ 12 23 16 13 a 16 14 7 a 13 13 8 8 21 14 T 13 19 12 17 12
4 1068 3% 32 23 72 N5 38 33 32 37 38 3a 82 42 48 39 18 33 53 33 51 37
-] Ja 13 24 17 1% 9 19 17 1 12 9 9 12 12 19 13 T 13 27 17 11 8
6 17 6 7 -] 12 & L] 3 % & a8 8 L4 L 10 7 3 6 8 -] 9 7
PHANATSIEVOLL 7 32 11 le 11 16 1o 3 3 11 13 18 18 15 15 i2 8 ) 9 23 1 9 T
KEINE ANGABE L} 3 4 3 L 3 1 1 [} = 3 3 3 3 3 2 2 & 4 2 4 3

TOTAL 1200 400 S60 400 680 400 460 400 Jus 00 396 DO  GON 400 %80 400 216 400 652 400 =48 400



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
"eeeey . ST VARRT LR RRRR SN

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 193 ICH HAETTE JETZT GERN IHRE PERSOENLICHE VORSTFLLUNG UEBER DIESE SPEZIELLE ANZEIGE DER AKTION “GESUNDHEITLICHER
VERRRAUCHERSCHUTZ™ ERFAHREN, DAMIT SIE NICHT VIELE EINZELNE FRAGEN ZU BEANTWORTEN BRAUCHEN, LEGE ICH IHNEN
EINF LISTE MIT GEGENSAETZLICHEN EIGENSCHAFTEN VOR, IN DER SIE IHRE ANTWORT EINFACH SELBST ANKREUZEN KOENNEM,

ABERUF CES HAUSHALTUNGSVORST

BERUFSTAETIG SCHULBILOUNG

resceseesassse R Yy .

NICHT- NICHT SELBST,, GEHOBENE SONSTIGE FACH- SONSTIGE VOLKS- MITTEL=-y ABITUR.
HAUSFRAU HAUSFRAU BFRUFST. FREIE R, ANGHREAM ANG+BEAM ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS.

ABs. % ABS. %X ARS. ¥ ABS. % ARS, % ABS. &% ABS, % ABS. ¥ ABS, X ARS., X ABRS. ¥

RASTS 13= 23 127 15 23 Ta s 22 12% 111 65
DIE ANZEIGE IST,... - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
UNUERERSECHTLICH 1 48 33 8 135 3F 26 5 33 7 3o 24 31 1% 4D 11 50 52 42 34 N a4 12
2 15 11 2 9 i« 11 3 20 ? 30 1¢ 13 5 14 2 9 12 10 13 12 16 2%
3 1s 1o 3 13 1% 12 1 T 2 9 10 13 5 14 2 9 11 9 16 18 8 12
L] 1% 10 2 9 12 9 2 13 2 9 5 6 2 6 1 5 7 [ 10 9 7 11
5 11 a 2 9 19 18 3 20 1 4 6 8 1 3 - - 10 a 10 9 10 15
6 13 19 2 9 10 8 - - 2 9 15 19 3 9 4 18 13 19 15 1% & 9
UFBERSICHTLICH 7 25 18 4 17 2% 19 1 T 2 a a 10 3 14 2 9 19 15 13 12 10 15
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
SACHLICH 1 98 73 16 70 90 M 9 60 15 65 56 72 26 78 12 85 92 T4 76 68 40 62
2 16 12 4 17 1 11 3 20 4 17 13 17 6 17 5 23 1% 11 19 17 12 18
3 10 7 - - 10 8 - - i L 2 L) 1 3 2 9 8 6 a 7 1 2
4 H 4 - - 5 4 1 7 2 9 1 1 1 3 1 5 3 2 4 4 9 ]
5 2 1 1 4 2 2 - - - - 1 1 - - 1 S 2 2 1 1 1 2
6 2 1 1 “ 4 3 2 13 1 4 2 3 - - - - 2 2 2 2 5 ]
UNSACHL ICH 7 1 1 1 4 2 2 - - - - 1 1 1 3 1 ] 3 2 - - 2 5
KEINE ANGABE e S Y T
NTICHTS BESONDERES 1 19 14 3 13 21 17 %+ 27 4 17 13 17 3 9 3 14 16 13 13 12 12 29
2 9 7 3 1 12 9 3 20 3 13 9 112 1 3 1 5 L] 7 8 T 12 18
3 11 8 2 9 7 & & 27 2 k] 10 13 2 6 1 -] 9 7 9 a8 8 12
4 23 17 5 22 1?7 13 3 20 9 39 10 13 a8 23 . 18 19 1% 21 19 11 17
5 15 11 - - 15 12 - - 2 9 5 [ 6 17 3 1N 13 19 13 12 -] 8
[ 3 18 13 & 26 18 1s& 1 7 2 9 15 19 S 14 3 18 22 18 16 14 [ 9
HAT EIGENE NOTE 7 39 29 4 17 36 28 - - 1 4 16 21 10 29 T 32 35 28 31 2a L) [
KEINE ANGABE 1 1 - - 1 1 - - - - - - - - - - 1 1 - - - -
EINFALLSLOS 1 13 1o &t 17 13 10 3 20 a8 35 g 12 2 6 2 9 10 8 12 11 15 23
2 11 a8 3 13 9 7 3 20 - - 14 18 - - 2 9 11 9 7 6 10 13
3 12 9 1 4 12 9 3 a0 6 26 7 9 4 11 4 18 18 11 11 19 11 17
4 62 W& 9 39 S50 39 5 33 s 17 22 23 17T w9 6 27 81 33 LY B T 16 25
5 12 9 2 9 17 13 1 7 3 13 10 13 S 1% 2 b 11 9 20 18 7 11
3 & 4 3 13 9 7 - - 1 4 4 L] 3 9 - - 9 7 -] 5 3 S
PHANATSIEVOLL 7 iz 11 1 L] 13 10 - - 1 L % 12 s+ 11 s 23 23 19 T 6 2 3
KE INE ANGABE 4 3 - - 4 3 - - - - 3 4 - - 1 ] 5 4 2 2 1 2
TOTAL 580 400 92 400 308 400 60 ugo 92 00 312 400 180 a0 88 400 w96 400 4848 400 260 400



STUDIOYEST (NTAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRVENREEDRARESEIPERRENNSENEETEINIS

ALLE BEFRAGTEM

1, FORTSETZUNG VON FRAGF 19

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHMAFTY
""""" semSstes—sescoSes Se-ess—soroS-tecssessecsces  ZU BESTELLEN
- 34 35 « 34 55 JAHRE Bl11L.0- HAMBURG, HAMBURG., -~-ewrccacsacece
GFSAMT  MAENNER FRAUEN  JAHRE JAHRE  U.AELTER HAMBURG ABENDBL,. ™ORGENP, JA NEIN

ARS, X ABS. % ABS., % ABS., ¥ ARS. ¥ ABS. S ABS. ¥ ABS. X ABS. X ABS. ¥ ABS, X

BASIS 300 140 160 115 86 99 101 149 5% 163 137
DIE ANZETGE IST... e - - - - - - - - T - - - -
UNAUFDRINGLICH 1 189 63 B3 %9 10& &6 65 &7 57 &6 67 68 64 A3 90 k2 35 65 97 &0 92 &7
2 6% 21 28 20 3% 2> 3% 30 14 16 15 15 22 22 31 21 1p 19 &0 2% 23 17
3 23 8 13 9 10 6 10 9% 8 ° S S 8 8 9 6 & 11 13 & 10 7
L} 19 [ 13 9 & 4 4 3 7 a ] a 3 -1 12 8 2 L) 10 [ 9 7
. 1 a 1 1 - - - - - - 1 1 - - - - 1 2 - - 1 1
€6 1 0 1 1 - - - - - - 1 1 - - 1 1 - - . a 1 1
AUFDRIMGLICH 7 ? 1 1 1 1 1 1 1 - - 1 1 - - 2 1 - - 1 1 1 1
KEINE ANGABF 2 1 - - 2 1 1 1 - - 1 1 2 2 - - -« -« 2 1 - -
LANGWEILIG 1 19 & 9 € 10 6 9 8 6 T % & & &% 11 8 & T T &% 12 9
2 19 6 10 7 9% 6 11 10 & S & & 2 2 18 10 2 4 6 & 13 9
3 23 & 10 Y 13 & 11 10 A& 9 & & 9 9 11 & 3 6 9 & 1% 10
4 S4 18' 26 19 28 18 2% 22 12 1% 17 17 13 13 31 21 19 19 27 17 27 20
s 35 12 15 11 20 13 1% 12 11 1% 10 10 A& A& 23 16 & T 21 13 1s 10
6 447 16 27 19 20 13 24 21 12 1% 11 11 22 22 16 11 9 17 29 18 18 13
INTERESSANT 7 101 3% 42 30 S9 37 21 18 32 37 48 &3 45 43 37 26 21 39 63 39 38 28
KE INE ANGABE 2 1 1 1 1 1 - - 1 0t 1 1 -« = 1 1 1 2 1 3 1 1
GEMUETLICH 1 11 4 3 2 a 5 1 1 1 1 9 L 3 3 L) 3 L] 7 L] 2 7 S
2 & 3 2 1 6 & 2 2 3 3 3 3 s s 1 i 2 &% % 2 % 3
3 ¢ 3 3 2 6 % 2 2 2 2 &5 s 2 2 & & 3 2 s 3 & 3
L] %9 16 18 13 31 19 1% 13 13 1% 21 21 16 16 28 17 9 17 26 16 23 17
% 41 1% 1S 11 26 16 29 17 12 1« 9 9 11 11 23 16 T 13 29 18 12 9
6 63 21 41 29 22 1% 33 29 15 17 15 15 20 20 30 21 13 2% 30 18 33 24
NUECHTERN 7T 117 39 ST #1 60 3a 42 37 38 44 37 37 a3 43 37 39 17 5 &% 39 53 39
KEINE ANGARE 2 1 1 1 1 1 - - 2 2 ~ = 1 1 =~ = > SP 1 1 T 1
ALT 1 27 9 17 12 18 & & 7 19 12 9 9 11 11 9 & 7T 13 11 1 16 12
2 15 & 8 &€ 71 4 & 1 S5 & 2 2 S5 S5 9 6 1 2 9 6 6 4
3 22 7 11 8 11 7 12 10 7 8 3 3 2 2 16 11 & 1 9 6 13 9
u 108 35 47 3% ST 36 43 37 23 27 38 38 27 27 59 41 18 33 S1 31 53 39
s 27 9 12 9 15 9 15 13 4 S & & 7T T 17 12 3 6 1% 12 8 &
[ 24 9 12 9 16 10 a T S 190 11 11 14 1s 9 6 S 9 18 11 10 T
JUNG 7 Tz a4 30 21 42 26 20 17 26 30 26 26 33 33 26 18 13 24 W% 27 28 20
KEINE ANGABE s 2 3 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 <« - 3 & 2 1 3 2

TOTAL 1200 400 560 800 640 400 460 400 3uy 400 396 w00 804 400 %80 400 216 w00 632 400 S48 400



STUCIOTEST IOTAGNOSTISCHE MESSUNG)
REEEORERERINLNNLFSIREDENEURIRENNES

ALLE BEFRAGTEN

1. FORTSETZUNE vON FRAGE 19

-
1rm
[ -}
1 c
'

DES HAUSHALTUNGSVORST

BERUFSTAETIG SCHULBILDUNG

NICHT= NICHT SELBSY.. GEHOBEME SONSTIGE FACH= SONSTIGE VOLKS= MITTEL~. ABITUR,
HAUSFRAU HAUSFRAU SERUFST, FREIE B, ANG+BEAM ANG+REA™ ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS

a
- Beeew- -t eaveepTe mssee aas TamgeSee TeesEoET SASTaEEES LESEERBEE WEBEPESE WS .- -

ABS., % APS., % ABS, % APS, ¥ ARS. ¥ ABS., % ABS., X ABS, ¥ ABS. X ABS. X aABS. %

BASIS 138 23 127 15 23 78 3% 22 12% 111 6%
n!t ﬂNZEIGE IST.-- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
UNAUFDRINGLICH 1 a1 &4 18 78 77T 61 ? 60 16 T0 52 67 23 66 12 55 80 65 12 65 37 57
2 31 23 3 13 29 23 4 27 5 22 13 17 6 17 6 27 22 18 25 23 16 23
3 1o 7 - - 6 S 2 13 1 L] 7 9 S 14 2 9 10 ] 7 6 & 9
4 [ 4 - - 11 9 - - 1 4 k] 6 1 3 1 3 8 6 [ 5 -] 8
5 - - - - 1 1 - - - - - - - - - - - - 1 1 - -
[ - - - - 1 1 - - - - - - - - - - 1 1 - - - -
AUFORINGLICH 7 - - 1 L] 1 1 - - - - - - - - 1 -] 1 1 - - 1 2
KEINE ANGABE 1 1 1 L 1 1 - - - - 1 1 - - - - 2 2 - - - -
LANGWEILIG 1 9 7 1 L] 2 2 3 20 3 13 8 1o 3 9 - - 2 2 8 7 9 14
2 6 4 3 13 [ 5 5 33 1 4 [ L] - - 1 -] 3 4 2 2 12 18
3 10 7 3 13 7 [ - - 4 17 9 12 3 9 - - 9 7 9 ] S 8
L] 22 16 & 26 26 20 6 4o 6 26 7 9 7 20 2 9 21 17 18 16 15 23
5 19 1% 1 L 1 11 - - 2 9 11 18 4 11 % 18 1% 11 15 14 [ 9
& s 13 2 9 20 16 - - 4 17 1 18 5 14 4 18 18 1% 22 20 7 11
INTERESSANT 7 Sn 37 T 30 51 40 1 7 3 13 22 28 13 37 11 %o LA L 36 32 11 17
KEINE ANGABE 1 1 - - 1 1 - - - - 1 b - - - - 1 1 1 1 - -
GEMUETLICH 1 8 6 - - a8 6 1 7 - - 1 1 - - 1 ] 6 5 2 2 3 3
2 L 3 1 L 3 2 - - - - 3 & 1 3 1 ] [ S 1 1 1 2
3 6 4 - - 4 3 - - 2 9 1 1 1 3 1 % 3 2 ] 2 4 &
L 26 19 s 22 2% 20 3 20 & 17 9 12 & 11 % 18 20 16 20 18 9 14
5 28y 17 3 13 1% 12 1 7 & 17 15 19 8 11 2 9 17 14 18 16 6 9
6 17 13 5 22 28 22 5 33 € 26 15 19 6 17 3 14 24 19 20 18 19 29
NUECHTERN 7 5o 37 9 39 8 35 5 33 T 30 32 81 19 Su 10 &3 46 37 88 43 25 38
KEINE ANGABE 1 1 - - - - - - - - 2 3 - - - - 2 2 - - - -
ALT 1 9 7 1 L 11 9 2 13 - - ] L 3 9 5 23 11 9 6 3 10 13
2 L 3 3 13 6 S 2 13 3 1% 3 L - - 1 3 3 2 é 5 6 9
3 9 7 2 9 a 6 3 20 1 L [ 8 3 9 1 s 9 7 7 6 6 9
4 &7 35 9 39 47 37 4 27 12 %2 25 32 12 3 4 18 36 29 40 36 28 43
5 s 10 - - 10 8 3 20 1 4 7 9 2 6 4 18 6 3 1% 14 6 9
6 11 ] 9 22 1% 12 - - 3 13 6 8 2 [] 2 9 13 12 10 9 3 S
JUNG 7 39 29 3 13 28 22 1 7 3 1% 22 28 13 37 S 23 41 33 26 23 S 8
KEINE ANGARE 2 1 - - 2 2 - - - - 3 L) - - - - 3 2 1 1 1 2
TOTAL su4p 400 92 4nC S08 400 60 400 92 A0N 312 400 140 4pO 88 400 &96 400 N84 400 260 %00



STUDTIOTEST (NTAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRBNREPSRBENRRERRNRIRRBABESRERLN S

ALLE BEFRAGTEN

2., FORTSETZIUNG vON FRAGE 19

AL TERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFT
e e eses S sescctr S et cLLaT s SEmeSscsTsccssafcsscane=- - ZU BESTELLEN
- 34 35 - 5S4 S5 JAMRE BILO- HAMBURG. HAMBURG: =s=v=caveaceccasa
GESAMT MAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE ULAELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP. JA NEIN

LSRR aETSmmmbs SeEmSAesE TeoSteeoams CTSeCETet SCSamlee TEAEEEAEnE ToTpEeSe pETemeewe csswesmas ameasas -

ABS, % ABS. X ABS. X ABS, % ARS, ¥ ARS. X ABS, & ABS, % ABS. X ABS, ¥ aBS, %

BASIS aon 1490 160 115 a6 99 181 143 59 163 137
DIf ANZEIGE IST.ss - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
MAENML ICH 1 1s 5 12 9 3 2 2 2 7 & 6 6 6 & 4 3 S 9 S 3 i0 7
e 9 3 8 ] 1 1 4 3 2 2 3 3 1 1 7 3 1 2 5 3 L] 3
3 T 2 2 1 % 3 2 2 2 2 3 3 2 2 S 3 - - 3 2 L) 3
4 180 &0 55 68 a5 %53 AS  Ta 54 63 41 W) 52 m 9% &5 % 63 96 59 84 &1
S 19 6 7 L] 12 8 7 6 3 3 9 9 7 7 11 8 1 2 15 9 4 3
6 21 7 [ 4 15 9 6 L] 5 & 10 1o 11 11 6 4 L) 7 11 7 10 7
WEIBLICH 7 3r 112 5 4 32 20 ] T 10 12 19 19 18 18 14 10 % 9 24 15 13 9
KEINF ANGABE 12 4 5 4 ? 4 1 1 3 3 8 a8 4 4 L] 3 4 7 4 2 8 6
KLEINBUERGERLICH 1 i 6 10 T 8 % 2 2 10 12 ] 6 [ [ 7 5 5 9 3 3 13 9
2 23 8 15 11 a s 15 13 2 2 6 6 6 6 1% 10 3 6 11 7 12 9
3 22 7 14 1o L] 5 11 10 -] 6 6 6 (] é 13 9 3 [ 11 7 11 8
4 %6 19 2% 18 31 19 27 23 18 21 11 1 1% 1% 28 19 1% 26 23 1% 33 2%
-] 48 16 20 1% 20 14 21 18 13 15 1% 14 11 11 30 21 7T 13 28 17 20 1%
6 4% 15 22 16 22 14 20 17 13 15 11 11 12 18 19 13 7 13 2% 15 20 15
WELTOFFEN 7 a8y 29 33 2» sS4 3y 18 16 24 28 45 N5 40 40 34 23 13 2% 59 36 28 20
KEINE ANGABE ? 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - - - - - - 2 4 2 1 - -
WIRD LEICHY UEBER.1 22% 73 101 72 124 78 20 78 &1 78 68 69 76 75 105 72 4% 81 120 74 105 77
2 3 12 20 1% 16 10 18 16 [ 7 12 12 11 11 20 1% S 9 26 16 10 T
3 a8 3 3 2 ] 3 1 1 4 % 3 3 2 2 5 3 b 2 4 2 4 3
4 5 2 1 1 4 3 1 2 2 2 2 2 2 3 2 - - 1 4 3
5 5 2 3 2 2 1 2 2 1 1 2 2 3 3 - - 2 % 3 2 2 b
6 ] 3 3 2 5 3 1 1 2 2 ] % 1 1 7 3 - - ) 3 3 2
FAELLY INS AUGE 7 13 L] 9 ] L 3 2 2 4 3 7 T 6 & E) 3 2 L] 4 2 9 7
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
EINPRAEGSAM 1 Ty 24 27 19 44 28 16 1% 17 20 38 38 26 26 31 21 18 26 42 26 29 21
2 37 12 20 1a 17 11 13 11 13 1% 11 11 16 16 15 10 & 11 2% 15 13 9
3 45 195 21 15 FL IS §-] 28 21 8 e 13 13 18 1% 20 1% 11 20 28 17 17 12
L) 33 11 13 9 20 13 13 11 12 14 8 8 15 15 1% 10 3 [ 17 10 16 12
S 32 11 le 11 16 10 11 10 a 9 13 13 6 [ 22 18 L] 7 19 12 13 9
(] 31 10 19 1s 12 8 22 19 6 7 3 3 S -] 1s 11 10 19 11 7 20 153
WIRKUNGSLOS 7 51 17 24 17 27 17 16 14 22 26 13 13 19 19 26 18 6 11 22 13 29 21
KE INE ﬂ"ﬁlBE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL 1200 400 S60 400 640 400 460 400 344 400 396 400 904 400 S80 400 216 B0D 652 400 %48 40O



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SITIERERSSASERHAF SRR FIERRASHARERES

ALLE BEFRAGTEN

2, FORTSETZUNG vON FRAGE 19

HAUISFRAU HAUSFRAU

seaTwTear SESmmSow

NICHT-

ABS. 1 ABS» L 1

RASIS 13%
DIE ANZEIGE IST,.». - -
MAENNLICH 1 ? 1
2 1 1
3 L] L)
4 69 51
5 1ip 7
6 1s 10
WEIBLICH 7 28 21
KF INE ANGARE [ L]
KLETNBUERGERLICH 1 7 ]
2 4 3
3 a 6
[ 25 19
5 2% 19
[ 1s 1%
WELTOFFEN 7 S50 37
KETNE ANGABE 1 1
WIRD LEICHT UFBER.1 103 7§
2 13 19
3 5 4
4 4 3
5 1 1
6 L) 4
FAELLT INS AUGE T ) 3
KEINE ANGABE - -
EINPRAFGSAM 1 40 30
2 15 11
3 2p 1%
4 15 11
5 13 19
6 11 ]
WIRKUNGSLOS 7 21 16
KEINE ANGAPE - -
TOTAL 540 400

23
1 4
15 6%
2 9
1 4
% 17
1 4
3 13
& 26
3 13
6 26
4 17
20 A7
2 9
1 4
2 9
2 9
8 17
s 22
3 13
s L]
& 26
92 und

ARERUF
NICHT
BERUFST.
ABS. ¥

127
7 6
s 3
4 3
62 49
12 9
13 1a
19 1%
6 5
s a4
s 7
6 S
24 19
20 16
17 13
45 38
1 1
86 68
18 14
“« 3
4 3
“ 3
4 3
T 6
37 29
16 13
22 17
13 10
18 11
8 6
17 13
508 400

DES
SELEST..
FREIE R,
ARS. %

15
T 7
107
12 eo
1 7
17
3 20
3 20
3 20
17
3 20
1 7
12 80
3 20
3 20
T 7
17
3 20
3 28
. 27
60 400

HAUSHALTUNGSVORST

BERUVUFSTAETIG

GEHOBENE

ANG*BREAM

ABS. ¥
23

21 N
1 4
1 L]
1 [
4 17
3 13
4 17
3 13
5 22
3 13
19 83
2 9
1 4
1 “
2 9
1 [
1 [}
5 22
6 26
5 22
3 13
92 400

SOMSTIGE
ANG+BEAM
ABS., X
T8
2 3
3 L)
2 3
S0 6%
2 3
4 -1
11 14
4 5
8 14
5 6
7 9
15 19
1 18
19 13
1a 23
1 1
60 77
10 13
3 4
1 1
3 4
1 1
19 2%
13 17
14 18
4 5
4 S
7 9
17 22
312 400

FACH=
ARBEITER
ABRS, %

k1.1

1 3

- -
2% 1

3 9

2 &

3 9

1 3

1 3

1 3

1 3

8 23

6 17

T 20

1¥1 31
32 91

1 3

2 [

5 14

% 11

T 20

8 23

2 6

b It

5 14
140 490

. a LT T P Y P T L L LY Y

SONSTIGE
ARBEITER
ABS. %
22
4 18
1 5
1 3
10 45
1 5
2 9
3 14
2 9
1 3
2 9
2 9
4 18
2 9
9 &1
16 73
2 9
1 3
1 3
2 9
5 23
2 9
1 %
2 9
3 14
4 18
5 23
88 400

SCHULBILOUNG

VOLKS= MITTEL=,

SCHULE  SCHULE
ABS. % ARS. %
12% 111

8 & . 4
3 2 3 3
2 2 3 03
6% S2 10 63
9 7 L3 &
%9 7 11 10
21 17 1% 13
7T 6 2 2
5 u 7T 6
11 9 3 3
@ 3 10 9

21 17T 20 18

10 & 2% 23

18 1% 16 16

55 48 28 2%

91 73 a7 78

12 1 1& 13

2 2 ¢ 4
3 2 1 1
4 3 1 1
v 3 1 1
8 6 3 3

40 32 2% 22

15 12 22 20
11 9 12 11
14 11 11 10
1¢ s é S
18 15 19 17

496 400 4u% 400

ABITUR,
UNIVERS,

6%

-
NI DWW

-

(o )
INGUIENOY NEGLURG O GRS
N
(7]

- -

P E AN B &~
[
-

260 400



STUDIOTESY (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRS CAELIRRLRRNET SRR EINSSNSRAS RS

ALLE BEFRAGTEN

3., FORTSETZUNG VON FRAGF 1%

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFT
smeeemmccncence- mesecssaes ceciecresememesccueccessss  ZU BESTELLEN
- 34 35 - 54 55 JAHRE BILD- WAMBURG. HAMBURG, =ee=wce-cecmwecoa
GESAMT  MAENNER FRAUEN  JAHRE JAHMRE  UL.AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP, JA NEIN

Cperseene Tooe- e CeaSaEmeTeE seSeeEan asSasecre Usasosos=mw censeagEwe eGtAenSeds SEeecees SETeSrTwEs Sodnoeew

ARS. % ABS. % ABS. % ABS., ¥ aBS, X aBS, % ABS, ¥ ABS, X ABS., %X ABS, x ABS. %

BASIS 300 140 160 115 L3 99 101 145 54 163 137
NIE ANZEIGE IST... - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
VERTRAUENSERWECK . 1 119 4ap 49 35 T0 44 25 22 38 us 56 57 38 38 57 39 24 N4 T8 48 41 30
2 T 23 36 26 % 21 30 26 24 28 16 16 2% 2% 33 23 12 22 43 26 27 2o
3 30 10 10 7 20 13 15 13 a 9 7 7 12 12 12 8 6 11 15 9 15 11
4 41 14 2% 17 17 11 2% 22 9 10 ? 7 1% 1 21 1% 6 11 17 10 24 18
5 11 4 4 3 T L é 5 3 3 2 2 3 3 6 4 2 4 4 2 7 -]
[ 11 3 7 5 3 2 & -] - - 4 8 3 3 [ 4 1 2 1 1 9 T
MISSTRAUISCH MACH.7 16 S 10 7 ] 4 8 7 3 3 5 5 5 H 8 6 3 & 4 2 12 9
KEINE ANGABE 3 1 - - 3 2 - - 1 1 2 2 1 1 2 1 - - 1 1 2 1
UNGEWOEHNLICH 1 4t 13 1% 10 26 16 9 8 11 13 20 20 13 13 18 12 9 17 2% 15 16 12
2 22 7 12 9 10 6 10 9 3 6 7 T L 8 11 8 3 & 11 7 11 a
3 31 10 18 15 13 8 13 1% % 10 9 9 1% 1% 11 8 6 11 22 13 9 T
L} ™ 25 3c 21 43 28 26 23 26 3o 23 23 23 23 35 24 17 3 43 26 32 23
S 3% 12 15 11 20 13 16 1y 10 12 9 9 10 10 18 12 7 13 23 1% 12 9
6 36 12 20 14 1e 19 24 21 3 3 9 9 10 10 21 1s S 9 16 10 20 15
GEWOEHNLICH 7 s 19 29 21 29 18 17 15 19 22 22 22 22 22 30 21 6 11 22 13 36 26
KEINE ANGABE 3 1 2 1 1 1 - - 3 3 - - 1 1 1 1 1 2 e 1 1 1
NICHT EINLADEND 1 s 12 20 14 1% 9 1 12 12 14 9 9 13 13 16 11 6 11 1% 9 20 13
2 23 8 13 9 10 6 16 1 3 3 4 L 2 2 13 9 &8 1% 11 7 12 9
3 27 9 12 9 15 9 s 12 a 9 -] ) 9 9 15 1o 3 & 15 9 12 9
4 €9 23 37 28 32 20 27 23 23 27 19 19 24 2% 34 23 11 20 2T 17 42 31
5 32 11 14 190 18 11 15 13 ] 9 9 9 LI L 14 19 4 7 20 12 12 9
6 53 11 183 13 15 9 15 13 9 10 9 9 8 L] 18 12 T 13 20 12 13 9
FINLADEND T 79 26 26 19 53 33 13 11 23 27 43 A3 50 3o 3% 23 15 28 -1 24 18
KETNE ANGABE 2 1 - - 2 1 1 1 - - 1 1 1 1 1 1 - - - - 2 1
AUSGEWOGEN 1 88 29 29 21 %9 37 16 1w 28 28 4a a8 30 30 19 27 19 35 53 3 33 24
2 58 19 3% 24 2% 15 32 28 10 12 16 16 17 17 3 23 7 13 32 20 26 19
3 88 1% 21 15 23 1& 18 1¢ 18 2 2 a 19 19 17 12 8 15 21 13 23 17
4 80 27 38 27 42 26 39 34 28 29 16 16 23 23 41 28 16 30 s 23 “2 31
5 a 3 5 L] 3 2 4 3 1 1 3 3 3 3 S 3 - - S 3 3 2
6 & 2 3 2 3 2 3 3 3 1 2 2 2 2 3 2 1 2 % 3 1 1
UNAUSGEWOGEN 7 1% 5 9 6 S 3 3 3 6 7 -] 5 7 ? ] 3 2 4 ] 4 8 6
KEINE ANGARE ? 1 1 1 1 1 - - 3 1 1 1 - - 1 1 1 2 1 1 1 1

TOTAL 1200 400 560 40N &40 400 460 4«00 344 400 396 400 408 400 5S80 400 216 400 632 400 548 400



SYUDIOTESY (DYAGNOSTISCHE MESSUNG)
LY PLITTE YT PP LR L2222 g JPT L1

ALLE PEFRAGTEW

3, FORTSETZUNE VON FRAGE 1%

12
1 ™m
"0
LI =

F DES HAUSHALTYTUNGSVORST

RERUFSTAETIG

NICHT= NICHTY SELBST,. GEHOBENE SONSTIGE FACH= SONSTIGE
HAUSFRAU HAUSFRAU RERUFSY, FREIE B, AKNG+ACAM ANG+BEAM ARBEITER ARBEITER

ABS. ¥ ABS. % ABRS., % ABS, % APS, ¥ ABS. % ABS. ¥ ABS, ¥

BASIS 13% 23 127 15 23 T8 35 22
D!E ‘N?EIGE !gT.oo - - - - - - - - - - - - - - - -
VFRTRAUENSERWECK. 1 63 &7 5 22 %59 ué 5 33 T 30 28 36 12 34 8 36
2 2 21 6 26 26 19 3 20 a 3% 19 2% 9 26 T 32
3 16é 12 ¢ 17 11 9 3 20 1 4 9 12 3 1% 1 5
4 13 10 4 17 14 11 3 20 4 17 11 1% & 17 3 1
5 7 s - - 6 5 - - 1 . 1 1 3 9 - -
[ 1 1 2 9 5 4 - - - - 4 5 - - 1 5
“ISSTRAUISCH MACH,? L} 3 2 9 6 3 1 7 2 9 5 6 - - 2 9
KEINE ANGABE 3 2 - - 2 2 - - - - 1 1 - - - -
UNGEWOEHNLICH 1 25 17 3 13 19 15 2 13 1 4 9 12 T 20 2 9
2 a 6 ] 9 12 9 - - - - 6 8 2 6 2 9
3 10 7 2 9 10 8 - - 4 17 12 1% 2 6 3 14
4 43 32 1 4 35 28 4 27 3 22 16 21 11 3 4 18
5 18 13 2 9 17 13 1 7 7 30 ] a 8 11 - -
6 A [ a4 3% 14 11 3 20 2 9 11 14 3 ? 3 1s
GEWOEHNLICH 7 24 18 5 22 20 16 3 33 4 17 15 19 6 17 8 36
“F INE ANGARE 1 1 - - - - - - - - 3 L - - - -
NICHT EINLADEMD 1 13 10 2 9 7 6 8§ 27 3 13 13 17 & 11 4 18
2 7 L] 2 9 5 L 2 13 5 22 2 12 1 3 1 -]
3 13 10 2 9 13 10 - - 2 9 7 9 3 9 2 9
L) 27 20 s 22 29 23 6 40 a 33 13 17 10 29 3 1%
S 16 12 2 9 10 8 1 7 1 4 11 1% 7T 20 2 9
6 11 8 3 13 18 1% 1 7 2 9 7 9 3 9 2 9
EINLATEND 7T 4e 34 7 30 43 34 1 7 2 9 15 23 7 20 8 3¢
KEINE ANGARE 2 1 - - 2 2 - - - - - - - - - -
AUSGEWDGEN 1 50 37 8 3% 48 38 3 20 2 9 19 2% 9 26 T 32
2 15 11 8 35 21 17 2 13 s 17 22 28 6 17 3 1%
3 22 16 1 4 13 10 2 13 4 17 14 18 9 26 2 9
4 a8 28 4 17 32 2% 6 Mg 11 48 14 18 9 26 8 Je
5 2 1 1 L 6 S 1 k4 - - - - 1 3 - -
6 2 1 1 4 2 2 - - 1 4 3 § - - - -
UNAUSGEWOGEMN 7 5 4 - - 4 3 1 7 1 4 6 8 - - 2 9
KEINE ANGARE 1 1 - - 1 1 - - - - - - 1 3 - -

TOTAL Suf 400 92 4no Sne unp 60 400 92 4r0 332 40C 140 u4p0 88 400

SCcHULBILOUNG

VOLKS- MITTEL=-, ABITUR,
SCHULE SCHULE UNIVERS,

ABS, % aABS., % ABS,
124 111 65

60 48 %1 37 18 28

2 19 30 27 16 25
9 7 13 12 8 12
16 13 12 11 13 20
“ 3 2 2 S 8
[ -] 2 2 2 3
L 3 9 8 3 )
1 1 2 2 - -
22 18 16 14 2 3
8 é 7 6 7T 11
8 [ 15 14 8 12
3 2% 27 2» 17 2&
11 9 15 14 9 1is
16 13 7 6 13 20
25 20 24 22 9 14
3 2 - - - -

13 10 13 12 9 1%
7 6 -] L] 11 17
8 6 9 a 10 15

28

12 190 13 12 12
50 40 23 21 9
- - 2 2 -
8% 3% 36 32 8 12
21 17 2% 23 i2 18
10 8 22 20 12 18
3 29 21 19 23 38
5 4 1 1 2 3
4 3 - - 2 3
3 2 6 3 5 8
1 1 - - 1 2

496 400 W44 400 260 40O



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
ARSI EEIRSRAIIC AR ERIIRANARNRNES

ALLE BEFRAGTEN

&, FORTSETZUNG VON FRAGE 19

ALTERSGRUPPFN TESTEXEMPL AR BEREITSCHAFY
----- aeeecce-eecocececeton scaseicmemcesseremomea-as=  2U BESTELLEN
- 34 35 - 54 55 JAHRE BILD~- HAMBURG. HAMBURG. ===-vec-raccceces
GESAMT MAENMER FRAUEN JAMRE JAHRE ULAELTER WAMBURG ABENDBL, ™MORGENP, JA NEIN

TeTsaaAfTET ATTEALSSe mAcmeSenr FPeSeoemss SEwEStmT ToSewSen SasSuTan TETeeESd L TEAREREAE BDEeEBBEE w5 SR SES

AR, % ABS. X% ARS, ¥ APS., ¥ AAS. ¥ ABS. ¥ ABS, ¥ ABS, X ABS. % ABS., % aBS, %

easis 30n 140 160 115 .13 99 101 143 L1 163 137
BIE ANZEIGE IST... - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
PROTZ1E 1 2 1 2 1 - - 1 1 1 1 - - - - - - 2 4 - - 2 1
2 ? 1 1 1 1 1 2 2 - - - - 2 2 - - - - 1 1 1 1
3 2 1 2 1 - - 1 1 - - 1 1 2 2 - - - - - - 2 1
4 1T (] ] & 9 [ 8 7 3 3 6 6 é & 9 [] 2 4 S -1 12 9
5 18 [] 10 7 8 5 S 4 3 3 10 10 2 2 9 6 7 13 13 8 S L)
[ 5% 18 2% 18 30 1% 30 26 14 1¢ 11 11 20 20 27 19 8 15 2T 17 28 20
SCHLICKHT 7 203 68 91 &= 112 7o A8 %9 &5 T4 n 71 69 68 99 &8 353 6% 117 72 a6 &3
KEINE ANGARE 1 0 1 1 - - - - - - 1 1 - - 1 1 - - - - 1 1
LEBENDIG 1 60 20 20 1% 40 2% 9 A 1% 16 37 3 23 23 2T 19 10 19 42 26 18 13
2 36 12 20 1% 16 10 11 10 12 1% 13 13 15 1% 17 12 L 7 23 1a 13 9
3 39 13 15 11 24 15 10 9 10 12 19 19 13 13 20 1% 6 11 26 16 13 9
4 67 22 27 19 40 2% 28 24 2% 2A 15 15 15 15 36 25 16 3o 27 17 50 29
-] 30 10 19 1 11 7 23 20 5 [ 2 2 9 9 13 9 8 135 13 8 17 12
6 32 11 19 1s 13 8 19 17 8 9 -] L 12 12 15 140 5 9 17 10 15 11
Tav 7 i 12 19 1% 16 10 13 13 12 1s [} 8 L 1) 17 12 4 7 14 9 21 15
KEINE ANGARE 1 0 1 1 - - - - 1 1 - - - - - - 1 2 1 1 - -
AUFGESCHLOSSEN 1 101 34 36 26 6% 41 17 15 34 40 S0 B 39 39 %0 28 22 41 62 38 39 28
2 6% 22 36 26 29 18 32 28 18 21 1% 19 26 26 3 21 8 15 39 24 26 19
3 41 1% 28 17 17 11 19 17 12 1a 10 10 9 9 21 1% 11 20 23 1% 16 12
4 53 18 20 1@ 33 21 26 23 14 16 13 13 18 18 26 18 9 17 20 12 33 2%
-] 19 6 10 7 9 [ 3 10 9 3 3 [ 6 1 1 16 11 2 4 6 L) 13 9
6 9 3 8 & 1 1 7 6 - - 2 2 3 3 L) 3 2 L ) 2 5 4
SPIESSIG 7 12 “ [ L] [ L] Y 3 5 [ 3 k] k-] -] 7 -] - - 7 . 5 4
KEINE ANGABE - = - = - - - - - - - - - - - = - = - = - -

TOTAL 900 300 420 300 480 300 345 300 258 300 297 390 303 3oo0 435 300 162 300 «a8% 360 411 300



STUDIOYTEST (DJAGNOSTISCHE MESSUNG)
PEEERRIRILTERALE T IR NERRRRREN S RN

ALLE BEFRAGTEN

8, FORTSETIUNG VON FRAGE 19

RERUF DES HAUSHALTUNGSVORST

BERUFSTAETIG SCHULBILOUNG

C T L Y et L L P Y L e L T Sesesapmene-e

NICHT= MICHT SELBST,., GEWOBENE SONSTIGE FACH~- SONSTIGE VOLKS~ MITTEL-, ABITUR.
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE R, AMG+REA™ ANG4+REAM ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

.
P A EE mGeeomde Swaee-- . pmessmare SoaasEEh St oeTes TEeLTTel FEORSESTE LSLenLTAs eeestusr BPodedRde

ABR., ¥ APS. X ABS. ¥ ABS, % ABS. ¥ ABS, ¥ A8S5, ¥ ABS., ¥ ABS. X ABS. % aBS, %

BaSIS 138 23 127 15 23 78 1.1 22 124 111 65
DIE ANZ2EIGE IST... - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
PROTZIG 1 - - - - - - 1 ¥ - - - - - - 1 5 1 1 - - 1 2
? - - 1 % 1 1 - - - - - - 1 3 - - 2 2 - - - -
3 - - - - 1 1 - - 1 4 - - - - - - 1 1 - - 1 2
4 & & 2 9 7T 6 - - 1 4 3 8 4 11 2 9 9 7 5 5 3 3
s p 6 - - 11 9 - - 1 4 % & - = 1 5 4 3 8 7 6 9
6 2= 19 5 22 20 27 2 13 2 9 1% 18 5 1% 4 8 19 15 24 22 12 18
SCHLICHTY 7 9¢ T1 15 65 79 62 12 ao 18 78 35 73 25 71 14 &% 88 TN 73 66 42 69
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - 1 3 - - - - - - 1 1 - -
LEBENDIG 1 3¢ 27 4 17 37 29 1 7 2 9 12 1% 2 [3 6 27 3% 27 21 19 5 8
2 12 9 s 17 16 13 - - 1 4 1% 18 s 11 1 5 18 1% 15 1s 3 5
3 20 15 2 9 21 17 2 13 4 17 -] € 6 17 1 S 11 9 21 19 7T 11
4 LL 11 s 22 25 20 4 27 $ 22 15 19 11 3N 7 82 31 25 23 21 13 20
5 1p 7 1 4 11 9 1 7 5 22 7 9 5 14 1 L] 7T & 9 ] 16 22
& 9 7 4 17 8 6 4 27 3 13 10 13 4 11 3 14 12 10 9 & 11 17
TOT 7 13 19 3 13 9 7 3 20 3 13 14 1e 3 9 3 18 10 8 13 12 12 18
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - 11 - - - - 1 1 - - - -
AUFGESCHLOSSEN 1 59 4y 5 22 S0 39 1 7 4 7 20 26 16 46 10 &5 60 48 3y 3 7 11
2 26 18 4 17 29 23 2 13 6 26 19 2« 6 17 3 14 22 18 27T 24 16 2%
3 18 10 3 13 19 1% 2 13 2 9 12 15 3 9 3 1 17 1s 1% 13 10 15
4 2% 19 a8 35 19 1% 2 13 7 3p 15 19 % 11 6 27 18 1% 22 20 13 20
5 ] 1] 1 L 8 6 3 2o 3 13 3 L] 2 & - - 2 2 [] 7 9 14
6 1 1 - - - - 3 20 1 L 3 . 2 6 - - 3 2 - - 6 9
SPIESSIS 7 [} 3 2 9 2 2 2 13 - - 6 a 2 6 - - 2 2 6 -] 4 6
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
TOTAL 405 =00 €9 300 381 300 45 300 &9 300 234 300 105 300 66 300 372 300 333 300 19% 300



STUDTIOTEST (NIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SO REBISERESREEARS LA A SR IBRERES

ALLE BEFRAGTEN

FRAGF 203 WIE SIE GESEWEN MABEN+ KANN PET1 DER AKTION *GFSUNDMEITLTCHER VERBRAUCWERSCHUTZ® DIE BROSCHUERE “ALS
VERRRAUCHER Muss ICH WISSEN ,,,* KOSTENLOS RESTELLY WFRDEN, WERDEN SIE DIE BROSCHUERE BESTELLEN?

ALTERSGRUPPFN TESTEXERPLAR BEREITSCHaAFT

ceseccvesscesaccsscmesmasn emmce= meemrraccsscesceenas 21} BESTELLEN
- 34 3% « 54 %5 JAHRE @ILD- HAMBURG . HAMBURG, «v-ras=rassssrssa
GESAMTY MAENNER  FRAUEN JAHRE JAHRE U.AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP, JA NEIN

ABS. & APS. ¥ aBS., X ABS., X AR5, % ARS, %X ABS, X% ABS. % ABS, % ABS, % aABS. ¥
BasSIs 3nn 140 160 115 as 99 101 145 L1 163 137

J&y GANZ BESTTMMT 77T 26 2% 21 48 30 16 1% 29 3 2 32 26 26 6 2% 15 28 17 &7 - -

JA+ VIELLEICHY A6 20 39 28 47 29 41 36 22 26 23 23 28 28 48 33 19 19 8 53 . =
WAHRSCHE INL ICH =g 20 30 21 29 18 3t 27 1% 17 13 13 2% 28 24 17 11 20 - =~ 89 43
NICHT

SICHER NICHT Te 26 42 30 36 23 27 23 20 2% 31 31 23 25 37 26 18 33 - - 78 57

KEINE ANGABE T T e T T -

TOTAL 300 100 140 100 1&0 100 E15 100 86 100 99 100 101 100 145 100 54 100 163 100 137 100




STUDIOTESY (DTIAGNOSTISCHE MESSUNG)
et L T AT DI A P L P T

ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 20% WIE SIE GESEHEN HABEN, KANN BET DER AKTION wGESUNDWEITLICHER VERBRAUCHERSCHUTZ® DIE BROSCHUERE *"ALS
VERRRAUCHER MySS ICH WISSEN ,...” KOSTENLOS BESTELLT WFRDEN, WERDEN SIE 0IE BROSCHUERE BESTELLEN?
RERUF DES HAUSHALYUNGSVORST

- - e e e om e e . o= -

RERUFSTAETIG SCHULBILOUNG

NICHT~ NICHTY SELBS5T,.. GEHOBENE SCNSTIGE FACH- SONSTIGE VOLKS= MITTEL=. ABITUR.
HALUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE B, ANG+PREAM ANG+REAM ARBEITER ARREITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

ABS. % ABS. X ABS. % ABS. ¥ aAS, % ARS, = ABS. %X ABS, X ABS, %X ABS, X ABS., %
BASTS 135 23 127 15 23 78 35 22 124 111 63

JA. GAMZ BESTIMMT 4% a2 2 9 32 25 2 13 T 3o 22 28 9 26 S 23 29 23 LU} § 1 22

JAs VIELLEICHT 39 29 a 35 32 25 5 33 8 3% 26 123 9 26 6 2 32 26 33 30 21 32
WAHRSCHE INLICH 22 16 6 26 26 29 2 13 4 17 12 1= 10 29 5 235 2% 20 2t 19 13 20
NICHT

SICHER NICHT 29 21 7 30 37T 29 & 4o 5 17 18 23 T 20 & 27 38 31 23 21 17 26
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL 13% 100 23 100 127 100 15 100 23 100 78 100 35 100 22 100 12% 100 111 100 €% 100



SYUDICTEST (DTAGNOSTISCHE MESSUNG)

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRAGYEN. DIE BERFIT SIND. DIE BROSCHUERE ZU PESTELLEN

FRAGE 21t SAGEK SIE MIR OITYE, WARU®™ SIE DIESFE BROSCHUERE BESTELLEN WERDEN.

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BERELIT SCHAFT
L L T L ¥ s —— - crseowe Zu BESTELLEN
- 34 35 - S& &3 JAHRE BILD~ HABBURG. HARBURG, <-"=mtecconccscua
GESAMT MAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE U,AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP, JaA NEIN

AL ASeE asfeacenl SCELEETEE STEpmaEE STELIETES ApeSeeTE eSSt NESTES SECSeEEYE SLCSGSEeS aSToeTme SABCoSo

ABS. % ABS. X ABS, % ABS, % ABS. ¥ ARS, K& ABS., % ABS., X ABS, X ABS., x B, %

RASIS 163 -1} 95 57 S1 5% 56 84 23 163 -
INTERESSANTE THa 118 70 51 7% 63 66 37 65 36 T 41 738 42 78 36 &7 16 &% 114 7o - -
FORMATION

HALTE DAS THEM™A 23 14 10 1% 13 14 & 11 9 18 8 15 7 13 12 1 4 16 23 14 - -
FUER SEHR wItHTIG

WURDE DURCH DIE 7 4 2 3 5 5 2 4 3 6 2 L) 4 7 2 2 1 L) 7 4 - -

ANZEIGE ANGEREGT.
PESSER AUF DAS Datum
IU ACHTEN
FUEHLE MICH ALS 6 & L3 7 1 1 ? 4 - - Yy 7 2 4 2 2 2 8 6 4 - -
VERBRAUCHER ANGE=-
SPROCHEN
um DAS DATUN BESSER 5 2 1 1 3 3 2 4 1 2 1 2 1 2 1 1 2 8 L) 2 - -
ERKENNEN ZU KOENNEN
MOECHTE AUFSCHLUSS L 2 2 3 2 2 3 5 1 2 - - - - 4 5 - - L 2 - -
HABEN YEBER DIE
VERSCHIEDENEN HALT-
RARKEITSDATEN
MODECHTE RESCHEID 4 2 2 3 2 2 1 2 2 4 1 2 - - 4 -] - - 4 2 - -
WISSEN UEBER DIE
HALTBARKEIT VON

PRODUKTEN

WEIL RICH WAREN- 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 - - - - 2 2 - - 2 1 - .
KUNDE INTERESSIERT

VERWENDE TIEFKUEHL- “ 2 2 3 2 2 1 2 12 P E I 101 - - 4§ 2 . .
KOST

BIN BEMUEHT GESUNO & i & [ ] 2 2 2 4 - 4 2 L) - - ] [ 1 ) [ [ - -
ZU LEREN

WANN DAVON ETWAS 16 10 s 7 11 12 8 14 5 10 LI s 1% 6 1 2 8 16 16 - -
LERNEN

WUSS MEINE FRAU 1 1 1 1 - - - - 2 - - - - - - 1 . 1 1 . -
ENTSCHEIDEN

BROSCHUERE IST 3y 2 - - 3 3 1 2 - - 2 . - - 2 2 1 . 3 2 -
KOSTEKLOS

MOECHTE WISSEN, AN 1 1 - - 1 1 - - - - 1 2 - - 1 1 - - 1T 1 - .
WEN MAN SICH BE?

BEANSTANDUNGEH

WENDET

SONSTIGES 1 1 11 - - - - - - 1 2 - - 11 - - 1 1 - .

KEINE ANGABE 2 1 - - 2 2 2 - - - - - - 2 2 - - 2 1 - -

TCTAL 198 121 a7 12a 111 117 €8 119 62 122 A8 124 67 12% 101 120 30 120 198 121 - -



STUCICTEST

(DIAGNOSTISCHE MESSUNG)

V52200 S AR ERERRN RSN ZEASRSIEREE RS

2IELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN. DIE BEREIT SIND. DIE BROSCHUERE ZU PESTELLEN

FRAGE 211 SAGFN SIE IR AITTE. MARU™ SIE

HAUSFRAU HAUSFRAUV

TeeEsenT catoases

ARS, %
BASIS Ry
INTERESSANTE Tila 54 64
FORMATION
HALTE DAS THEMA 12 14
FUER SEHR WICHTIG
WURDE DURCH DIE 3 4
ANZEIGE ANGEREGT.
PESSER AUF 0AS ODATUM™
U ACHTEN
FUEHLE MICH ALS 1 1
VERRRAUCHER ANGE~
SPROCHEN
ur DAS DATUM BESSER 2 2
ERXENNEN ZU WOENNEN
MOECHTE AUFSCHLUSS 2 2
HABEN UEBER NIE
VERSCHIEDENEN HALY-
BARKEITSOATEN
MAECHTE BESCHELID 2 2
WISSEN UERER DIE
HALTBARKEIT VON
PRODUKTEN
WEIL MICH WAREM= 1 1
KUNDE INTERESSTIERTY
VERWENOE TIEFKUEHL - 2 2
KOST
BYN BEMUEHT GFSUND 2 e
2U LEREN
KANN DAVON ETWAS 11 13
LERNEWN
M)SS PEINE FRAU - -
ENTSCHEIDEN
AROSCHUERE ISTY 3 4
KOSTENLOS
MAECHTE WISSEN. AN 1 1
wEN MaAN SICH REIX
PEANSTANDUNGFM
WENDETY
SONSTIGES - -
KEINE ANGARE 2 2
TOTAL 98 117

NICHT-

ABS, %
i0

4 fp

1 10

e 20

1 190

12 120

DIESFE BROSCHUERE BESTELLEN WERDEN.

FERUF PES HAUSHALTUNGSVORST
R I L
KICHY  SELBST.. GEWORENE SONSTIGE  FACH- SONSTIGE
RERUFST, FRETIE B, ANG+PEAM ANG+BEAM® ARBEITER ARBEITER
ABS. ¥ ABS, % ABS. ¥ APS. % ABS. 3 ABS. %
64 7 15 ue 18 11
48 TS S 71 18 93 29 &0 13 72 5 S
9 14 - - 1 7 9 19 2 11 2 18
“© 6 - - - - 2 & - - 1 9

- - - - - - 2 [ - - - -
1 2 - - - - 5 6 - - - -
2 3 - - - - 3 6 1 6 - -
s 8 - - 2 13 3 6 3 17 3 27
- - - - - - 1 2 - - - -
2 3 1 14 - - - - - - - -
1 2 - - - - - - - . - .
- - - - 1 7 - - - - - -
- - - - - - 2 " - - - -
79 123 7 100 19 127 &1 127 20 111 12 109

SCHULBILDUNG
VOLKS- RITTEL-. ABITUR.
SCHULE SCHULE uwIVERS,
ABS. % ABS. % AnS. %
61 67 33
40 66 "8 72 26 Th
10 16 10 1% 3 9
4 7 3 4 - -

1 4 - - 1 3
1 2 2 3 1 3
1 2 2 3 3 2
T 11 6 9 3 92
- - 1 1 - -

1 2 - - - -
- - - - 1 3
- - 1 1 1 3
73 120 a3 128 w2 120



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SESSRE0NNRIRERLE SRR NN SRR AR

2TELGRUPPEL ALLE BEFRAGYEN, DIE NICHT BEREIT SIND. DIE BROSCMUERE 2U BESTELLEN

FRAGE 22t SAGEN SIE MIR AITTE. WARUM SIE DIE BROSCHUERE NICHT BESTELLEN WUERDEN,

At TERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFT
e em,- R ——— D R e T L L LI T L L T T T T T T P i U BES"ELL:N
- 34 35 - 54 55 JAHRE BILDs HAMBURG, HAMBURG, ~wesssccscscssers
GESAMY RAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE U.AELTER HAMBURG ABENDBL,., MORGENP, JA NEIN

aTsesenss seCEAsERS FPCASeSeS erTitawe TLISSRERT FTeAgeBes YSSSLERAT FPATSSISTE S TLSLSEE STeaSEISed eTGLaEESo

AB®, % ABS, % ARS, &% ABS., &% ARS. ¥ ABS, % ABS, ¥ ABS, ¥ ABS, ¥ aABS, % aBS. %

BASIS 137 T2 65 8 3s 44 47 61 29 - 137
ACHTE SOMIESO AUFS 11 8 4 6 LS § | 3 5 5 14 3 7 5 11 “ 7 2 7 - - 11 8
oatum

BIN GEMUEGEND IN=- 45 3% 26 36 19 29 16 24 1 37 16 36 16 3% 18 30 11 38 - - 45 33
FORMIERY

FUER MICH NICHT [ 6 4 6 L) 6 2 3 1 % s 11 3 6 S a - - - - 8 6
NOTWENDIG

KAUFE SELYEN SELBST 7 -] 4 6 3 5 T 12 - - - - 2 4 3 3 2 7 - - T )
EIN

FRIERE SELBSY EIN 2 1 - - 2 3 1 2 - - 1 2 1 2 1 e - - - - 2 1

KAUFE IMMER SFMR 10 7 5 7 5 ] 4 7 3 9 3 T 3 6 4 Li 3 10 - - 10 7
KRITISCH EIN

BIN 22U FAUL /2 10 7 ] 7 5 . a8 14 1 3 1 2 2 L 7 11 1 3 - - 10 ?
TRAEGE

HABE KEINE ZETT b % 2 3 3 3 1 2 2 [ 2 -] - - 3 5 2 7 - - 5 L
ES 2u LESEN

ANZEIGE SPRICHT ? 1 - - 2 3 1 2 - - 1 2 1 2 1 2 - - - - 2 1
KICHT awN

UEBERLASSE ES DEM L] 3 3 L] 1 2 1 2 1 3 2 3 2 . 1 2 1 3 - - L4 3

KAUFMANN, DASS ER
®IR FRISCHE WARE

VERKAUFT
HABE SCHON GENUG 10 T 6 ] 4 & 4 7 I 9 3 7 5 11 S a - - - - 10 7
ZU LESEN
INTERESSIERT MICH 32 23 16 22 16 2% 1% 24 T 2n 11 2% 11 23 1% 23 T 28 - - 32 23
NICHT
SONSTIGES ? 1 2 3 - - 2 3 - - - - 1 2 - - 1 3 - - 2 1
KEINE ANGABE 1 1 - - 1 2 - - 1 3 - - - - 1 2 - - - - 1 1

TOTAL 149 109 77 107 72 111 5% 110 37 106 48 109 %2 111 6T 110 30 103 - - 149 109



STUDIOTESY (DIAGNOSTISCHE MESSUNG}
PP PR PE LI 2L ST TP IS DR 2 Iz s a2l 12t

ZIELGRUPPES ALLE BEFRAGTEN. DIE NICHT BEREIT SIND+« DIE AROSCHUERE ZU BESTELLEN

FRAGE 22! SAGEN SKE MIR BITTE+ WARUM SIE DIE BROSCHUERE NICHT BESTELLEN WUERDEN.

BERLUF CES HAUSHALTUNGSVORST

BERUFSTAETIG SCHULBILDUNG

HICHT= NICHT SELPST.+ GEFORENE SONSTIGE FACH= SONSTIGE VOLKS~ MITTEL=y ABITUR.
HAIISFRAU HAUSFRAU BERUIFSY, FREIE B, ANG+BEAM ANG+REAM ARBEITFR ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

ABsS. &% ABS. ¥ APS, ¥ ABRS, X ABS. % ARS, % ABS, ¥ ABS. X aBS. % ABRS. X ABS, %

BASIS 51 13 63 & & L1 17 11 63 a4 30
ACHTE SOWIESO auFs 6 12 1 a8 4 3 - - 2 2% 3 10 - - e 18 & 10 3 7 2 7
DATUM

BIN GENUEGEND 1IN~ 16 3 3 23 1T 27 3 38 4 50 13 &3 4 24 % 36 2r 33 12 27 12 40
FORMIERT

FUER MICH NICHT 4 ] - - -] L - - - - 2 7 - - 1 9 2 3 S 11 1 3
NOTWENDLG

KAUFE SELTEN SELBST - - 3 23 2 3 - - 1 13 3 10 - - 1 9 1 2 4 9 2 7
EIN

FRIERE SELBST EIN 2 4 - - 1 2 1 13 - - - - - - - - - - 2 5 - -

KAUFE IMMER SEHR L 8 - - L] 6 2 25 1 13 2 7 1 ] - - L] (] 3 11 1 3
KRITISCH EIN

BIN 2U FAUL/ZV 4 8 1 8 S 8 1 13 - - 3 10 1 6 - - 1 2 3 7 6 20
TRAEGE

HABE KEINE 2EIT 2 4 1 8 3 5 - - - - - - 1 6 1 9 L 6 1 2 - -
€S 2U LESEN

ANZEIGE SPRICHT 1 2 1 ] - - - - - - 2 7 - - - - - - 1 2 1 -]
NICHT AN

UEBERLASSE ES DEM 1 2 - - 2 3 - - - - - - 1 6 1 9 3 3 - - 1 3

KAUFMANN. DASS ER
WIR FRISCHE WARE

VERKAUFT
HABE SCHON GEMUG « 8 . - 4 & - - 1 1% 2 7 2 12 1 9 & 10 1 2 3 10
7V LESEN
INTERESSIERT MICH 12 24 & M 17 27 1 13 1 1t 3 10 7 w1 3 21 17 a1 9 29 & 20
NICHT
SONSTIGES - - - - - - - - - - - - 2 12 - - 1 2 1 2 - -
KEINE ANGARE 1 2 - - 1 2 - - - - - - - - - - 1 2 - - - =

TOTAL 57 112 1% 108 63 103 8 100 10 128 33 110 19 112 18 127 &7 106 47 107 3% 117




STUDTIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)

St ntisates

ZIELGRUPPE! ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 1A / 2! LESEN SIE EINE DIESER ZEITUNGEN REGELMAESSIG?
WELCHE DIESER ZETITUNGEN LESEN SIE REGELMAESSIG?

BASIS

RYLD-ZEITUNG

HAME,
HAMP,
KEINF

TCTAL

ABENDBLATT
MORGENPOST

ANGABRE

GFSAmT

135 4%
186 62
7% 25

396 122

“AENNER FRAUEN

ams. %
140

6T us8

a3 59

45 32

195 139

ABS. %
160

€8 43
103 6%
30 19
201 126

ALTERSGRUPPEN

T3 35 - Se %5 JAWRE
JAHRE JAMRE U, AELTER
ABS. ¥ APS. ¥ ABS. %
115 as 99

S50 43 42 49 43 4y
71 &2 53 62 62 632
30 26 2% 28 21 21
151 131 119 138 126 127

BILD=-
HAMBURG
ies. 3
101

99 9g

31 n

10 10
140 139

TESTEXEMPLAR
HAMBURG., HAMBURG,
ABENDBL, MORGENP.

—roeaees TaSapweea

ABRS., X ABS,

145

21 1%
184 99
12 a
177 122

-1
15
11
53

79

20

1%6

BEREITSCHAFT

2u BESTELLEN
TR e
ABS. % ABS. %
163 137

Te 45 61 &5
107 66 79 %8
6 22 39 28
217 133 179 131

1]



STUDIOTESY (DYAGNOSTISCHE MESSUNG)

58000 R RSB RARERE SRR ERERRES

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 1A / 23 LESEN SIE FINE DIESER ZEITUNGEN REGELMAESSIG?
WELCHE PYIESER ZEITUNGFN LESEN STE REGELMAESSIG?

AASIS
FILD=-ZEITUNG
HAMB, ABENDBLATT
HAMB, MORGENPOST
KEINE ANGARE

TOTAL

HANSFRAU HAUSFRAU

ABS.,

135
ik
87

26

*

91
64

19

168 12%

NICHT -
ARS. %
23
12 s2
15 &5
3 13
30 130

DES

H AU

BERUFSTAETTILIEG

mamsseng- - gy A

ARERUF
NICHTY
BERUFST,
ABS. %
127

50 39
a0 63
23 1a
153 120

SEL
FREIE A,

ABS. %

15
4

14

21

BSTas

27
93

20

140

23

T 3n
18 78
6 26

31 135

SHALYUNGSVORST

GEHMOBENE SONSTIGE
ANG+BEAM ANG4+BEAM ARBEITER

ABS. %

ABS. %
T8
32 49
47 60
27 3%
112 14w

FACH»

ABS, X
3s

20 357
13 3
i0 29

43 123

SONSTIGE
ARBELITER
ses. %
22

16 73
1% 6%

6 27
36 164

SCHULRILDUNG

TVOLKS- WITTEL-+ ABITUR.
SCHULE  SCHULE UNIVERS.
A8S. % ABS. % ASs. %
124 111 63

67 5% 51 a6 17 26
61 &9 76 68 89 73
33 3 21 19 1 as
165 134 148 133 92 126



STUDIOTEST (DTAGNOSTISCHE MESSUNG)

Yy 1 E ] FT1 I TTY

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 231 GESCHLECHY DES BEFRAGTEN

FRAEE 3t DARF ICH FRAGEN. WIE ALT SIE SIND?

ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFT
TN T35 S5 55 GAWRE BILD- | HAMBURG. WAMBURG. --ooeoioiotiet ..
GESAMT  MAENNER FRAUEN  JAHRE JAHRE  U,AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP, JA NEIN
ABS. % ABS. % ABS. % ARS. % ABS. ¥ ARS. % ABS. % AGS. % ABS. % ARS. X ABS. N
ANSIS 300 180 16¢ 118 86 99 101 185 .1 163 137
G6ESCHLECHT DES - - - - - - - - - - - - . - - . - - - - - -
PEFRAGTEN
MAENNL ICH 140 %7 140 100 - =~ 61 S3  4p 47 39 39 48 88 60 81 32 59 68 42 T2 %3
WEIBLICH 160 53 ~ - 160 100 58 47 ue¢ 53 60 61 S3 52 85 59 22 4l 9% S8 &5 47
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - & = . - -
ALTER DES BEFRAGTEN
RIS 38 JAHRE 11% 38 61 &% 5% 3% 115 100 - = - - 38 38 57 39 20 37 87 35 S8 &2
35 - 54 JAHRE 86 29 40 29 N6 29 - = 86 100 = « 31 31 3 25 19 35 St 31 3% 26
SS JAMRE U, AELTER 99 33 393 28 &40 3a - - - - 99100 32 32 S2 36 1% 28 S5 3% 4 32
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - .« -
TOTAL 60n 200 280 200 320 200 230 200 172 200 198 200 202 200 290 200 $08 200 326 200 274 200




STYUCIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
28 1 3 . » 1 P T} 3 *

ZIELGRUPPES ALLE BEFRAGSTEN

FRAGE 232

FRAGE 33

BASIS
GFSCHLECHT DES
REFRAGTEN

P L L T L LT P

MAENML ICH
WEIBLICH
KEINE ANGABE

ALTER DES BEFRAGTEN

RIS 3& JAHRE
35 = 5S4 JAHRE
3% JAHRE U, AFLTER
KEINE ANGARE

TOTAL

HAUSFRAU HAUSFRAU

ABS. %

13%

13% 100
3% 24
4a 33
58 43

270 200

GESCHLECHT DES BEFRAGTEN

NICHT»-
ABS. %
23
23 1no
20 87
2 9
1 L
46 200

B E
NICHY
BERUFST.
ARS. %

127
42 33
85 67
33 26
21 17
T3 57
25% 200

DARF ICH FRAGEN. WIE ALT SIE SIND?

R UF

ABS, ¥
15
7T &7
a8 53
8 53
5 33
2 13
30 200

s

BERUFSTAETIG

ABS.
23

18

10
a
L]

46 2

78

22

43
3%
22

oe

FAUSHALTUNGSVORST

- i e e T s

SEL8SY.. GEHOBENE
FREIE B, ANG+BEAM

SONSTIGE  FACH- SONSTIGE
ANG4REAM ARBEITFR ARBEITER
ARS, ¥ ARS, ¥ ABS. %
78 35 22
40 951 21 &7 12 %5
38 %9 18 %0 10 4%
39 S0 17 49 8 36
27 3% 15 43 1p 8
12 15 3 9 4 18
1%6 200 T0 200 a4 2090

SCHULBILOUNG

VOLKS- MITTEL=-s ABITUR,
SCHULE SCHULE UNIVERS,
ABS., X ABS. % aABS. ¥
124 111 (1]

56 4% 44 89 40 &2
68 53 67T 60 25 38
3 29 40 36 39 &0
%0 32 30 27 16 23
48 39 41 37 10 15
248 200 222 200 130 200



STUDTOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SEEVBEATEX SRR AR NI E RS TRARSE AR

TIELGRUPPES ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 4At SIND SIE DER HAUSHALTUNGSVORSTAND?

FRAGE 4B: SIND SIE BERUFSTAETIG?
IST DER HAUSHALTSVORSTAND BERUFSTAETIG?

8L TERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFT
R e B ZU BESTELLEN

- 35 - 5% S5 JAHRE BILD- HAMBURG. HAMBURG, -- -
GESANT  MAENNER FRAUEN  JAHRE JAHRE UL AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP. JA NEIN

TEStoeres SECerTAS STSASESTe STSSLCeT_ w mateastens sESneeds Slesssss Seveaeloel ag,seeeean cseeSsTes ceSaases

ARS, ¥ ARS, ¥ ABS., % aABS, *+ ARS, % 485, % ABS, ¥ ABS. % ABRS. % ARS, X ABS., %

BaSIS 300 140 160 115 1 99 101 143 54 163 157
HAUSHAL TUNGSVCR = - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
STAN

JA 183 €1 113 M) 7O 44 52 4% 53 &2 78 79 62 83 83 S7 38 7o 96 59 AT 64
NEIN 117 29 21 19 90 56 €3 5E 33 3a 21 21 39 39 62 43 16 39 €T W 50 36
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
BERUFSTAETIGNETY

0ES HHY

BERUFSTAETIG 173 S8 98 7o 75 47 82 M 65 7Te 26 26 62 61 T4 51 37 69 99 61 T S&

NICHTY RERUFSTAETIG 127 &2 42 30 85 53 3 29 21 24 73 T 39 3 71 &9 17 N 6% 39 63 46

KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL #00 200 280 200 320 200 230 200 172 200 198 200 202 200 290 200 108 200 326 200 27% 200



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
sgatssstissstesntssstatsentatiiines

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN

FRAGE %At SIND SIE DER HAUSHALTUNGSVORSTAND?

FRAGE B2 SIND SIE BERUFSTAETI6?
IST DER HAISHALTSVORSTAND BERUFSTAETIG?

BERUF DES

HAUSHALTUNGSVORST
AREFERUFSTAETIEG

NICHT= NICHT SELBST,+ GEHOBENE SONSTIGE FACH=- SONSTIGE

HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE B. ANG+REAM ANG+REAM ARSBEITER ARBEITER

ABS, ¥ ABS. % ABS., % ARS., ¥ aBS, % ABS. X ABS. ¥ ABS. X%

BASIS 135 23 127 15 23 78 3s 22
HAUSHAL TUNGSVOR- - - - - - - - - - - - - - - - -
STAND

Ja 68 %o 2 9 68 54 8 5 19 83 &9 63 26 T4 13 59
NEIN 67 %0 21 91 59 a6 LIS 4 17 29 37 9 26 9 w1
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - -
BERUFSTAETIGKFIT

DES HHV

BERUFSTAETIG 62 %6 12 52 - = 15 100 23 100 78 100 35 100 22 100

NICHT BERUFSTAETIG T3 S8 11 48 127 100 - - - - - - - - - -
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL 270 200 46 200 2%4% 200 30 200 46 200 156 200 70 200 84 200

SCHULBILDUNG

VOLXS~ MITTEL~s ABITUR.
SCHLE SCHULE UNIVERS.
ABS. % ABS. % ABS. ¥
12% 11 63

79 64 63 57 41 63
85 36 48 43 2% 37
68 35 65 959 40 62
36 A5 4 41 25 38
248 200 222 200 130 200



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
ZRRVERBES S ETRRRP T E T L ] L

ZIELGRUPPES ALLE BEFRAGTEN: DIE ANGEBEN: DASS DER HHV BERUFSTAETIG IST

FRAGE wC?! WELCHER BERUFSGRUPPE GEMOEREN SIE AN BZW, GEHOERT DER HAUSHAL TSVORSTAND AN?
ALTERSGRUPPEN TESTEXEMPLAR BEREITSCHAFY

B T T L Ly gy 2U BESTELLEN
- 34 35 = 5% 55 JAHRE BILD- HAMBURG. HAMBURG: =e=ec=cevscseccess
GESAMT MAENNER FRAUEN JAHRE JAHRE U.AELTER HAMBURG ABENDBL, MORGENP. JA NEIN

ABS, % APS. X ABS, % ARS, X ARS, ¥ ABS., % ABS. %X ABS, ¥ ABS. % ABS. X aABS., ®
BASIS 173 98 s a2 6% 26 62 T8 37 9% ™

SELRSTAENDIGFREI~- 15 9 7 7 & 11 8 10 s & 2 8 2 3 11 18 2 3 L T 8 11
SERUFLICH TAFTIG

GEHORENE 23 13 18 18 -] 7 10 12 & 12 5 19 6 10 12 16 S 14 15 13 4 11
ANGFSTELLTE/REAMTE

SONSY, ANGESTELLTE/ TA 45 40 M) 38 S1 39 u4a 2T 42 12 &6 26 42 34 us 18 49 48 48 30 41
REAMTE

FACHARBEITER s 20 21 21 14 19 17 21 15 23 3 12 18 29 2 12 8 22 14 18 17 23
SONST, ARBEITER 22 13 12 12 10 13 8 10 10 1% 4 13 10 16 s 11 4 11 11 11 11 15
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL 175 100 98 100 75 100 82 100 6% 100 26 100 62 100 74 100 37 100 99 100 T8 100



STUDIOTEST (DIAGNOSYISCHE MESSUNG)
R EFIERESANRSNINNRNERERRNEEINENRS

ZIELGRUPPES ALLE BEFRAGTEN. DIE ANGEBEN. DASS DER HHV BERUFSTAETIG IST

FRAGE &C! WELCHER BERyUFSGRUPPE GEHOEREN SIE AN B2ZW, GEHOERT OER HAUSHALTSVORSTAND ANT
8 ERUF teEs HAaUSHALTUNGSVORST

- w B e B A R L W eow owm w™ e owmeom . oe ® op oW om

BERUFSTAETIG SCHULBILOUNE

NICHT= NICKHT SELBST,, GEHORENE SONSTIGE FACH- SONSTIGE VOLKS- WMITTEL~-,¢ ABITUR,
HAUSFRAU HAUSFRAL BERUFST, FREIE B, ANG+REAM ANG+BEAM ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

ABS. % ABS. % ABS. % ABS, X ABS., ¥ AB5. X ABS, ¥ ABS. % APBS, & aAS. ¥ ABS. ®

RASIS 62 12 - 15 23 78 33 22 68 1] 40

SELESTAENDIGFREI~ T 1 - - - - 15 to0 - - - - - - - - 4 6 % 6 7 18
PERUFLICH TAETIG

GEHORENE L 6 1 - - - - - 23 100 - - - - - - 2 3 9 14 12 30
ANGESTELLTE/REAMTE

SONST., ANGESTELLTE/ %0 7 S8 - - - - - - 78 100 - - - - 25 37 % 52 19 8
REAMTE

FACHARREITER 12 19 2 17 - - - - - - - - 35 100 - - 20 29 1% 22 1 3
SONST. ARBEITER a8 13 2 17 - - - - - - - - - - 22 100 17 28 “ & 1 3
KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOVAL &2 100 12 100 -

[ ]
3
w
3
-]
[-]
L]
(7]
[
-}
(-}

78 100 35 100 22 100 &8 100 &5 100 %0 100



STURIOTESY (DTAGNOSTISCHE MESSUNG)
SASREESRNERRERLIRORRRERIREINRRNRD S

ZIELGRUPPES ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 23: WIE VIELE PERSONEN LEBEN STAENDIG IN THREM HAUSHALT. SIE SELASTY uND DIE KINDER EINGESCHLOSSEN?

ALTERSGRUPPEN TESTEXENPLAR BEREITSCHAFTY
secemcaca—ane sesscemaann ee-som—ece-eseccacvecam-a= 2y BESTELLEN
- 34 35 - 54 55 JAMRE BILD- HAMBURG, HAMBURG, =e~eva-rscccrece-
GFSANT MACNNER FRAUEN JAHRE JAHRE U, AELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP., JA NEIN

et mtens wteaewet Speamee TS --- - SmmEma=- - eeoeoe e BEEesETE SeerElEE P EGLEEEE FSEowe®S e

ARS, % ARS, 3 ABS, ¥ ABS. & ARS. ¥ A4@S, % ABS. s A4ABS, X ABS, % A8S5, % ABS, %

AASIS 300 140 160 115 a6 99 101 145 54 163 137

1 PERSOM 78 25 29 21 45 28 28 24 11 13 35 35 28 28 33 23 13 24 3 21 &g 29
? PERSONEN 103 M 45 32 S8 36 29 25 24 28 Sn S1 37 37 a3 30 23 43 59 36 s 32
3 PERSONEN 56 19 31 22 27 17 21 18 26 0 11 11 17 17 30 21 11 20 30 18 28 20
% PERSONEN 39 13 21 15 18 1% 21 18 17 20 1 8 8 28 19 3 6 2% 15 1% 11
% PERSONEN 17 6 10 7 T o a a 6 7 2 2 T 7 3 & 1 2 10 ¢ T s
& PERSONEN v 1 3 2 1 1 3 3 1 1 - - 2 2 1 1 1 2 3 2 1 1
7 PERSONEN s 1 11 3 2 3 3 11 - - 2 2 - - 2 0w 2 1 2 1
& PERSONEN 1 o - - 1 1 T 1 - - - - - - 1 1 - - 1 - -
9 PERSONEN - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
10 PERSONEN - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
11 PERSONEN - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
12 UND MEHR PER- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
SONEN

KEINF ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL 300 100 140 100 160 100 115 100 86 100 9% 100 101 100 185 100 5% 100 163 100 137 100



STUDIOTEST (DTAGNOSTISCHE MESSUNG)

-

ZIELGRUPPED ALLE BEFRAGTEN

FRAGF 23! WIE VIELE PERSONEN LEBEN STAENDIG IN IHREM HAUSHALT, SIE SELBST UND DIF KINDER EINGESCHLOSSEN?

BERUF 0ES HAUSHALTUNGSVORST

RERUFSTAETIG SCHULBILDUNG
MICHT~ NICHT SELBST.. GEHOBENE SONSTIGE FACH= SONSTIGE VOLKS-= MITTEL=+ ABITUR,
HAUSFRAU HAUSFRAU BERUFST, FREIE B, ANG+BEA™ ANG+BEA™ ARBEITER ARBEITER SCHULE SCHULE UNIVERS,

SEssEsms AlEsEEed SLTSSETE SGTASTASE SLVTeLESe FPSEcSar SCETEead® aStmeSas S - soaea

ABS. % ABS. % ABS. ¥ aBS. ¥ ARS. X ABS, t aBS, % ARS, X ABS, X A85, % A8S, %

BaSIS 13% 23 127 15 23 78 35 22 1249 111 65

1 PERSON 45 33 - - 33 26 5 33 7 0 17 22 7 20 5 23 25 20 32 29 17 26
2 PERSONEN 53 39 3 13 S0 39 5 20 6 26 27 3 10 29 T 32 46 37 3T 33 20 M
% PERSONEN 19 14 8 38 20 16 3 20 S 22 1% 19 12 3% 3 18 26 21 18 16 1 22
% PERSONEN 18 10 8 17 1% 11 3 20 2 9 12 1% & 11 4 18 15 12 1% 13 10 1%
S PERSONEN 3 2 . 17 6 5 t 7 2 9 . 5 2 & 2 9 ?9 7 6 3 2 3
6 PERSONEN - - 1 4 2 2 - - - - T 1 - - 1L s 3 2 - - 1 2
7 PERSONEN 1 1 2 9o 2 2 - - - - 2 3 - - - - -~ = 3 3 1 2
8 PERSOMNEN - - 1 4 - - - - 1 0. - - - - - - - - 1 1 - -
9 PERSONEN - - - - - - - - - - - - - - - - - = - - - =
10 PERSONEN - - - - - - - - - - - - - . - = - = - - - -
11 PERSONEN - - - - - - - - - - - - - - -« = - - - = - -
12 UND MEHR PER- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
SONEN

KEINE ANGABE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL 13% 100 23 100 127 100 1% 100 23 100 78 100 33 100 22 100 12& 100 111 100 €% 100



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
son . - s

ZIELGRUPPE! WEIBLICHE BEFRAGTE

FRAGE 287 SIvD SIE DIE HAUSFRAU®

GESAMTY MAENKER FRA

UEN

ABRS, ¥ APS, % ABS.

RASTS 160 - 160
Ja 135 8 - - 135
NETM 23 14 - - 23

KEINE ANGARE 2 1 - - 2

TOTAL 180 100 - - 1led

3

L1

1%

100

ALTERSGRUPPEN

3

JAHRE

ARS.
L)
33
20

1

5%

61
37

100

35 - 54
JAHRE
ARS, X

46

YT
2 s
46 160

55 JAHRE

U+AELTER

sBs. %

60

58 97
1 2
1 2

A0 100

TESTEXEMPLAR

TRILD-  HAPBURG. WAMBURG.
HAMBURG ABENOBL.
ARS. % ABS. %

83 as

42 79 73 A6

10 19 12 1s

1 2 - -

%3 100 83 100

HAMBURG .

MORGENP,

ABS, x
22

20 9N
1 5
1 5
22 100

BERELTSCHAFT
ZU BESTELLEN

NEIN

oA

ABS., N ABS,

95

as 83

10 11
1 1

95 100

63
31
13

1
6%

Ta

100

n



STUDIQTESY (DIAG!OSY!SEHE MESSUNG)

ZIELGRUPPE: WEIBLICHE BEFRAGYE

FRAGE 28t SIND SIE OIE WAUSFRAU?

NICHT=

BERUF

DES

ABS. % ARS,

BASIS 135 23
JA 13% 100 -
NETIN - b 23

KEINE ANGARE - - -

HAUSHALTUNGBGSVORSTY

BERUFSTAETIG

A N WD gy A e T D . W A L o O A

SONSTIGE

NICHTY SELBST.+ GEHORENE SONSTIGE FACH=
HAUSFRAU WAUSFRAU BERUFST, FREIE B. ANG+BEAM™ ANG+PEAM ARREITER ARBEITER
% ABS. % ARS. % ABS. % ABS. ¥ ARS. %
85 e s 38 14
- 73 86 7T 88 4 ap 31 ez 12 B8s
100 11 13 - - 1 20 T 18 2 14
- 1 1 113 - - - - - =
100 85 100 8 100 5 100 38 100 14 100

TOTAL 133 100 2x

ABS, %
10
8 a0
2 20
10 100

VOLKS-
SCHULE

ABS. N ABS.

SCHULBILDUNG

“VOLKS- MITYEL<, ABITUR,
SCHULE UNIVERS,
x ABS. %

68 67 25
58 as 356 8« 21 &
9 13 10 1S 4 16
1 1 1 3 - -
68 100 67 100 25 100



STUDIQTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG!
2200 SSNASRANAR SR EN ARG EERINN NSRS

ZYELGRUPPE? ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 2%1 WELCHE SCHULE HABEN SIE ZULETZT BESUCHT.

BASIS
VECLKSSCHULE OMHNE
APGESCHL, LEHRE O,
RERVUFSAUSPILDUNG
VOLKSSCHULE MEIT
ABGESCHL. LEHRE
0, PERUFSAUSPRILDUNG
YITTEL-/0BERSCHULE
CHEF ABls« FACH-
HANDELSSCHULE
ARITUR
HOCHSCHULE, UNI
KEINE ANGARE

ToTsL

GESArFT
ABS., X
3on

38 13

a6 29
111 37

48 15

21 7
300 100

MAENNER
ABS. %
140

10 7

46 33

e 31

26 19

14 10
140 100

FRAUEN
ARS, x
160

28 18

40 2?5

67 42

18 11

T 4
160 110

ALTERSGRUPPEN

- 34 35 - 54 55 JAHRE
JAHRE JAHRE U+AELTER
ABS. ¥ AFS. % APS, %
115 aé 99

9 R 12 14 17 17
27 2z 28 33 31 3
40 35 In 3% 41 4}
25 22 12 14 7 7
1% 12 4 5 3 3
115 100 86 100 99 100

ICH METNE+ WELCHEN SCHULABSCHLUSS HABEN SIE?

TESTEXEMPLAR

- D T

8ILD~

HAMBURG
ARS, ¥
1ol
19 19
31 3
41 41
4 4
[ [
101 100

HAMBURG . HAMBURG,
ABENDEBL ., mORGENP,

ABS, % ABS, X
143 54
12 a 7 13
12 22 23 43
58 40 12 22
29 20 11 20
14 10 1 2
145 100 54 100

BEREXTSCHAFT
ZU BESTELLEN
JA NEIN
ABS. %X ABS, %
163 137
1% 9 23 17
46 28 4 29
67 41 44 32
23 14 21 15

12 7 9 7

163 100 137 100
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STUDIOYERY (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SRS PRSNIRRERRNERRR RIS ERDBERAB RN

ZICLGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 253 WELCHE SCHULE HABEN SIE ZULETZT BESUCHTs ICH MEINE. WELCHEN SCHULABSCHLUSS MABEN SIE?

Basts

VOLKSSCHULE NHNE
ABGESCHL. LEMRE O,
BERUFSAUSBILDUNG

VOLKSSCHULE MIT
ABGESCHL. LEHRE

0., RERUFSAUSRILDUNG
MITTEL=/0BERSCHULE
OHNE ABIe FACH-
HANDELSSCHULE
ARITUR

HOCHSCHULE. UNT

KEINE ANGABE

TOTAL

Ans.

135

2%

LY

=&

16

BERUF

NICHT=- MEICHT
HAUSFRALU HAUSFRAL RERUFSY,
ABS, ¥ ARS, X

23 127

2 9 21 17
T 30 35 28
10 a3 46 36
2 9 1¢ 13
2 9 9 14
23 100 127 too0

135

19

24

41

12

100

HAUSHALTUNGSVORST

- e a4 - m e e oeeow

DES
SELBRST .
FREIE B.
ABS, ¥

1%

2 13
2 13
4 27
& &0
1 7
15 100

BRERUFSTAETIG

GEHORENE

ALG+BEAM

AES, &
23
2 9
9 %9
& 26
6 26
23 100

ABS.

T8

2

23

34

1%

T

FACH=

% ABS, ¥
35
3 & 11
29 16 u6
LTI TR'Y
18 1 3
6 - -
100 3% 100

- - e s e wm e w o=

SONSTIGE
ANG+BEAM ARBEITER

SONSTIGE
ARBETTER
ABS. %
22
9 @
a 3e
4 18
1 5
22 100

VOLKS~
SCHULE
ABS. X
124
LTI}
86 B9
124 100

SCHULBILOUNG

MITTEL~-y ABITUR,

SCHULE UNIVERS,

aBS. % ABS. %

111 63

111 100 - -
e = 44 &8
- - 21 32

111 100 65 100

T4



STUDTOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
A S SR LR RSELRNB RNV D TR RIS VR EEIRS

ZIELGRUPPE: ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 261 WENN SIE EINMAL ALLES ZUSAMMENRECHNEN: WIE HOCH IST DANN ETWA DAS MONATLICHE NETTO-EINKOMMEN,
DAS SIE ALLE ZUSAMMEN HABEN. NACH ABZUG DER STEUERM UND DER SOZIALVERSICHERUNG?

ALTERSGRUPPEN TESTEXERPLAR BEREITSCHAFT
I T35 LTS 55 ARRE BILD.  WAMBURG. WAMBURG. —=ooeesonscoeoss-
GESAMT MAENMER FRAUEN JAHRE JAHRE ULAELTER HAMBURG ABENDBL. MORGENP, JA NEIN
ARS. ¥ ABS. % ABS. % ABS. ¥ ABS. % ARS. % ABS. 3 ABS. % ADS. ¥ ABs. ¥ ABS. %
BASIS 300 149 160 115 86 99 101 1485 54 163 137
- 599 om 7 2 4 3 3 2 5 4 - - 2 2 2 2 2 1 3 6 2 1 -] 4
600 - 799 DM 12 4 2 b3 1o 6 2 2 3 3 7 7 8 8 1 1 3 6 5 3 7 3
800 = 999 Dp 13 L] & L) 7 4 4 3 2 2 7 7 3 5 7 5 1 2 S 3 ] -]
1,000 - 1,289 DM 3% 11 10 T 2% 15 13 11 5 6 16 16 13 13 14 10 7 13 19 12 1% 11
2,250 = 1.499 ppF 41 14 18 13 23 14 16 14 9 10 16 16 1% 14 18 12 9 17 19 12 22 1&
1,500 - 1,999 DM 49 16 28 20 21 13 16 1s 16 19 17 17 22 22 18 12 % 17 3p 18 19 1%
2,000 - 2,499 D¥ 41 14 17 12 24 15 16 1% 16 19 9 9 13 13 22 15 6 11 27 17 14 10
2,500 - 2,999 C# 40 13 28 17 1é 1p 18 1¢ 14 16 8 8 12 12 19 13 9 17 22 13 1a 13
3.000 DM UND “EHR 33 18 26 19 27 17 23 29 2p 23 10 1¢ 9 9 38 26 6 11 3¢ 18 23 17
KEINE ANGABE 10 3 5 4 S 3 2 2 1 1 T 7 3 3 6 L4 1 2 4 2 6 L}
TOTAL 300 100 180 100 160 100 115 100 86 10N 99 100 101 100 1u5 160 S% 100 163 100 137 100



STUDIOTEST (DIAGNOSTISCHE MESSUNG)
SN SNRE AN R RAR USRNSSR RGN REEL R ES

ZIELGRUPPE! ALLE BEFRAGTEN

FRAGE 261 WENN SIE ETNMAL ALLES ZUSAMMENRECHNEN: WIE WOCH IST DANN ETWA DAS MONATYLICHE NETTO-EINKOMRMEN,

AASIS

600

and
1.000
2,250
1.500
2,000
2,%00
3,000
KFINE

TOTAL

OM UND MEHR

0AS SIE ALLE ZUSAMMEN HABEN,

599
799
999
1,249
1,499
1,999
2,499

2,999

ANGARE

oe
oM™
oK
o
DM
oM
ow

om

ARS. X
135
3 2
140 7
6 L)
1 16
21 16
16 12
19 1%
15 11
20 13
4 3
135 100

RERUF
NICHT=  NICHT
ABS. % A4BS, % ABS
23 127
- . 3 2
- - 8 6
1 s 9 7
2 9 19 15
2 9 21 17
¢ 17 15 12
5 22 13 1p
1 & 12 9
T 30 19 1§
1 % 8 €
23 100 127 100

ABRS. %
1%

2 13

1 7

1 7

3 290

8 S3

15 100

H

SELASY.. GEHOBENE
HAUSFRAU HAUSFRAL PERUFST. FREIE P, ANGePEAM

ABS., %
21
1 e
2 9
1 &
4 17
3 13
4 17
7 30
1 .
23 100

AUS®H AL

BRERUFSTAETIG

NACH ARZUG DER STEUERN UMD DER SOZIALVERSICHERUNG?

TUNGSVORST

- - . e w e e = -

SONSTIGE FACH=

ANG+AEAM ARBEITER

s9s. x ABS. %
T8 1)

- - 1 3

2 3 - -

3 4 1 3

[ a 4 11

9 12 8 23

12 1% a 23

16 21 T 20

13 17 5 14

16 21 1 3

1 1 - -

78 100 3% 100

SONS;;;E VOLKS=-

ARBEITER SCHULE

sBs. % ABS. %
22 124

1 5 2 2

1 3 7 [

- - 3 ]

2 9 2t 17

2 9 22 18

9 43 21 17

2 9 20 16

3 1a 12 1o

] 9 8 (]

- - 3 2

22 100 124 100

SCHULBLILDUNG

PITTEL=,  ABITUR.
SCHULE UNIVERS,
ABs. % ABS. %

i1 1.1
3 3 2 3
3 3 2 3
L 4 1 2
7 -3 [ 9
15 14 L) 6
21 19 7T 11
19 17 2 3
16 1% 12 1a
1% 17 26 4o
L] L) k] -]
111 100 6% 100

76
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Anzeige zur Frage F |

Von Gerd-Peter Hohaus

Hamburg — Unter dem Akien-
xeichen #1 J8 1848775 A ermitteli
die Hamburger. . Stastssnwali-
schaft gegen den Leltor des Ham-
burger .Kurinstitut fr blologi-
sche Inteasiviherapie® Dy. Hen-

Hartwiz, Wilhelm Bsun-Muatillet ’
{34) und seine 20 Jabre ‘nlh Asgi.

stentin Renate.

Das Gesundheitsamt Neord hat
wegen , VerstoBes gegen das Hell-
praktikergessiz® Strafanzeige ge-
.gen dis beiden geste]lt.

Die MORGENPOST hatte o el-
nem Berieht am 3. Okiober harte

Vorwfirfe gegen den Akupunkiur- -

Arst sad selne Helferin: anfge~
decki. Nach dsm MORGENPOST-

. Artikel maldeten sich Patisaten

belm Gesandiwlisami onhd be-
schwerien digh #ber das Inatitui
in der Uhlenhorster Mosarigirafie
43:

Die Helferin hiitte selbstiindig
te  Spritzen-Behand-

lungep ' durchgefiihrt, ohne daf
der A die Patianten vorher un-
S OFe vo S Srack T
2] von Dr. Braun-Mu-

tillet, habe Friulein W. die Praxis
v3ilig allein geleltet. Einer ¥rau

mufiie nach der S?ﬂﬁclﬁlﬂ‘lple
mehrere * Abzesse’ wegoperiert
wenrden; andere Palieaten ten
{iber die schlechten hygienischen
Verhiiltnisse im Institut ...

" Der Assistentin wurde vom Ge-
sundbeitsami  unge: 4, Ihre
«selbatindige Arbeli” terizuseizen.

Neben der Strafanzeige muB Dr.
Braun-Mutiliet ,nach den bis jetet
vorliegenden Ergebnisses mdt ei-
nem: Vertahren vor der Hambur-
ger Arzteksmmer rechnen®,

ANZEBIGE

tragen: Weldhe'? Wera! mull man el
Tm.:lhn‘l“mbdh-

Noues kontonioass X

ki Vorbrwunhor muB Kb wivesn..

Jetzt sslordem bel der Altion
5K3in 100 - Postieoch

| 4

Frogan Qber Lobonamiliel gkt ole
Handwol:

O A OO T O 6 VAT NI O MR RO A



F1

Waeiter mit Frage ——-]
Interviewer: Legen Sie dem Befragten

die Anzeige der Aktion ,,Gesundheitlicher
Verbraucherschutz’’ vor.

Sehen Sie sich bitte sinmal diese Anzeige
genau an. Haben Sie sie schon gesshen?

1 Ja F 2

2 Nein F3

l e

F2

Wo haben Sie diese Anzeige gesehen?

1 BILD-Zeitung

2 Express, BZ, Der Aband, Abend-
post, Nachtausgabe, Abendzeitung,
8-Uhr-Blatt, Hamburger Morgen-
post, tz

3 Andere Tageszeitung

30

F3

Lesan Sie sich bitte die Anzeige (noch)
sinmal in Ruhe durch.

Zuit zum Lesen lassen und Anzeige
wieder waglegen.

Was wurde in der Anzeige gezeigt und
was wurde gesagt?

Interviswer bitte nachfassen fl

an

Fé

Weiter mit Frage
Was gefilit Ihnen gut an der Anzeige? 1

a2

F5

Was gefalit Ihnen nicht an dieser Anzeige?

313

F 6

Wie Sie gesshen haben, kann bei der
Aktion ,,Gesundhaitlicher Verbraucher-
schutz” die Broschiire ,,Als Verbraucher
muB ich wissen . . .” kostenlos bestellt
werdan,

Werden Sie die Broschiire bestellen?

Liste P 6ibergeben.

Sagen Sie es mir bitte anhand dieser Liste.

Ju, genz bestimmt
Ja, visileicht

Wahrscheintich nicht
Sicher nicht

- WiNn =

F 7a
F 7

F 7b
F 7b

314




Vhitlrmitan———l

Wenn ,ja, sicher* und ,ja, vislleicht®:
Sagen Sie mir bitte, warum Sie diese
Broschiire bestallen werden.

318
WEITER MIT FRAGE L1 1
F7b] Wenn ,,wahrscheinlich nicht* und
wsicher nicht':
Sagen Sie mir bitte, warum Sie die
Broschiire nicht bestalien werden.
318
WEITER MIT FRAGE L 111
_ _h

Weiter mit Frage 1




&

2 Hamburg 73  Ellerneck 73  Tel.: 66 09 92

Fragebogen-Nr, B-7

Adressanliste-Nr.

@ Name und Anschrift des Befragten diir-

[ Adressen-Nr.
e fen nicht im Fragabogen notiert werden.

Interviewer-Nr,

Text in diesar Schrift ist nur fir den Interviewer bestimmt.Kenn-

Text in dieser Schrift ist dem B’"mm vorzulesen zsichen der zutreffenden Antworten so einkringeln: O Ja

Weitar mit Frage Weiter mit Frage

1a Interviewer: Liste 1 Ubergeben. & 5 interviewer: Legen Sie dem Befragten die

Lesen Sie eine dieser Zeitungen regel- drei Testexemplsre hintersinander mit der

méRig? Titelseite nach oben vor.

Dasist...... {Zeitung nennen} VON
1 Ja 2 108 Mittwoch, dem 5. Nov. 1975, Haben Sie
2 Nein llEnu-v. diese Ausgabe gelesen oder durchgeblattert?
nde
Ja Nei WeiB

1b Welche dieser Zeitungen lesen Sie regel- " nie.l'n

miBig?

109 Bild-Zeitung 1 2 3 115

1 Bild-Zeitung
2 Hamburger Abendblatt Hamburger Abend-
3 Hsmburger Morgenpost bilatt 1 2 3 116

Hamburger Morgen-
2 Kringein: Geschlecht des Befragten: post 2 3 117
1 Minnlich Quoten-| 110 6 Interviewer: Legen Sie dem Befragten das
2 Weibtich plan Testexempiar vor, das r laut Frage 6
gelesen hat. Wenn kein Tastexemplar
3 Oarf ich fragen, wie alt Sie sind? geissen wurds, lesgen Sis dem Befragten dis
Zeitung vor, die or laut Frage 1b regeimilig
1 — 34 Jahre QGuoten-| 111 liest,
2 35 — 54 Jahre plan Wenn der Befragte mebr sls ¢in Testexem-
3 56 Jahre und 3iter pler gelssen hat oder mehr als sine Zeitung
% Sind Sie der ﬁaushaltumsvorstand? regeimiiRig liest, lsgen Sie Ihm die vor, dis

ar am grindlichsten gelesen hat bzw. in der
Regel am grindlichsten liest.

1 Ja 112
2 Nsin Darf ich Sie bitten, dieses Exemplar einmal
in Ruhe durchzubliittern. Bitte achten Sie
4b wenn ja: Sind Sie berufstitig? dabei besonders auf Anzeigen.
Wenn nein: Ist der Haushaltungsvorstand Interviewsr: Zait zum Lesen lassen.
I berufstiitig?
Liste 4b voriegen. Sagen Sie mir nun bitte
anhand dieser Liste, was fiir Sie zutrifft. 7 Interviewer: Kringein Sie bitte die Zeitung,
. Berufstitiy 113l die der Befragts durchblittert:

2 Ni i
icht berufstiitig 1 Bild-Zeitung 118

2 Hamburger Abendbiatt

4c Walcher Berufsgruppe gehdren Sie an bzw. 3 Hamburgsr Morgenpost

gehirt(e) der Haushaltungsvorstand an?

Liste dc dbergeben. 8 | Haben Sie in der Zeitung, die Sie gerade

durchgeblittert haben, sine Anzeige der
1 Sslbstdndig, freiberuflich titig 114 Aktion , Gesundheitlicher Verbraucher-
2 Sshobene Angestetite, gehobens Quoten- schutz”’ mit der Textzsile ,,Gib acht auf

das Datum" gesehen?

3 Sonstige Angestslite, sonstige Beamte plan

4 Facharbeiter, nicht seibstindigs
Handwerker 1 Ja s 119

6 Sonstige Arbeiter 2 Netn 10




Waeiter mit Frage

Weiter mit Frage ———l —j
AN ALLE | 12c| Wurde auch etwas gezeigt?

Test-Anzeige vorlegen. Wenn ja, was wurde gezeigt?
Lesen Sie sich bitte die Anzeige noch ein-
mal in Ruhe durch.

Zeit zum Lesen lassen und Anzeige
wiedar weglegen |

n Was wurde in der Anzeige gesagt?

126
127
13 Was ist wohl das Wichtigste an der
Anzeige? Was will man wohl haupt-
sichlich zum Ausdruck bringen?

128 Und noch etwas?

H 129

130
12b]  Erinnern Sie sich an noch etwas?
r 14 Nun wiirde mich interessiersn, wie thnen
die Anzeige geféllt. Hier habe ich eine
Karte, die lhnen bei der Beantwortung
helfen soll. Liste 14 vorlegen.
1 Ausgezeichnet, hervorragend 31
2 Gut
3 Gut mit Einschrdnkung
4 MittelmiBig
] Gar nicht




Die Anzeige ist . ..

uniibersichtlich
sachlich

ist nichts Besonderes
einfallslos
unaufdringlich
langweilig

gemiitlich

alt

ménnlich
kleinbirgerlich

wird leicht iberschen
einpriigsam
vertravenerweckend
ungewdhnlich

nicht einladend
ausgewogen

protzig

lebendig
aufgeschlossen

Fiir jede Eigenschaft bitte ein Kdstchen ankreuzen
— je weiter links, desto mehr trifft die linke Eigenschaft zy,
— je weiter rechts, desto mehr trifft die rechte Eigenschaft zu.

ibersichtlich
unsachlich

hat eigene Note
phantasievoll
aufdringlich
interessant
nilkchtern

jung

weiblich

weltoffen

fiillt sofort ins Auge
wirkungslos
miBtrauisch machend
gewdhnlich
einladend
unausgewogen
schlicht

tot

spiefig

140

141

142

143

144

146

146

147

148

149

160

161

162

163

164

166

156

167
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