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Vorbemerkungen

Die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklirung, K&ln,
beauftragte die Infratest Gesundheitsforschung, eine Unter-
suchung zum Erfolg des Preisausschreibens '"Das groBe Ver-
braucher-Quiz" durchzufithren. Ziel der Preisausschreiben-
Aktion war es, Informationen iiber die Rechte des Verbrau-
chers, die sich aus dem geidnderten Lebensmittelrecht erge-
ben, zu {ibermitteln. Die Untersuchung hatte deshalb die
Aufgabe, einerseits festzustellen, wie viele Personen mit
dieser Aktion erreicht wurden und andererseits zu messen,
ob und in welchem Ausmafl die Informationen des Preisaus-
schreibens {iber das gednderte Lebensmittelrecht iibermittelt
wurden.

Die Untersuchung wurde im Rahmen einer Mehrthemenumfrage
bei Personen ab 14 Jahren in der Bundesrepublik und in
West-Berlin durchgefiihrt.

Die Feldarbeit fand vom 3,10, bis 28.10.1975 statt.

Miinchen, im Dezember 1975
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Untersuchungsaufgabe

Im Rahmen der Kampagne "Gesundheitlicher Verbraucher-
schutz' plant die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Auf-
kldrung die Information des Verbrauchers {tber wichtige
Grundziige des Lebensmittel- und Bedarfsgegenstédndegesetzes,
das in gednderter Form am 1.1.1875 in Kraft getreten ist.
Durch diese Aufklidrungsaktion soll das Problembewufitsein
der Verbraucher verstirkt und ein bewufiteres Einkaufs-

und Konsumverhalten gefdrdert werden. Kernpunkt der Auf-
kldrung ist die Broschiire "Als Verbraucher muff ich wis-

sen ,..". Als vorbereitende und flankierende MaRnahme zu
dieser Aufkldrungsaktion wurde ein Preisausschreiben aus-
geschrieben, das dazu motivieren soll, sich mit dem Thema
auseinanderzusetzen. Das Preisausschreiben war den Ende
September erscheinenden Zeitschriftenausgaben von "Hdr Zu",
"Test" und "Lebensmittelzeitung'" beigelegt.

Ziel der Untersuchung zur Erfolgskontrolle des Preisaus-
schreibens war es, festzustellen, welche Bestimmungen des
geidnderten Lebensmittelrechtes (vor Erscheinen der Bro-
schiire "Als Verbraucher muBl ich wissen ...') bekannt waren,
welche Bevdlkerungskreise durch das Preisausschreiben er-
reicht wurden, welche Akzeptanz das Faltblatt erfuhr und
wie die Informationen, die das Preisausschreiben tibermit-
telte, beurteilt werden,
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2 Untersuchungsanlage

21 Zielpersonen
Zielpersonen der Untersuchung waren in Privathaushalten
lebende Personen im Alter ab 14 Jahren, repridsentativ
zur Gesamtbevdlkerung in der Bundesrepublik und in West-
Berlin,

22 Sample-Gréfle und Auswahlverfahren

Die Ergebnisse beruhen auf einer Stichprobe von 1.998 Per-
sonen. Sie wurden im Rahmen einer Mehrthemenumfrage, die
nach dem Standard-Random-Verfahren gezogen wurde, er-
mittelt. Ndhere Angaben zur Untersuchungsanlage und Aus-
schépfung der Stichprobe finden sich im Anhang dieses Be-
richtsbandes.
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3 Zusammenfassung der wichtigsten Untersuchungsergebnisse
31 Bekanntheit der Bestimmungen des gednderten Lebensmittel-

rechtes

75 % der Bevdlkerung ab 14 Jahren haben davon gehért, daB es
seit 1975 in der BRD ein geidndertes Lebensmittelrecht
gibt. Bestimmungen dieses geidnderten Gesetzes sind jedoch
nur 30 $ der Bevdlkerung bekannt. Im Durchschnitt werden
von Personen, die Bestimmungen des gelinderten Gesetzes
kennen, zwei Verordnungen dazu erinnert. Personen, die das
Preisausschreiben ilber das geidnderte Lebensmittelrecht er-
halten haben, sind insgesamt nur tendenziell besser in-
formiert. Das beste Informationsniveau haben Personen im
Alter von 30 bis unter 40 Jahren und die oberste soziale
Schicht. Personen, die zu diesen Bevdlkerungsgruppen ge-
hdéren, haben im allgemeinen ein hBheres Wissensniveau in
bezug auf Verdnderungen und Innovationen. Dieses Ergebnis
zeigt sich auch fiir Bestimmungen des gednderten Lebensmit-
telrechtes.

Von den gesetzlichen Bestimmungen sind insbesondere die
Vorschriften zum Abpack- und Verbrauchsdatum bekannt. Ein
einheitlicher Sprachgebrauch fiir diese Verordnung zeigt

sich (noch) nicht: Es wird von Herstellungs-, Haltbarkeits-,
Frischhalte-, Verbrauchsdatum usw. oder nur von Datumsan-
gaben auf Lebensmitteln gesprochen, die jetzt Vorschrift
seien,

Uber Datumsangaben auf Lebensmitteln sind Personen, die
1t, eigener Auskunft das Preisausschreiben gelesen haben,
gut informiert (33 % gegenitber 22 % bei allen Personen ab
14 Jahren). Ebenso gut informiert dariiber sind jedoch auch
alle 30- bis 39jdhrigen und die oberste soziale Schicht.
Einem wenn auch nur geringen Teil der Bevdlkerung ist die
Deklarationspflicht von Farb- und Konservierungsstoffen

in Lebensmitteln spontan bekannt (8 %). Hier verfiigen Per-
sonen, die das Preisausschreiben erhalten/gelesen haben,
tiber das gleiche Wissensniveau wie diejenigen, die nicht
mit dem Preisausschreiben in Kontakt gekommen sind. Aber
13 % der Personen, die zur obersten sozialen Schicht zihlen,
wissen diese Verordnung anzufithren.
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Andere Bestimmungen des geinderten Lebensmittelrechts
sind spontan nur vereinzelt bekannt.

Auf die gezielte Frage nach den mdglichen Verhaltensweisen
beim Einkauf verdorbener Lebensmittel bestehen unklare Vor-
stellungen dariiber, an welche Offentliche Instituionen man
sich wenden kann. Aber 16 3 der Angaben beziehen sich dar-
auf, dafl es ein Beschwerderecht auch auflerhalb des Ge-
schiftes gibt, in dem man die zu beanstandenden Waren ge-
kauft hat. Mdnner, Personen die mit dem Preisausschreiben
in Kontakt kamen, 30- bis 39jidhrige und Angehdrige der
obersten sozialen Schicht sind tendenziell besser infor-
miert.

Datumsangaben auf Lebensmitteln

22 % aller Personen iiber 14 Jahren wissen spontan, daf
Datumsangaben auf bestimmten Lebensmitteln Bestandteil der
Gesetzesdnderung des Lebensmittelrechts sind.

Dieser Anteil erhdht sich auf 73 %, wenn man die Personen,
die spontan dazu nichts zu sagen wissen, gezielt nach un-
terschiedlichen Datumsangaben auf Lebensmitteln fragt. Ein
Wissensvorsprung der Personen, die 1lt. eigener Angabe das
Preisausschreiben erhalten/gelesen haben, ist dann nicht
mehr festzustellen. Personen von 30 bis 39 Jahren und An-
gehdérige der obersten sozialen Schicht sind jedoch auch
weiterhin tendenziell am besten daritber informiert (80 %).

Wie schon erwidhnt, gibt es keinen einheitlichen Sprachge-
brauch fiir die Datumsangaben auf Lebensmitteln. Es wird
jedoch nach der Angabe des Herstellungstages und nach der
Angabe des letzten Tages der Haltbarkeit differenziert,

Im Durchschnitt werden 1,7 Angaben gemacht, um die unter-
schiedlichen Datumsangaben zu beschreiben. Personen, die
das Preisausschreiben erhalten/gelesen haben oder die die
Chance dazu hatten (Leser von "Hdr Zu' und/oder "Test"),
beschreiben Datumsangaben auf Lebensmitteln ausfihrlicher.
Obwohl sie von unterschiedlichen Datumsangaben auf Lebens-
mitteln wissen, kdnnen 15 § aller Personen iiber 14 Jahren
diese nicht beschreiben.
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Zur Wissenskontrolle wurde eine Liste mit Lebensmitteln
vorgelegt mit der Bitte anzugeben, auf welchen davon un-
verschliisselt das Haltbarkeitsdatum stehen miisse. Unter
diesen Lebensmitteln befanden sich auch solche, die von
der gesetzlichen Bestimmung der Angabe des Haltbarkeits-
datums nicht betroffen sind.

Im groBen und ganzen zeigt sich ein Uberwiegen der '"rich-
tigen'" Angaben. So werden alle Lebensmittel, die tatsich-
lich das Haltbarkeitsdatum aufweisen miissen, von mindestens
80 % der Befragungspersonen als solche identifiziert. Je-
doch wird auch die Ansicht vertreten, daf abgepacktes Brot
(43 %), daB abgepacktes Obst (32 %), dafl Teigwaren (14 %)
und dafl Bohnenkaffee und Mehl (je 8 %) das Haltbarkeitsda-
tum tragen miiRten., Diese falsche Ansicht zieht sich nahezu
konstant durch alle untersuchten Bevdlkerungsgruppen.
Selbst Hausfrauen, denen man unterstellen kann, daB sie
die tdglichen Lebensmitteleinkiufe tidtigen, haben diese
unkorrekten Vorstellungen.

Die Bevdlkerungsgruppe, die durch das Preisausschreiben
erreicht wurde

B % aller Personen im Alter ab 14 Jahren erinnert sich,
das Preisausschreiben '"Das grofe Verbraucher-Quiz'" in
letzter Zeit erhalten zu haben. Es handelt sich dabei um
eine durch die Vorlage des Original-Preisausschreibens ge-
siitzte Erinnerung. Bei regelmidffigen Lesern der Zeitschrif-
ten "Hér Zu'" und "Test" ist der Anteil der von dem Preis-
ausschreiben erreichten Personen tendenziell erhdht.

Wie das Preisausschreiben in ihre Hinde kam, ist den
wenigsten bekannt. Jeder dritte, der das Preisausschreiben
erhalten hat, erinnert sich daran, daR es einer Zeit-
schrift beilag, ohne jedoch angeben zu k¥nnen, um welche
Zeitschrift es sich dabei handelte. Nur 6 % der Empfinger
wissen, dafl sie es der "H6r Zu" entnommen haben und 2 von
5 Empfidngern des Preisausschreibens erinnern sich daran,
dafl das Preisausschreiben im Briefkasten oder im Hause
lag.

Jeder vierte Empfidnger des Preisausschreibens hat es
grindlich gelesen; dies sind 2 $ aller Personen ab
14 Jahren.
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Auf die erwachsende Bevélkerung der Bundesrepublik gerech-
net, haben also ca. 97,000 Menschen das Preisausschreiben
griindlich gelesen und somit dadurch eine Chance gehabt,
iiber ihre Rechte, die sich aus dem geidnderten Lebensmittel-
recht ergeben, aufgeklirt zu werden. Angesichts der Her-
stellungs-, Streukosten und der Kosten fiir die im Preis-
ausschreiben ausgeschriebenen Gewinne erscheint dies eher
ein unzureichender Erfolg zu sein.

Beurteilung des Faltblattes und Einstellungen zu den darin
enthaltenen Informationen

Auch den Personen, die vor dem Interview das Preisaus-
schreiben nicht gesehen/gelesen hatten, wurde im Interview
Gelegenheit gegeben, sich damit auseinanderzusetzen.

Zum Preisausschreiben selbst wurde folgende Beurteilung
abgegeben: Nahezu 3 von 4 Personen begrifien die Idee, In-
formationen in ein Preisausschreiben zu verpacken., Beson-
ders positive Resonanz findet diese Idee bei Personen un-
ter 30 Jahren und solchen, die das Preisausschreiben er-
halten/gelesen hatten. Da der Anteil der Personen, die die
Chance gehabt hitten, das Preisausschreiben zu sehen
(regelmifige Leser der im Streuplan beriicksichtigten Zeit-
schriften) aber grodfler ist als der Anteil der Personen,
die das Preisausschreiben tatsdchlich gesehen haben, ist
diese Personengruppe fir derartige Aktionen wohl besonders
aufgeschlossen. Das mag dazu gefithrt haben, daf sie das
Preisausschreiben bemerkt haben.

Die Fragen des Preisausschreibens werden von gut jedem
zweiten als zu leicht bezeichnet. Angehdrige der obersten
sozialen Schicht, Personen unter 30 Jahren und solche,
die das Preisausschreiben bereits vor dem Interview ge-
lesen haben, vertreten verstidrkt diese Ansicht,

Die ausgeschriebenen Gewinne werden von 75 % der Bevblke-
rung ab 14 Jahren als sehr attraktiv bezeichnet. Diese Ge-
winne sprechen Frauen in stidrkerem Maf® an als Minner. Die
Gewinne sind ferner um so attraktiver, je jlinger eine Be-
fragungsperson ist.

Zum Symbol des Lebensmittelmannes wurde ermittelt: Jeder
zehnte meint, den Lebensmittelmann schon vorher einmal ge-
sehen zu haben., Der Anteil ist bei regelmifigen Lesern
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der "HOr Zu'", einer Zeitschrift, der zum letzten Jahres-
wechsel ein Kalender mit dem Lebensmittelmann beilag, nur
tendenziell erhéht (15 %). Aber rund 30 % der Personen,

die das Preisausschreiben erhalten/gelesen haben, hatten
den Lebensmittelmann schon vorher einmal gesehen, Diese
Aussage erscheint glaubwiirdig, wenn man unterstellt, daf
diese Personengruppe fiir das Thema "Gesunde Erndhrung" auf-
geschlossener ist.

Gut die Hilfte der Bevdlkerung findet dieses Symbol an-
sprechend. Empfidnger/Leser des Preisausschreibens akzep-
tieren den Lebensmittelmann als Symbol in weitaus hdherem
Malle (71 %).

Zur Gestaltung des Faltblattes wurden folgende Ansichten
erhoben: 39 % winschen sich mehr praktische Tips zur Haus-
haltsfithrung: Frauen tendenziell in stirkerem Mafile als
Minner, dltere Personen stirker als jlingere.

Jeder dritte fithlt sich durch die Bilder zu den verschie-
denen Haltbarkeitsdaten eher verwirrt als informiert.
Unter 30jdhrige und Personen, die das Preisausschreiben
vorher gelesen hatten, vertreten diese Kritik tendenziell
weniger oft.

Jeder sechste findet den Text des Faltblattes schwer ver-
stdndlich. Auch hier haben Personen unter 30 Jahren und
Empfinger/Leser des Preisausschreibens tendenziell weniger
Probleme.

Gut jeder dritte plddiert dafir, solche Informationen
durch mehr Bilder und weniger Text zu ilibermitteln. Altere
Personen vertreten diese Ansicht hidufiger als jiingere.
Insgesamt wird von 58 $ der Bevidlkerung ab 14 Jahren die
Gestaltung des Faltblattes als einprdgsam bezeichnet. Per-
sonen, die sich erinnern, das Preisausschreiben erhalten/
gelesen zu haben, akzeptieren es natiirlich in h8herem Mafle.

Die Wichtigkeit der Informationsiibermittlung bei dieser
Aktion wurde folgendermaBen beurteilt: 85 % wiinschen, daf
der Verbraucher so oder #hnlich immer wieder auf seine
Rechte hingewiesen werden sollte., Der Wunsch nach Aufkli-
rung ist bei Personen, die das Preisausschreiben erhalten/
gelesen haben, stidrker ausgeprigt. Diese Angaben stimmen
mit den Ergebnissen einer anderen Frage tiberein, wo die
Wichtigkeit der Ubermittlung solcher Informationen beur-
teilt wurde. 48 % halten dabei diese Art der Informations-
ibermittlung fir sehr wichtig, weitere 42 % bezeichnen

sie als wichtig. Diese Aussage wird abgeschwidcht durch die
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Ansicht von zwei Dritteln der Bev8lkerung, daB die meisten
Leute solche Informationen doch nicht lesen. Mit anderen
Worten, die Wichtigkeit der Aufklirung wird zwar zugestan-
den, andererseits sieht man aber auch die (eigene) Gleich-
giltigkeit, die verhindert, sich mit derartigen Fragen :zu
befassen.

Aber zwei von drei Personen geben an, durch das Preisaus-
schreiben so am Thema interessiert worden zu sein, daB sie
jetzt gern mehr iiber das geinderte Lebensmittelrecht er-
fahren wiirden. Ein Zuflerer Anstofl mag also dazu fiihren,

dafl der Verbraucher sich intensiver mit seinen Rechten aus-
einandersetzt. Der Wunsch nach weiterer Information ist
besonders ausgepridgt bei Personen, die bereits vorher mit
dem Faltblatt in Kontakt gekommen waren.
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FRAGE 3 WELCHE UNTERSCHIEDLICHEN ARTEN VON DATUMSANGABEN AUF LEBENSMITTELN KENNEN SIE

GRUNDGESAMTHEIT

PROZENTHERTE {SENK4?}

34515 GEwW.

ABPACK-ABFUELLOATUM
HERSTELLUNG= » VERPACKUNG S~
DATUN

HALTBARKEITSDAUER
VERBRAUCHS~ yHALTBARKEITS-,
VERFALL-»GUELTIGKEITSDAUER

LAGERDATUM, LAGERDAUER
TAGE ALS DATUMSANGABE
MONATE ALS DATUMSANGABE
WOCHEN ALS DATUMSANGABE
JAHR ALS DATUMSANGABE

BEISP.FUER LEBENSMITTEL MIT
DATUMSANGABE GENANNT
UNTERSCHIEDL ICHE ANGABEN AUF
UNTERSCHIED.LEBENSMITTELN
ART UND WEISE DES AUFDRUCKS

SOLL GARANTIE FUER FRISCHE
SEIN.MIE LANGE (AROMA)
FRISCH

SONSTIGES
KEINE
KEINE ANGABE

FRAGE MICHT GESTELLT,0A DEM
BEFRAGTEN NICHT AUFGEFALLEN
IST.DASS ES VERSCHIEDENE
DATUMSANGABEN AUF LEBENS-
MITTELN GIBT

SUNME

GE SAMT

1998

24

36

B =

O -

27

iis

MAENNER FRAUEN

936

25

36

-l W O

29

137

1062

23

36

NOWW M

w

26

138

HAUS-—
FRAU

O W W

r-3

25

136

PERSONEN AB 14 JAHREN IN DER BUNDESREPUBLIK UND N WEST-BERLIN.

PERSONEN,DIE PREISAUSSCHR...

ER- GE~

HALTEN LESEN
HABEN HABEN
159 130

9 1

30 29

6 5

39 37

4 4

5 5

0 o

3 4

2 2

& 5

5 4

0 1

15 14

1 1

27 30
152 155

INFRATEST

REGELMAESS.LESER VON

= e

w

25

142

10

16

22

151

1975




W W W—— —— T gy

ERFOULGSAONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN DAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ &

FRAGE 3 WELCHE UNTERSCHEEDLICHEM ARTEM YON DATUHSANGABEN AUF LEBENSHMITTELN KENMEM SIE

GRUNDGESAMTHELY PERSONEN AB 14 JAHREN IN DER BUNDESREPUBLEK UND IM ®EST-BERL IN.

PROZENTHERTE ([ SENK.) ALTER SOZIALE SCHICHT
GE SAMT B1S 30 40 50 60 1 2 3 & 5
29 8Is BIS 8IS JAHRE
JAHRE 39 49 59 UND
JAHRE JAHRE JAHAE AELTER

BASIS GEH. 1998 541 389 314 256 498 355 529 598 347 169
ABPACK-ABFUELLDATUM 6 6 9 5 8 4 7 -] 6 5 &
HERSTELLUNG— s VERPACKUNGS-

DATUH 24 30 29 25 24 15 3z 26 23 21 12
HALTBARKELTSDAUER 6 5 & 5 8 5 8 5 & 5 2
VERBRAUCHS- y HAL TBARKEITS—-»

VERFALL-GUELTIGKEITSDAUER 36 33 42 35 41 25 43 ol 33 33 22
LAGERDATUS, L AGERDAUER 1 L 2 J 1 9 1 1 i 0 1
TAGE ALS DATUNSAMGABE 3 4 3 3 3 1 3 2 4 2 2
HONATE ALS DATUHSANGABE 3 4 % 3 2 1 4 2 @ 1 1
HOCKER ALS DATUMNSANGABE 1 2 1 0 1 0 1 2 i 0 1
JAMR ALS DATUMSANGABE 2 3 2 3 3 1 2 2 2 1 2
BEISP.FUER LEBENSHITTEL MIT

DATUHSANGABE GEMARNNT 3 2 2 1 5 3 2 2 & 3 3
UNTERSCHIEDLICHE ANGABEN AUF

UNTERSCHIED.LEBENSHITTELN 1 1 i 1 2 1 1 | 2 1 2
ART UND WEISE DES AUFDRUCKS & -] 6 9 5 & 9 7 5 7 4
SQLL GARANTIE FUER FRISCHE

SEIMN:HYIE LANGE {ARORA}

FRISCH 2 1 2 2 4 2 2 3 2 1 3
SONSTOIGES 0 0 v} i 1 ] 1 - v 1 4]
REIRE 15 12 L5 19 i5 17 s 14 16 i5 22
REINE ANGABE 2 2 3 2 2 2 2 2 1 3 3
FRAGE NECHT GESTELLT.DA DEAH

BEFRAGTEN MICHT AUFGEFALLEN

IST.DASS ES VERSCHIEDERE

DATURSANGABEN AUF LEBENS-

HITTELN GIBY 27 28 20 26 19 37 ia 25 28 33 39
SURKE 138 146 147 137 144 119 150 143 138 132 123

I MFRATEST 1975




ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN ™ DAS GRDSSE VERBRAUCHER-QUIZ *

FRAGE 4 AUF DIESER LISTE STEHEN EINE REIHE VON LEBENSMITTELN.
ALSO FUER JEDEN LESBARyDAS HALTBARKEITSDATUM STEHEN?

CRUNCEGESAMTEHEILT

FROZENTWERTE (SENK.)

BASIS GEwWe.
BOHNENKAFFEE
MILCH
CEMUESEKONSERVEN
BUTTER
FISCHKONSERYEN
MEFRL
ABGEPACKTES FLEISCH
ABGEPACKTES BRAOT
ABGEPALKTES OBST
TEIGWAREN

KEINE ANGABE

SUMME

GESANMT

1558

$3
53
8%

8¢

82
43
32

14

5C4

MAENNER FRAUEMN

936

93
53
ar
a0

84
319
31
11

493

1062
3

9%
52
90
80

82
46
3%
17

514

AUF WELCHEN DIESER LEBENSMITTELN MUSS UNVERSCHLUESSELT,

HAUS-
FRAU

960

94
51
89
79

80
43
31

15

501

PERSONEN AB 14 JARREN IN DER BUNDESREPUBLIX UNC IN WEST-BERL IN.

PERSONEN 4+DIE PREISAUSSCHRsu e

REGELMAESS.LESER VON

ER-
HALTEN
HABEN
159
5
95
6l
a9
az
T
90
42
s
17
0

524

GE-
LESEN
HABEN

144

95
62
a9

82

o7
40
35
16

516

HOER TEST
Iu
509 51
7 8
94 96
47 36
85 90
78 90
7 9
a1 66
35 41
30 26
13 10
2 2
479 474

I NFRATEST 1975



— W — E—— _——_—_—___——'————m
ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN © CAS GROSSE VERBRAUCHER-QuIz © 8

- - -—

FRAGE 4 AUF DIESER LISTE STEHEM EINME REIHE vON LEBENSHITTELN. AUF wELCHEM OIESER LEBENSHMITTELN RHUSS UNVERSCHLUESSELT,
AL SO FUER JTOEN LESBAR,DAS HALTBARKEITSCATUP STEREN?

GRUNLCGESAMTFEIT PEISINEY AB 14 JAnREM IR CER BUNDESREPUBLIK UND 1IN HESV-BERL IN,

PROZENTHERTE {SENKa) ALTER SOZIALE SCHICHT
GESART BIS 35----40 50 &0 1 ---; ----- ;---‘-4 5

29 BIS BES 815 JAHRE

JAHRE 39 49 59 UND

JAHRE JAHRE JAHRE AELTER
BASIS GEH. 1958 541 389 3R 256 498 355 529 598 347 169
BOHNENKAFFEE g T T 8 7 9 -] 6 8 10 9
HILCH S3 96 91 S8 95 a8 9% 96 92 9% a5
CEHUESEKONSERVEN 53 51 54 63 53 46 52 50 53 58 48
RUTTER 89 91 88 90 91 84 30 92 ar 89 80
FISCHRONSERVEN 80 83 78 84 83 74 80 82 al 81 &7
HEHL 8 6 T 9 8 9 & ] T 10 10
ABGEPACKTES FLEISCH - ¥4 93 83 a8 a2 68 as 83 as 82 68
ABGEPACKTES BROT %3 46 43 51 37 37 44 42 43 44 36
ABCEPACKTES OBST 32 40 32 as 32 23 35 32 35 28 29
TEIGHAREN 14 18 15 12 12 15 7 2 i5 14 14
KEINE ANGABE 2 1 3 1 - 3 2 1 i 2 T
SURRE 5C4 530 501 539 500 456 51k 503 507 512 %53

-INFRATEST 1975




ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREISBEMN

" DAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ =

FRAGE 5 ANGENOMMEN SIE HABEN LEBENSMIYTEL EINGEKAUFT UND STELLEN 2U HAUSE FESYT,DASS SIE VERDORBEN.ALSJ NICHT MEHR
GENIESSBAR SIND. WAS KANN HMAN IN EINEM SOLCHEMN FALL - AUSSER WEGWERFEN = ALLES TUN? UND WAS NOCH?

GRUNCCESAMTFELT PER SONEN A8

PROZENTWERTE (SENK.)

BASIS CEWe.

REKLAMIEREN IM GESCHAEFT
BESCHWEREN

UMTAUSCHEN

ZUM GESUNDHEITSAMT BRINGEN
ZUM GEWERBEAUFSICHTSAMT
BRINGEN

ZU EINEM CHEMIE LABOR
BRINEEN

ZUR VERBRAUCKERIENTRALE
PR INGEN

ZUM ORCNUNGSAMT GEHEN

ZUR POLIZEI BRINGEN

CIE LEBENSMITTEL BE]1 SONST.
STELLEN KONTROLLIEREN LASSEN
WEGWERFEN¢NICHTS TUN,BESSER
AUFPASSEN

AN TIERE VERFUETTERN
PASSIERT MIR NICFKFT / KOMMTY
NICHT VOR

SONSTIEES

KEINE ANGABE

SUMME

GESANT

1998

25
79

128

MPAENNER FRAUEN

936

25
17

NN m

" o] F-3

wo o

132

L1062

24
82

LR U

[ = T - B ~ B LY

12%

HAUS~
FRaY

960

24
82

o o - Lo U T I

w o

128

14 JAHREM IMA CER EUMDESREPUBLEK UNLC IN WEST—BERL IN.

PERSONEN ¢DIE PREISAUSSCHR4w e REGELRAESS.LESER VON

ER-
HALTEN
HABEN

159

26
81
8

3

[

~N w ~N LY 3

132

GE~
LESEN
HABEN

144

23
79

130

HOER TEST

u

509 51

25 27

78 73

6 5

1 3

2 -

1 4

2 11

2 -

4 1¢

4 1

1 -

o -

Q 1

2 i

i2s 136

INFRATEST 1975
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ERFOLGSHONTROLLE PREISALSSCHREIBEN “ DAS GRGSSE VERBRAUCHER-QUIZ *

FRAGE 5 ANGENOMMEN SIE HABEN LEBENSHMITIEL EINKGERAUFT UND STELLEN IU HAUSE FEST.0ASS SIE VERDORBENM.ALSO NICHT HEAR
GENIESSBAR SIND. mAS KANN MAN IN EJAER SOLCHEN FALL — AUSSER WEGHERFEN — ALLES TUN? UND wAS NOCH?

GRUNTCGESAMTHETLT PERSONEN AB 14 JAHREN IN CER BUNCESREFUEBLIK UNC IN WEST-BERL IN.

—— e e e e e

PROZENTuERTE (SENK.) BLTER SOZYALE SCHICHI
GE SAMT e1s 30 40 50 30 1 2 3 4 5
29 BIS egrs BIS JAMRE
JAHRE 39 49 59 UND
JAHRE JAHRE JAHRE AELTER

BAS[S GEHe 1598 54} 389 314 256 498 i5s 529 5949 347 169
REKLAMEEREN yTM GESCHAEFT
BESCHHEREN 25 24 33 23 23 20 32 23 2% 20 25
UHTAUSCHEN 7% 81 17 al a4 16 8 16 a3 83 LE]
24 GESUNDHEITSAMT BRIMGEN 5 3 4 5 S 7 4 5 4 S &
IUH GEWERBEAUFSICHTSAHTY
BRINCGEN F4 2 3 3 2 1 3 i 2 3 0
TV EINEM CHEMIE LABOR
BRINCEN 1 0 1 1 2 1 2 1 1 1 o
IUR VERERAUCHERZEMTRALE
BRINGEN 2 2 5 F4 2 1 4 3 L Z -
IUR ORDNUNGSAMT GEHEN 2 2 2 3 3 1 2 2 4 1 -
ZUR POLIZEL BRINGEW 1 1 2 0 2 2 2 1 i 1 3
OIE LEBENSRITTEL BEI SONST.o
STELLEN ROMNTROLLIEREN LASSEN 3 3 3 1 2 3 & 2 2 2 2
HEGHERFEN,NICHTS TUN,BESSER
AUFPASSEN 5 L] 3 4 & 7 4 6 & 5 7
AN TI1ERE YERFUETTERN Q 0 - 1 = 1 - 1 0 9 -
PASSTERT HIR NICHT / KORRT
NICHT YOR 1] - - 1 bt 1 1 = Q 0 i
SOMSTIGES Q e 0 1 0 0 - 1 0 i 0
REINE ANGABE 3 1 3 2 2 5 2 3 2 2
SURHE 128 123 136 128 131 126 138 125 128 126 121

I NFRATEST 1975




ERFOLGSKONTROLLE PREISAULSSCHREIBEN ® DAS GROUSSE VERBRAUCHER-QUIZ ®

FRAGE & HABEN SIE DIESES FALTBLATY IN LETZTER 2EIT ERHALTEN?

T o ol ey

GRUNCGESAMTFEIT PER SONEN AB 14 JAHREM IM OER BLNDESREFUBLIK UNC INW

PROZENTWERTE {SENK.)

GESAMT

BASIS CGEH. 1998

JA [}
NE IN 51
KEINE ANCABE 2
SUMME 101

MAENNER FRAUEN

936

90

101

1062

91

100

HAUS -
FRAU

960

91

100

WEST—BERL IN,

PERSONENDIE PREISAUSSCHRasw

REGELMAESS.LE SER YON

ER -
HALTEN
HABEN

159
100

100

GE~
LESEN
HABEN

144 °

100

100

HOER
Zu

509

12

a6

100

INFRATEST

TEST

51
10

90

100

1975



ERFOLCSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN = LCAS GROUSSE VERPRAUCHER-GQUIZ =

FRACE & FABEN S1E DIESES FALTBLATT In LETITER ZEIT ERHALTEN?

GRUNCGESAMTHETLT PERSDONEN AB 14 JAHREMN IN DER BUNDESREPUBLIX UMC IN HEST-BERL IN.

PROZENTHERTE (SEMNKo) ALTER SOZIALE SCHICHT
GESAPT Brs 30 40 el &0 1 2 3 4 5
29 815 815 BIS JAHRE
JAMRE 39 49 59 UND
JAHRE JAHRE JAHRE AELTER
BASIS GEH. 1998 541 389 314 256 498 355 529 298 a7 169
Ja 8 1 8 6 9 9 8 T -] 9 8
NEIN 91 20 91 92 90 89 91 91 92 87 92
KEINE ANGABE 2 3 1 1 0 2 1 1 1 4 -
SUMHE 101 100 100 99 99 100 100 99 igl 160 100

INFRATEST 1975




ERFOLGSKONFROLLE PREISAUSSCHREIBEN DAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ

FRAGE 7 Wit HABEN SIE DIESES FALTBLATT ERHALTEN

GRUNDGESAUT=Z[ T PEASONEN AB 14 JAHREN IN DER BUNDESREPUBLIK UND IN WEST-BERLIN.

PROZENTHERTE (SENK.) PERSONEN,DIE PREISAUSSCHR., . REGELMAESS.LESER VON
GE SAMT MAENNER FRAUEN HAUS- ER- GE~ HOER TEST
FRAU HALT EN LESEN w
HABEN HABEN
BASIS GEw. 1998 936 1062 960 159 130 509 51

ALS BEJLAGE...

IN DER HOER Zu 0 0 1 1 ] 8 1 -
IN TEST - - - - - - - -
IN DER LEBENSMITTELZEITUNG - - - - - - - -
IN SDNST.ZEITUNG'IEITSCﬂRlFT 3 2 3 4 35 37 4 8
VON VERBRAUCHER- 3 ERNAEHRUNG S-

BERATUNGSSTELLE Q - [¢] 4] 1 1 0 -
LAG 1IN HAUS, IM BRIEFKASTEN 3 4 3 3 40 40 5 1
IN EINEM GESCHAEFT ERHALTEN g i 1] b 5 5 0 -

BE1 BEKANNTEN, FREUNDEN,
FANILIENMITGLIEDERN ER-

HALTEN 0 0 0 0 3 3 i -
SONSTIGES - - - - - = - -
KEINE ANGABE 1 1 1 1 10 7 1 1

FRAGE NICHT GESTELLT.DA

BEFRAGTER DAS FALT3LATT

DAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ

NICHT ERHALTEN HAT 92 92 92 91 - - g8 90

SUNMME 99 190 100 100 100 101 100 100

INFRATEST 1975



ERFOLGSKINTROLLE PREISAUSSCHREIBEN

DAS GROSSE YERBRAUCHER-QUIZ

FRAGE 7 WIE HABEN SIE DIESES FALTHLATT ERHALTEN

GRUNDOGESAHMTHEILT PERSONEN AB 14 JAHREN IN DER BUNDESREPUBLIK UND IN WEST-BERLIN.

PROZENTWERTE (SENKa)

BASIS GEH.

ALS BEILAGE<-»

e e it . e

iN DER HWOER ZU

N TEST

IN DER LEBENSHETTELZEITUNG
N SOMST.ZEITUNG¢ZEITSCHRIFTY

VON VERBRAUCHER-ERNAEHRUNGS-
BERATUNGSSTELLE

LAG B9 HAUS,IY BRIEFKASTEN
184 EINEY GESCHAEFT ERHALTEN
BET BEXANNTEM, FREUNDEN,
FARILIENHITGLIEDERN ER-
HALTEN

SONSTIGES

KEINE ANGABE

FRAGE NICHY GESTELLT,0a
BEFRAGTER DAS FALTBLATT

DAS GRDBSSE VERBRAUCHER-QUIZ
NICHT ERHALTEN HAT

SUMNME

GESART

1998

92

9%

BIS
29
JAHRE

541

93

100

ALTER
E1] 40
BIS BES
39 49
JAHRE JAHRE
389 314
1 1
2 2
- Q
% 2
1 -
1 -
1 0
92 2%
102 29

50
81s
59
JAHRE

256

21

101

[.3]
JAHRE
UND

AELTER

498

91

99

355

92

100

SGITALE SCHICHT

2 3 4

529 598 347

1 Y] 0
1 3 2
4 3 5
1 - 0
Q 0 1
0 1 1

93 92 1

100 9 100

I NFRATEST

169

92

100

1975



FRAGE 8

GRUNLCGESAMTHEILT

PROZENTHERTE ( SENK.

BASIS GEW.

JASUND ZwWwAR GRUENDLICH GE-
LESEN

JASUND IWAR FLUECHTIG UEBER-
FLOGEN

NE [N

KEINE ANGABE

FRAGE NMICHT GESTELLT.DA
BEFRAGYER DAS FALTBLATY

DAS GROSSE VERBRAUCHER-QuUIZ
NICHT ERAALTEN HAT

SUMME

GE SAMY

1998

92

100

MAENNER FRAUEN

936

92

99

DAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ

1062

92

99

HAUS -~
FRAU

91

100

PERSONEN A8 14 JAHREN IN DER SBUNDESREPUBLIX UND IN WEST-BERLIN.

PERSONEN,OIE PREISAUSSCHR.. »

ER- GE-

HALTEN LESEN
HABEN HABEN
159 130

24 29

58 71

17 -

1 -

100 100

I NFRATEST

HABEN SIE DIESES FALTBLATT AUCH GELESEN WENN JA,HABEN SSE ES GRUENDLICH GELESEN JDER FLUECHTIG UEBERFLOGEN

REGELMAESS.LESER VON

HOER
v

83

99

TEST

51

30

100

1975




ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN DAS GROSSE YERBRAUCHER-QUIZ

FRAGE 8 HABEN SIE DIESES FALVTBLATT AUCH GELESEN HWENN JA.HABEN SIE £S GRUENOLICH OSELESEN ODER FLUECHTIG UEBERFLOGEN

GRUNDGESAMTHEIT PEISINEN AB 14 JAHKEW IN DER BUNDESREPUBLI® UND IN REST-BERL IN.

PROAZENTHERTE ({SENK.} ALTER SAZIALE SCHECHT
GE SAMT 81s 30 40 50 60 1 2 3 4 5
29 BIS al1s B1S JAKRE
JAHRE 39 49 59 UND
JAHRE JAHRE JAHRE AELTER

BASIS GEH. 1998 541 389 3l 256 498 355 529 594 357 169
Ja,UND ZHAR GRUENDLICH GE-
LESEN 2 1 1 1 5 3 Z 2 3 4 4
JasUND ZHAR FLUECHTIG UEBER-
FLOGEM 5 5 5 3 5 5 4 @ 4 7 -]
NE IN 1 2 i 2 - 1 3 1 1 1 g
KEINE ANGABE 0 - 1 - - - - - 1] - -

FAAGE NICHT GESTELLT,DA

BEFRAGTER DAS FALTBLATT

0aS GROSSE VERBRAULHER-aui?

NECHT ERHALTEN HAT 92 93 92 9 91 91 92 93 92 21 92

SUHME 100 101 100 100 10l 100 101 100 L0 101 100

INFRATEST 1975




ERFOLGSKONTROLLE

PREISALSSCHREIBEM

@ 0AS GROSSE YERBRAUCHER-QUIZ =

FRAGE 9 AUF DIESEN KAERTCHEN STEHEN EINE REIHE VON BEHAUPTUNGEN,DIE
SIE MIR BITTE ZU JEDER BEHAUPTUNG,O0B SIE IHR TUSTIMMEN QDER

GRUNCGESAMTEHEIT PERSONEN AB

PROZENTHERTE (S5ENK.)

BASIS GEHe.

ICH FALYE £S5 FUER EINE GUTE
TCEE s INFORMATIONEN IN EIN
PRETSAUSSCHEREIBEN ZU VER-
PACKEN -
STIMME ZU

STIMME NICHT ZU

KEINE ANGABE

SURME

CIE AUSGESCFRIEBENEN GEuINNE
SIND SEHR ATYRAKTIY-———————=

STIMME ZU
STIMME NICHT ZIU
KEINE ANGABE

SUMME

DIE FRAGEN ZUM PREISAUS-
SCHREIBEN SIND ZU LEICHT

ST IMME 1y
STIMME NICHT IV
KEINE ANGABE

SUMME

ICH HABE DEN LEBENSMITTELMANN
SCHON VORHER EINMAL IRGENDHD
GESEFEN
STIMME U
STIMME NICHT ZU
KEINE ANGABE

SUMHE

14 JAHREM 1N DER BUNDESREPUBLIK UNC IN

GE SAMT

1858

73
24

101

1s
21

10C

51

1¢C

11
84

100

MAENNER FRAUEN

936

73
23

100

71

24

100

52

42

101

11
84

101

1062

72
24
4

100

78

18

100

50

45

101

12
a4

101

HAUS~
FF AU

960

71
26

100

77

19

100

50

44

100

11
84

100

WIR 2ZU DIESEM FALTBLATT GEHOERT H

NICHT.

WEST—BERL IN.

PERSONEN,DIE PREISAUSSCHR4. s

17

ABEN. SAGEN

REGELMAESS.LESER VYOM

ER=- GE-
HALTEN LESEN
HABEN HABEN
159 144
8z 86
17 13
1 i
100 100
16 12
21 21
3 8
1009 ic1
52 54
46 44
2 2

100 100
29 30
68 68
3 1
100 99

HOER TEST

u

509 51
T4 72
23 26
5 2

101 100
13 aJ
23 34
4 5

100 99
51 56
44 37
5 -]

100 99
15 T
82 93
3 -

190 100



ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN

" LAS GRUSSE YERBRAULCHER-QUIZ °

FRAGE 9 AUF CIESEN KAERTCHEN STEHEM EINE KEIHE wGh BEHAUPTUMNGEN,DIE WIR PU DIESEM FALTBLATT GEHUERT HABEM. SAGEM
SIE MIR BITTE IU JEDER BEHAUPTUNG,0B SIE IHR ZUSTTHHEN DDER MICHT.

GRUNDGESAHMTFELT PERSONEN AB 14 JAHREA IN DER BUMDESREPUBLIK UND IN WHEST-BERL IN.

PROZENTHERTE ( SENK.)

BASIS GEH,

ES STEHEN IU HENIG TIPS DRIN,
1,8.UEBER EINKAUF ;LAGERUNG
UN ZUBERETTUNG YOM LEBENS~
HITTELN—-
STIHHE IV
STIRRE NICKHT Zu
KEINE ANGABE

SUMNE

ICF CLAUBE,CASS VIELE SPASS
CARSMN HAETTEN,DAS FALTBLATY
IN DER KUECHE AUFZIUHAENGEN

STIMHE IU
STIHMHE NICHT ZU
KEINE ANGABE
SUMRE

HIR CEFAELLT DER LEBENSHMITTEL-

F AN
STIHRE ZuU
STINHE NICHT Zu
KEINE ANGABE

SUHMHE

ECH +ALTE CIE GESTALTUNG DES
FALTBLATTES FUER EINMPRAEGSAR

STIHRE IU
STIAME NICHT ZU
KEINE ANGABE

SURRE

GE SAHT

1698

35
53

9s

25
70

10¢C

55
39

100

58

a7

100

RAENRER FRAUEN

936

37
55

100

22
73

101

51

44

100

56

38

99

1062

&1
52

Lo

28
68

100

&9

34

100

60

38

100

HAUS=
FRAU

960

42
50

99

26
69

100

57

ar

100

40

36

101

PERSONENDIE PREISAUSSCHRao o

REGELMAESS.LESER YON

ER=-
HALTEN
HABEN

159

36
59

100

26
72

100

71

29

101

73

25

i00

GE-
LESEN
HABEN

L44

a7
57

100

27
71

100

71

28

100

T4

24

100

HOER
4V

509

42
5t

100

26
70

100

57

39

101

61

36

100

TEST

51

41
59

100

15

100

51
42

100

53

&7

100



ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN @ CAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ =

FRAGE 9 AUF CIESEN KAERTCHEN STEHEN EINE REIHE VON BEHAUPTUNGEN,DIE wiR ZU DIESEM FALTBLATT GEHOERT HABEN. SAGEN
SIE MIR BITTE IU JEDER BEHAUPTUNG,0B SIE I[HR ZUSTIMMEN (ODER

GRUNDGESAMTFEIT PERSONEN AB 14 JAHREMN Ih DER BUNCESREPUBLIK UNG IN WEST-BERLIN.

PROZENTHERTE { SENK.)

GESAMT

BASIS GEW. 1598
ICH WUERCE JETZIT GERN MEHR
(2.8.IN EINER BROSCHUERE)
UEBER DAS MEUE LEBENSMITTEL-
RECHFT ERFAFREN=—m—===———e—m——
STIMME 7y &4
STIMME NICHT U a1
KEINE ANGABE 5
SUMME ; 106
DIE BILDER ZU DEN VERSCHIED.
FALTRARKEITSDATEN VERWIRREN
EHER ALS DASS SIE INFORMIEREN
STIMME IU 34
STIMME NICHT Zu &1
KEINE ANGABE ]
SUMME 1G0
DIESE INFORMATIONEN WERDEN
VON CEN MEISTEN LEUTEN DOCH
NICHT GELESEN-—=mm————==—=m
STIMME Zu 66
STIMME NICMT ZU 29
XEINE ANGABE s
SUMME | 1]
SO WIE IN DIESEM FALTBLATT
SOLLTE DER VERBRAUCHER IMMER
AUF SEINE RECHTE HINGEWIESEN
WERDEN=—————— e
STIMME ZU 85
STIMME NICKT 2U 10
KEINE ANGABE 5

SUHHE LCO

MAENNER FRAUEN

936

60
36

101

34
61

101

68
28

101

84
10

99

1062

68
27

109

34
&1

100

65
30

100

as
11

100

HAUS=
FRAU

960

61
28

100

a5
&0

100

65
30

100

as
10

99

NICHT.

PERSONEN,DIE PREISAUSSCHR - s

REGELMAESS.LESER wON

ER=-
HALTEN
HABEN

159

71
26

100

29
70

100

64
34

100

0
W N

100

GE-
LESEN
HABEN

144

12
25

99

29
&9

100

59
38

100

HOER
v

509

63
34

100

35
60

99

&9
23

100

a7
10

101

TEST

51

73
22

100

33
67

100

&6
3z

100

-

199

19



ERFOLGSKONTRDLLE PREISAUSSCHREIBEM

® DAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ =

-

FRAGE 9 AUF CIESEN KAERTCHEN STEHEN EINE REIHE vwGhN BEHAUPTUNGEN,DIE
SIE #ia BITYE IU JEDER BEHAUPTUNG,OB S1E IHR ZUSTIRMEN DODER

GRUNCGESAMTFELT PERSONEN A8 14 JAHREM

PROZENTHWERTE (SENK.)

BASIS GEH.

AUF LEM FALTBLATT SOLLTE
HENIGER TEXT STEFEMDAFUER
SOLLTEN MEHR BILCER GEZEIGT
HERCEN==—=—=
STIMME ZU
STIHHE NICKETY Ty
HEINE AMGABE

SUHRME

ICF +ABE MICH UEBER DIESES
FALTRLATT AUCH HMIT ANDEREN
UNTERFALTEN

STIRME ZU

STIHRE NICHT ZU

KEINE ANGABE

SUHHME

CER TEXY DES FALTBLATTES IST
SCHHER VERSTAENDL [CH——=——w-

STIMME EU
STIHNME NICHT Zu
KEINE ANCABE

SURME

GE SANT

1998

35
&0

101

16
78

ico

HAEMNER FRAUVEN

9386

32
63

100

14
8¢

100

1062

37
57

100

L8
77

101

IN DER BUNCESREPUBLIK UNC 1IN

HAUS~
FRAU

260

39
55

104

a8

100

i9
76

101

I8 U DIESEM FALTBLATT GEHOERT HABEN. SAGEN

NICHT .

HEST=BERL IN.

PERSONENDIE PREISAUSSCHRac o

ER-
HALTEN
HABEN

159

29
70

100

19
716

100

14

86

10}

GE=-
LESEN
HABEN

144

31
65

100

22
T2

100

13
87

101

-

REGEALHAESS.LESER YON

HGER
AU

509

EL:
57

100

87

100

[
16

100

INFRATES?1

TEST

51

35
65

140

12
86

9

L9775

20




ER FOLGSKONTROLLE PRELSAUSSCHREIBEN © DAS GROSSE VERARAUCHER-QUIZ »

— i — -

FRAGE 9 AUF DIESEN KAERTCHEN STEHEN EINE REIHE VON BEHAUPTUNGEN,DIE HIR ZU DIESEM FALTBLATT GEHOERT rAABEN. SAGEN
SIE MIR BITTE ZU JEDcR BEHAUPTUNG,OB SIE THR ZUSTIMMEN QOER MICHT.

GRUNCGESAMTFEIT PERSONEN AB 14 JAHREN [N DER BUKRDESREPUBLIK UNC IN WEST-BERL IN.

PROZENTHERTE (SENK.) ALTER SOZIALE SCHICHT
GE SANT BIS 30 40 50 &0 1 2 3 4 5
29 BIS ) BIS JAHRE
JAHRE 39 49 59 UND

JAHRE JAHMRE JAMRE AELTER
BASIS GEH. 1999 541 389 314 256 498 355 529 598 347 169
ICH FALTE ES FUER EINE GUTE

IDEE, INFORMATIONEN IN EIN
PRETSAUSSCHREIBEN ZU VER-

PACKEN-

STIMME ZU 73 81 71 73 71 65 69 78 74 70 62
STIMME NICHT ZU 24 16 27 24 28 27 29 20 26 22 21
KEINE ANGABE 4 4 2 2 2 7 2 2 2 8 1l
SUMME 101 161 106 99 101 99 100 K00 100 100 100
DIE AUSGESCHRIEBENEN GEWINNE

SING SEHR ATTRAKTIVam————mmm

STIMME ZU 75 79 76 75 74 &8 % 76 1T 72 68
STIMME NICHT ZU 21 16 21 23 23 24 23 22 21 T 22
KEINE ANGABE 4 5 2 2 3 8 2 2 2 11 10
SUMME 100 160 99 100 100 100 99 100 100 100 100
DIE FRAGEN ZUM PREISAUS-

SCHREIBEN SIND ZU LEICHT

STINME 2U 51 55 50 56 50 43 60 56 43 42 37
STIMME NICHT ZU 43 40 &5 39 46 48 31 aa 41 46 49
KEINE ANGABE 6 5 5 5 4 9 3 " 4 11 14
SUMME 100 100 100 100 100 100 100 100 99 99 100
ICH HABE DEN LEBENSMITTELMANN

SCHON VORHER EINMAL IRGENDWO

GESEHEN

STIMNE 2U 11 11 9 11 12 14 11 11 12 i1 10
STINME NICHT Zu 84 86 85 86 B85 78 86 86 8 19 19
KEINE ANGABE 5 4 6 & 4 8 3 3 & 10 11

SUHHE 100 101 160 101 101 100 100 100 100 100 100




ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN

" LAS GROSSE VvERBRAUCHER-QUIZ *#

FRAGE 9 AUF DIESEN KAERTCHEM STEHEN EINE REIHE vON BEHAUPTUNGEN,DIE 4IR ZU DIESEM FALTBLATT GEHOERT HABEM. SAGEN
SIE HMIR BITTE IU JEDER BEHAUPTUNG,0B SIE JMR ZUSTIMHMEN DDER

GRUNDCESAMTHELT PERSOMEN A3 14 JAHREN IN GER BUNCESREPUBLIK UMD 1IN HEST-BERL IN.

PROZENTHERTE {SENK,)

BASIS GEHWeo

ES STEHEN IU HERIG TIPS DRIN,
1.B8,UEBER ETNKAUF,LAGERUNG

UN ZUBEREITUNG vOW LEBENS—
HTTTELN
STIRHE 2U
STIBRE NICHT ZU
KEINE ANGABE

SUMME

fC+ CLAUBE,CASS VIELE SPASS
CARAN HAETTEN,DAS FALTBLATT
1N GER KUECHE AUFIUHAENGEN
STIHME 21U

STIMRE NMECHT ZU

KEINE ANGABE

SURHE

MIR GEFAELLT DER LEBENSHITTEL-
HANN
STIRNE 2y
STIFAHME NICHT ZIU
KEINE ANGABE

SUMHE

ICH WALYE DIE GESTALTUNG DES
FALTBLATTES FUER EINPRAEGSAR

STIHNYE 2U
STIHME MICHT EU
KEINE ANGABE

SURRE

GESAHT

1998

39
53

59

25
70

100

55
39

100

58

37

100

BIs
29
JAHRE

561

EL]
61

101

22
15

100

58
as

100

55
41

ALTER
k1 40
BIS 81s
39 49
JAHRE JAHRE
389 314
37 43
55 48
L] 9
160 100
25 29
T1 67
5 5
101 101
59 57
36 39
5 4
100 100
54 L-Y4
43 29
3 5
100 Lol

50
BIS
59
JAHRE

256

45T
48
5

100

27
70

100

49
48

100

62

3s

100

NICHT .

40

JAHRE

UND
AELTER

498

50
11

101

26
67

100

53

38

100

57

35

100

SOQZIALE SCHICHT

1 2 3 4

55 529 598 347

39 38 42 38
5% 57 53 52

100 101 1v0 100

21 26 26 28
75 71 12 63

59 100 101 100

56 58 54 50

42 39 37 41

Lo0 o1 100 99

54 58 [-11 34

45 32 35 34

100 100 92 100

1692

37
i6

99

22
64
14

100

50
35
15

100

56
31
13

100

22



ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN ™ DAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ *®

FRAGE 9 AUF DIESEN KAERTCHEN STEHEN EINE REIHE VYON BEHAUPTUNGEN,DIE
SIE MIR BITTE IU JEDER BEHAUPTUNG,GB SIE [HR IUSTIMMEN O0OER

GRUNCGESAMTFEILT PERSONEN AB L4 JAHREKN Inh DER BUNDESREPUBLIK UND IN

PROZENTHERTE {SENK.!} ALTER
GE SART 8IS 30 40 50
29 BIS 81s 8is
JAHRE 39 49 59

JAHRE JAHRE JAHRE
BASIS GEwo 1958 541 38¢ 314 256
1CH HUERCE JETZIT GERN MEHR

t2.8. IN EINER BRJSCHUERE)}
UEBER [AS NEUE LEBENSHMITTEL-

RECHT ERFAHREN=m=—=——em——————
STIMRE ZU 64 65 68 71 69
STIMME NICHT Zu 31 31 29 25 29
KEINE ANGABE 5 4 4 3 3
SUMHE 100 100 101 99 101

fiIE BILDER ZU DEN VERSCHIED.
HALTRARKEITSDATEN VYERWIRREN
EFER ALS DASS SIE INFORHIEREN

STIMME IU 34 21 34 35 36
STIMME NICHT ZU 61 68 60 6a 6l
KEINE ANCABE 5 4 6 5 3
SUMME 100G 99 100 160 100

OTESE IMFORMATIONEN wERDEN
VON CEN MEISTEN LEUTEN DOCH
NICHT GELESEN-

v o e e

STIMME IV 66 63 68 65 73
STIMME NICHY 7y 29 33 28 31 25
KEINE ANGABE 5 4 4 4 2
SUMHE 100 100 100 100 100

SO WIE IN OGIESEHM FALTBLATT
SOLLTE DER VERBRAUCHER IHRER
AUF SEINE RECHTE HINGEWIESEN

HERDEN====

STIHMKE ZU a5 a5 85 a6 90
STIHME NICHT Zuy 16 10 12 10 8
KEINE AMGABE 5 & 3 & 2

SumMmME 100 99 100 100 100

WIR ZU DIESEM FALTBLATT GEHBERT HABEN.

NMICHT.

HEST-BERL IN.

60

JAHRE

UND
AELTER

498

S4
3s

100

EL]
55

100

65
27

100

8l
11

100

355

&8
31

101

i1
45

100

70
28

100

ar
12

100

2

529

65
32

101

36
&0

100

66
30

100

a5
11

100

SDZIALE SCHICHT

3

598

71
25

100

33
63

100

70
27

100

88

100

SAGEN

4

347

55
37

190

35
57

100

59
32

100

82

100

169

52
38
10

100

33
14

101

&0
29
11

100

73
14
i3

100

23




ERFOLGSKONTROLLE PREISAUSSCHREIBEN © DAS GROSSE YERBRAUCHER-QUIZ =

FRAGE 9 AUF DIESEN KAERTCHEN STEHEWN ELNE REIHE VON BEHAUPTUNGEM,DIE
SIE 9IR BITTE ZU JEDER BEHAUPTUAG,0B S1E IHR ZUSTIMMEN QUCER

GRUNDGESAMTHELT

PROZENTHERTE (SENK.)

BASIS GEMW.

AUF DEM FALTBLATT SOLLTE
HENIGER TEXT STEFEN.DAFUER
SOLLTEN HEHR BILDER GEIEIGT
HERDEN
STIRME ZIU
STIRME NICHT Iu
KEINE ANGABE

SURNE

iCH HABE RHICH UEBER DIESES
FALTBLATT AUCH MIT ANDEREN
UNTERHALTEN

STIHHE LU
STIHME NICHT 2U
KEINE ANCABE

SUNKE

CER TEXT DES FALTBLATTES IST
SCHHER VERSTAENDL ICH-—m—=——= -
STIRNE Zu

STIHME NICHT ZU
REINE AMGABE

SUHHE

GE SAHT

1998

35
60

101

l1é
78

100

BEs
29
JAHRE

541

27
69

100

10
8é

100

ALTER
30 40
Bl1S 81s
39 49
JAHRE JAMRE
389 314
35 ar
60 59
5 4
100 100
& 6
90 90
4 4
100 100
15 is
78 80
T H
100 100

PERSONEN AB 14 JAHRER IR DER BUNDESREPUBLIK UNC IN

S0
BIS
59
JAHRE

256

40
55

99

89

100

18
78

100

HIR ZU DIESER FALTBLATT GEHOERT HABEN.

NICHT.

HEST—BERL IN.

60

JAHRE

UKD
AELTER

498

39
52

100

83

100

23
70

101

SOZIALE SCHICHT

355

36
62

100

a9

100

14

a3

100

2

529

32

99

20

190

1%

81

190

INFRATEST

3

598

37
58

99

146
e

99

SAGEN

© 5
347 169
31 40
59 48
9 12
29 100
& 6
83 81
1 9 13
100 100
18 20
T4 &6
8 L4
100 100

1975

24



ERFOLCSKONTROLLE PREISALSSCHREIBEN ™ DAS GROSSE VERBRAUCHER-QUIZ ©

——

FRAGE 13 FUER WIE WICHTIG MALTEMN SIE SDLCHE INFORMATIONEN, AUCH UEBER ANDERE THEHEN OES GESUNDHEITLICHEN VERBRAUCHER-

SCHUTZES:

GRUMCCESAMTFETT PERSONEN AB 14 JAHREN Ik DER BUNDESREPUBLIK UKC IN HEST-8ERLIN.

PROZEMTHERTE [(SENK.)

PERSONENDIE PREISAUSSCHR.. .

REGELHAESS.LESER vOAM

GE SART HAENNER FRAUEN HAUS~ ER—- GE~-
FR&U HALTEN LESERN

HABEN HABEN
BASIS GEMa 1998 936 10562 960 159 144
SEHR WICHTIC 48 49 47 55 53 52
HICKTIG 42 42 43 44 37 39
WENIGE® oICFTIC 6 4 7 7 T 8
UNRICHTIG 2 2 2 2 2 1
KEINE ANGABE 1 2 1 1 1 -
SUHHE gs 99 100 99 100 140

A—

HOER
Iy

509

51

41

100

I NFRATEST

TEST

51
53

41

100

1975




ERFOLGSKBNTRULLE PREISAUSSCHREIBEN ©° [CAS GRUSSE VERBRAUCHER-QUIZ »

FRAGE 10 FUER H1E HICHTIG HALTEN SIE SOLCHE INFORMATIOQNEN, AUCH UEBER ANDERE THEREN DES GESUNDHEITLICHEN VERBRAUCHER-

SCHUTZES:

GRUNCGESAMTFEIT PERSONEN AD 14 JAHREG Ik CER BUNDESREPUBLIM UND IN WEST-BERL IN.

PROZENTHERTE {SENK,)

GE SART

BASIS CGEwo 1558

SEHR HICHTIEC 48
HILHTIG &2
HENIGER HICHFTIG (]
UNH ICHTIG F4
KEINE ANGABE 1
SUMHE 95

BlS
29
JAHRE
541
50

%3

100

ALTER
30 40
BIS BIS
39 49
JAHRE JAHRE
389 A4
51 51
42 41
4 5
3 2
1 1
101 100

50
B1S
59
JAHRE
256
50

42

100

&0
JAHRE
UND

AELTER
498
41

43

99

SOZIALE SCHICHT

355
53

50

101

2

529
49

45

101

INFRATEST

3

598
53

%0

130

&

367
42

44

100

169
36
46
11

160

1975
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Beschreibung der Auswahlmethode
Grundgesamtheit und Auswahlverf{ahren

Dic Auswahl der Befragungspersonen erfolgte durch eine
mchrstufige, geschichtete Zufallsstichprobe. Zur Grund-
gesamtheit gehdrten alle wihrend des Befragungszeitraumes
in der Bundesrepublik und in West-Berlin in Privathaus-
halten lebenden Personen ab 14 Jahren. Fiir den Begriff
"Privathaushalt" wurde die in der amtlichen Statistik
benutzte Definition (vgl. StJB 1973) ibernommen.

Schichtung

Die mehr als 22.000 Gemeinden in der Bundesrepublik und
West-Berlin wurden einerseits regional und andererseits
ithrer GroBe nach in Schichten unterteilt. Schichtungs-
merkmale waren: Land, Regierungsbezirk und Zugehorigkeit
zu Stadtregionen sowie die folgenden acht GemeindegrdBen-
klassen:

Gemeinden mit 1 bis 1.999 Einwohnern
Gemeinden mit 2.000 bis 4.999 Einwohnern
Gemeinden mit 5.000 bis 19.999 Einwohnern
Gemecinden mit 20.000 bis 49.999 Einwohnern
Gemeinden mit 50.000 bis 99.999 Einwohnern
Gemeinden mit 100.000 bis 299.99% Einwohnern
Gemeinden mit 300.000 bis 499.999 Einwohnern
Gemeinden mit 500.000 und mehr Einwohnern

Damit bestand eine Schicht z.B. aus sdmtlichen Gemeinden
eincr GrofBenklasse und in einem Regierungsbezirk eines
Landes, die nicht zu einer Stadtregion gehdren.

Auswahlstufen

In der ersten Stufe wurden proportional zur Zahl der
Haushalte in den Schichten 441 Primdreinheiten (Sample
Points) in systcmatischer Auswahl mit Zufallsstart ge-
zogen. Auswahleinheit war:



infratest

14

- der Wahlbezirk zur Bundestagswahl 1969
- in Berlin ein entsprechender Wahlbezirk der Wahl zum
Abgeordnetenhaus

Abgesehen von unvermeidbaren Auf- und Abrundungen bei der
Bestimmung der Schichtgrenzen entfiel im Durchschnitt auf
52.000 Haushalte ein Sample Point. Damit sind im allge-
meinen Gemeinden mit mehr als ca. 52.000 Haushalten auch
mit mindestens einer Auswahleinheit in der Stichprobe ver-
treten.

In der zweiten Auswahlstufe wurden durch systematische
Zufallsauswahl aus der Einwohnermeldekartei die Start-
adressen je Primdreinheit ausgewdhlt. Von ihr ausgehend
wurde vom Interviewer auf cinem Randomwalk eine fest vor-
gegebene Zahl von Haushaltsadressen ermittelt. Die Ziel-
person wurde auf folgende Weise bestimmt: Jede Befragungs-
adresse war vom Interviewer in eine Adressenliste einzu-
tragen, in die er zusdtzlich alle zum Haushalt gehdrenden
Personen der Grundgesamtheit dem Alter nach geordnet ein-
tragen mu3te. Mit Hilfe des vorgedruckten, systematischen
Auswahlschlissels, der jeder zur Grundgesamtheit gehé-
renden Person die gleiche Chance gewdhrleistet, in die
Stichprobe zu gelangen, war dann die Zielperson eindeu-

- tig bestimmt. Jeder subjektive EinfluR auf die Auswahl

der Befragungsperson war damit ausgeschlossen.

Haushalts- und Personenstichprobe

Das beschriebene Auswahlverfahren fihrt zu einer haus-
haltsreprédsentativen Stichprobe, in der jeder Haushalt
die gleiche Chance hat, in die Auswahl zu kommen. Die
Chancen {lr jede einzelne in einem Privathaushalt leben-
de Person der Grundgesamtheit, als Zielperson innerhalb
des betref{fenden Haushalts ausgewdhlt zu werden, verhiel-
ten sich dabei umgekehrt proportional zur Anzahl der zur
Grundgesamthelt gehGrenden Personen im Haushalt.

Fiir personenbezogene Aussagen wurde daher durch Gewich-
tung eine personenrepridsentative Stichprobe mit Chancen-
gleichheit aller zur Grundgesamtheit geh&renden Personen
erstellt.

IT
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Ausschopfung der Stichprobe

Bei den 2.800 Befragungsadressen konnten insgesamt 1.920
Interviews durchgefiihrt werden.

Die Ausfdlle gliedern sich wie folgt:

Bruttoansatz 2.850 = 100,0
Ausfidlle

Im Haushalt niemand angetroffen 1
Im Haushalt Auskunft verweigert

Zielperson nicht angetroffen

Zielperson krank

Zielperson verreist, Urlaub

Zielperson verweigert
Verstdndigungsschwierigkeiten

~ION L BN —
—_— = O
W W W w W ¥ 9

O o= o0 (O 0N

Ausfidlle gesamt 29,9

Durchgefiihrte Interviews 1.998 = 70,1
Zur Auswertung gegebene Interviews 1.998

Nettoansatz 2.000

II1I

o of o of g oo oo

e
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Gewichtung

Nicht in allen angegangenen Haushalten kam ein Interview
zustande, und die Ausfdlle verteilten sich nicht propor-
tional zur Grundgesamtheit. Die dadurch aufgetretenen
Verzerrungen wurden durch Gewichtung ausgeglichen, und
zwar durch eine Haushaltsgewichtung nach GemeindegrofRen-
klassen gemdll der von der amtlichen Statistik ausgewie-
senen Vertcilung, die den urspriinglichen haushaltspro-
pertionalcn Sample-Ansatz wieder herstellte und durch
cine Personengewichtung nach Alter und Geschlecht gemidf
den Daten der amtlichen Statistik, dic die umgewichtete

Stichprobe (Personenstichprobe) nach diesen Merkmalen
korrigierte.

Die heschriebenen Gewichtungsvorginge wurden kombiniert.
Es wurden aufeinanderfolgende Gewichtungen mit Multipli-
kation der Gewichtungsfaktoren vorgenommen. Zuerst wurde
die Haushaltsstichprobe nach Gemeindegréfenklassen ge-
wichtet, dic Umgewichtung in einc Personenstichprobe so-
wie die Gewichtung der Personenstichprobe nach Alter und
Geschlecht erfolgte unter Beriicksichtigung der bereits
bei der ersten Gewichtung errechneten Faktoren.

Pas Irgebnis ist einec Personcnstichprobe, die sowohl in
bezug auf die Verteilung iber Alter und Geschlecht als
auch in bezug aufl die Verteilung iber die Gemeindegroflen-
klassen mit den Werten der amtlichen Statistik in Ein-
klang gebracht ist.

Iv
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ungewichtete gewichtete

Fallzahlen Fallzahlen
Basis 1.998 1.998
Geschlecht
midnnlich 824 41 % 936 47 %
weiblich 1.174 59 % 1.062 53 %
Alter
14 - 19 Jahre ' 131 7% 210 11 %
20 - 29 Jahre 327 16 % 332 17 %
30 - 39 Jahre 407 20 % 289 20 %
40 - 49 Jahre 300 15 % 314 16 %
50 - 59 Jahre 276 14 % 256 13 %
60 - 69 Jahre 296 15 % 283 14 %
70 Jahre und dlter 261 13 % 215 11 %
Bundesgebiete
Nord 440 22 % 396 20 %
Nordrhein-Westfalen 572 29 % 556 28 %
Stdwest 330 16 % 335 17 %
Baden-Wiirttemberg 286 14 % 292 15 %
Bayern 275 14 % 347 17 %
West-Berlin 95 5 % 72 4 %

Feldzeit: QOktober 1975

Fiir die Personengewichtung werden die Zellen Geschlecht, Alter und Bundesgebiete herangezogen.
Grundlage fiur die Gewichtung war folgende Verdffentlichung des Statistischen Bundesamtes Wies-
baden: Reihe B 15, Wohnbevdlkerung der BRD und West-Berlin am 31.12.1972 nach Altersjahren und
Geburtsjahren, Ausgangsbasis Volkszdhlung vom 27.5.1970.

4. Dezember 1975
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Bildung sozialer Schichten nach dem Punktgruppenverfahren

Unter einer sozialen Schicht versteht man - vereinfacht
ausgedriickt - eine Bevdlkerungsgruppe, die bestimmte Ge-
meinsamkeiten in der Lebensgestaltung aufweist und sich
gegeniiber anderen Bevdlkerungsgruppen abhebt. Die Gesell-
schaft kann als eine Hierarchie von sozialen Schichten
interpretiert werden.

Eine Reihe von Fragestellungen in der empirischen Sozial-
forschung sowie’ in der Markt- und Mediaforschung betrifft
das Verhalten dieser sozialen Schichten. In den letzten
Jahren wurden Verfahren entwickelt, mit deren Hilfe die
Zugehbrigkeit einer bestimmten Person zu einer sozialen
Schicht besser bestimmt werden kann, als es bisher mig-
lich war.

Das Ordnungselement dieses Schichtsystems 1st das Sozial-
prestige, in dem sich zu einem groflen Teil auch objektive
Tatbestédnde spiegeln. Die wichtigsten objektiven Krite-
ricn, die als Indikatoren fiir die Schichtzugehdrigkeit
Verwendung finden, sind:

1. Wirtschaftliche Lage (reprdsentiert durch das Haus-
halts-Nettoeinkommen)

2. Berufszugehdrigkeit (représentiert durch die Stellung
des Haushaltungsvorstandes im Beruf)

3. Kultureclles Niveau {reprdsentiert durch die Schulbil-
dung des Haushaltungsvorstandes)

Sozialprestige und damit die Zugehdrigkeit zu einer be-
stimmten sozialen Schicht bel Personen einer Bevélkerungs-
stichprobe koénnen einmal durch Beobachtung der Interviewer
bzw. Auskiinfte der Befragten ermittelt werden; zum ande-
ren besteht die Moglichkeit, die Zugechdrigkeit zu einer
sozialen Schicht nachtridglich zu bestimmen, indem stati-
stische Daten {liber Einkommen, Beruf und Schulbildung in
ciner bestimmten Weise verwendet und gewichtet werden
(Punktgruppenverfahren).

VI




Infratest

Iic Selbsteinschidtzung der Befragten und die Fremdein-
schdtzung durch den Interviewer haben sich als unzurei-
chend erwiesen oder warcn mit zu groflem Fragenaufwand ver-
bunden. Vor allem aber beruhten sie auf einer subjektiven
Bewertung. Das Punktgruppenverfahren vermeidet diese Mén-
gel, indem fir jeden Befragten anhand der genannten Kri-
tericn eine Punktsumme errcchnet wird, die - je nach ih-
rer Hldhe - Uber die Zugehdrigkeit zu einer bestimmten
Schicht entscheidet.

Die Befragten erhalten bei dem im Jahr 1974 {berarbeite-
ten Verfahren fir die einzelnen Mcrkmale folgende Punkt-
zahl:

1. Haushalts-Nettoeinkommen

unter 600 DM 1 Punkt

600 DM bis unter 800 DM 2 Punkte

00 DM bis unter 1.000 DM 3 Punkte
1.000 DM bis unter 1.250 DM 4 Punkte
1.250 DM bis unter 1.500 DM S Punkte
1.500 DM bis unter 2.000 DM 6 Punkte
2.000 DM bis unter 2.500 DM 7 Punkte
2.250 DM bis unter 3.000 DM & Punkte
3.000 DM und mehr 9 Punkte

2. Schulbildung
Volksschule 2 Punkte
Mittelschule 4 Punkte
Abitur 6 Punkte
llochschule, Universitit 7 Punkte
3. Stellung im Beruf

Ungelcrnte Arbeiter 1 Punkt
Angelcernte Arbeiter 2 Punkte
Ausfiihrende Angestellte

(z.B. Verkidufer, Schreibkraft) 3 Punkte
Kleinere Seclbstindige (z.B. Einzel-

hidndler mit kleinem Geschilt,

Handwerker), Beamte 1m mittleren

Dienst, Facharbeiter 4 Punkte
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Selbstédndige Landwirte im Neben-

erwerbsbetrieb S Punkte
Qualifizierte Angestellte

(z.B. Sachbearbeiter, Buchhalter),

Beamte im gehobenen Dienst, selb-

stidndige Landwirte im Vollerwerbs-

betrieb 6 Punkte
Mittlere Selbstidndige (z.B. Einzel-

hdndler mit groflem Geschdft,

Hlauptvertreter) 7 Punkte
Leitende Angestellte, Beamte im

hoheren Dienst, freie Berufe und

selbstdndige Akademiker 8 Punkte
GréBere Selbstdndige (z.B. Fabrik-
besitzer) 9 Punkte

Die Befragten kdnnen somit eine Gesamtpunktzahl zwischen
4 und Z5 Punkten erreichen.

Schicht 1 umfaflt Personen mit 18 bis 25 Punkten
Schicht I1I umfafit Personen mit 14 bis 17 Punkten
Schicht 111 umfafit Personen mit 11 bis 13 Punkten
Schicht IV umfalt Personen mit 8 bis 10 Punkten
Schicht V o umfafft Personen mit 4 bhis 7 Punkten

bie Glite eines Ver{ahrens zur Bildung sozialer Schichten
ldfit sich daran messen, ob sich die gebildeten Gruppen

- homogen verhalten und
- in ihrem Verhalten eindeutig von anderen Gruppen ab-
heben.

Eine Verglcichsanalyse f[lir die Medianutzung und den Be-
sitz von Gutern des gehobenen Bedar{s ergab, daB die
Schichtenbildung nach dem Punktgruppenverfahren zu bes-
seren Resultaten fithrt als friher gebrduchliche Verfah-
ren. In beiden Fdllen waren die Schichten in sich homo-
gener und setzten sich deutlicher von anderen Schichten
ab.

Das beschriebene Punktgruppenverfahren ist pragmatisch,
d.h. aufl die besonderen Zwecke der Marktforschung und
der Streuplanung im Mediabereich abgestellt. Dariber hin-
aus ist es flexibel, d.h. es kann leicht an veridnderte
Bedingungen (z.B. stecigendes Einkommensniveau) angepafit
werden. Wir sind der Mecinung, daB dieses Verfahren fir
die genannten Zwecke ein einfaches, aber wirksames In-
strument 1ist.
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toischen und vorlegen't
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v ader nicht,

lchanptung, ob Sie thr zustitmen
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lch halte es fiir eine gute Idee,
luforimationen fo cin Preisavs-
schreiben zn verpacken

Dic ausgeschriebenen Gewinne
sind schr attrakiiv

Die Fragen zum Preisaus=
schreiben sind zn leicht

{ch habe den Lebensmiftel-
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DAS
VERBRAUCHER-

QUIZ iger

10.000
PREISE

ZU gewinnen!

Tiglich schiitzt es - jedem niitzt es:
das ‘Lebensmittelrecht.
Mit Recht verlangt heute der Biirger von ~ Mutarbeit jedes einzelnen Verbrauchers
seinem Staat weitgehenden Schutz vor miglichen notwendig. Er muf iberlegt und in Kenntnis
Gefahren. Dazu gehort auch ein umfassender seiner Rechte einkaufen. Um hierzu in der Lage
Verbraucherschutz. Im Verkehr mit Lebens- zu sein, sollte er sich zumindest Grundkennt-
matteln schiitzt das Lebensmittelrecht nisse des sehr umfangreichen Lebens-
den Verbraucher vor Gesundheits- mattelrechts aneignen.
gefihrdungen und Téiuschung. Dieses Verbraucher-Quiz soll dazu
Damit diese Rechtsvorschriften auch eine kleine Hilfe sein. Machen Sie mit?
in der Praxis voll wirksam werden Ich wiinsche Ihnen viel Spaff
konnen, ist die aktive und Gliick dabe.

QA QS 0 b

Dr. Katharina Focke
Bundesminister fir Jugend, Familie und Gesundheit

Wer taglich einkauft...

sollite wichtige Regelungen unseres Lebensmittelrechts kennen.
Einige finden Sie umseitig: Hinweise, die man beim taglichen Einkauf
von Lebensmitteln immer gut nutzen kann.

Wissen - gewinnen!

Lesen Sie den Text auf der Riickseite!
Es lohnt sich: Um so leichter konnen Sie die Fragen des Preisausschreibens
richtig beantworten. Und haben die groBe Chance,
einen schonen und praktischen Preis zu gewinnen!

komplette

Traumkiiche

im Wert

von 10.000,-DM | £
nach lhren |
Wiinschen ||

100

Grillgerdte

Schiirzen

Die lustigen Party-
Schurzen - aus halt-
barem Stoffgewebe —
fur die Grill-Party und
£ alle Arbeiten in Haus
und Garten — eine

¢ SENZ schicke Sache fiir
- ot | N B o ,Sie und Ihn“,
23 n
Machen Sie mit!
Die 11 Hauptgewinner werden zur Preisiibergabe eingeladen!
S{FRAGEN
an den informierten Verbraucher:
Das neue Lebensmittel- MuB bei den folgenden Konnen Sie sich im Falle
und Bedarfsgegenstande- verpackten Lebensmitteln unhygienisch behandelter,
gesetz bezweckt Fleisch, Fisch, irreflihrend bezeichneter
Milch und Butter oder in sonstiger Hinsicht
a) %%'Lgt%gu&;ﬁand ol ein Datum angegeben sein? nicht einwandfreier Lebensmittel
a)ja auBer an den Verkaufer auch
b) den Schutz 8. an amtliche Stellen wenden?
des Verbrauchers b) nein :
im Verkehr a)ja
mit Lebensmitteln b) nein l

Sowird's e .
gemacht

bereich des BMJFG sowie deren Angehdorige.
Sie nehmen eine Postkarte, schreiben die

ie Gewinne werden unter den Einsen-

ern der richtigen Losungen ausgelost.
Die Gewinnermittlung findet unter

Nummern der Fragen auf und dahinter

jeweils den Buchstaben, der die rich-

tige Losung bezeichnet. Schicken

notarieller Aufsicht im BMJFG
statt. Der Rechtsweg ist aus-
Sie die Postkarte ausreichend
frankiert (40 Pfennig) und

mit Inrem vollstandigen
Absender ab.




(ZUM AUFHANGEN

g
& ' M
IW

.~I=5. = 4 A

dodevbLoeevvvoot
IN IHRER KUCHE) |

Tiglich
_ schiitztes -
jedem niitzt es:
das ‘1 ebensmittel-
recht.

Das muR auf der Packung stehen.

Anschrift des

Herstellers,
Abpackers oder
desjenigen, der
die Lebensmittel
unter seinem
Namen in den
Verkehr bringt.

‘Der Inhalt nach handels-
ublicher Bezeichnung.
Fur einige Lebensmittel gel-
ten zusatzliche Vorschriften.
Sofern aus der Bezeichnung
nicht ersichtlich, muB bei
Fleisch und Fisch die Tierart
angegeben werden.

6 Menge des Inhalts nach
Gewicht oder Volumen zur
Zeit der Flllung. Bei einigen
Lebensmitteln sind besondere
Mengenangaben vorgeschrie-
ben, z.B. ist bei Obst- und Ge-
miisekonserven die Obst- und
Gemiiseeinwaage, bei Suppen,
Briihen, Braten- und WiirzsoBen
das Volumen der genuBfertigen
Zubereitung nach Litern oder

1

‘ Bei Fleisch, Fischen,
Krusten-, Schalen-

und Weichtieren sowie
Erzeugnissen daraus, die
nach der Abpackung
oder Abfiillung noch be-
handelt, z.B. erhitzt wer-
den und hierdurch an
Gewicht verlieren, muB
ein entsprechender Hin-
weis angebracht werden.

Literteilen anzugeben.

Achten Sie beim Einkauf
darauf: auf vielen Lebensmit-
teln tierischer Herkunft, die
in Packungen oder Behéltnis-
sen an den Verbraucher ab-
gegeben werden, zum Bei-
spiel Fleisch, Wurst, Gefligel, ¥#
Fisch, Fischerzeugnisse, Milch, %
Butter, Frischkdse muB unver-
schiisselt das Herstellungs-,
Abpack- bzw. Abflilldatum oder
die Mindesthaltbarkeitsdauer
nach Tag, Monat und Jahr ange-
geben sein.

Bei besonders leicht verderb-
lichen Erzeugnissen tierischer
Herkunft ist zusatzlich zur Angabe
des Herstellungs-, Abpack- oder Abfill-
datums der Hinweis ,auch bei Kuhlung nur
begrenzt haltbar” notwendig. Ist die Mindest-
haltbarkeit nur unter bestimmten Lagerbe-
dingungen erreichbar, so sind neben dem

0B

Frischfleisch

Butter Joghurt

bei +10° bis +12°
mindestens haltbar bis:

Dauerwurst

ZUSATZ
STOFFE:

8
/Krusten-' Schalen- und Weichtieren

Vollkonserve

N CENA

Datum der Mindesthaltbarkeit die @

dazu erforderliche Temperatur
oder die sonstigen Lagerbedin-
gungen anzugeben.

Bei pasteurisierter Konsum-
milch (Trinkmilch) und Frisch-
kase braucht die Angabe des

Mindesthaltbarkeitsdatums
nur durch die Worte ,gekunhlt
mindestens haltbar bis...”
zu erfolgen.

Bei bestimmten tiefgefrore-
nen Lebensmitteln tierischer
Herkunft,wie bei Fleisch,
Fleischerzeugnissen, Fisch,

F\

sowie bei nicht aufgeschnittener Dauerwurst,
Rohschinken und Rauchfleisch, kann die
Angabe der Mindesthaltbarkeit nach Monat
und Jahr erfolgen. Bei Erzeugnissen, die
mindestens ein Jahr haltbar sind (Vollkon-
serven), genugt die Angabe des Jahres.

-

TIPS FUR DEN EINKAUF VON

TIEFKUHLKOST

m;—- Nur aus einwandfrei betriebenen
Tiefkthlgeraten (Truhen, Schran-
ken) kaufen. Vorsicht bei Geraten mit starkem
Eispelz oder bei ,Wihlbergen*, denn Produkte,
die Uiber die Markierungsgrenze oder uber
den Truhenrand gestapelt sind, haben keinen
ausreichenden Kalteschutz mehr. Deshalb
bitte auch keine ,Wihlberge" hinterlassen!

mr Auf einwandfreie, nicht beschadigte

Packungen achten.
W Packungen mit starkerer Schnee-

bildung oder, beispielsweise bei

Gefluigel, mit groBeren braunlich-roten bzw.
weiBen Flecken auf der Ware beanstanden

und nicht kaufen.

wf—ﬁ- Nach dem Einkauf die Ware
maglichst auf direktem Weg, am

besten in Zeitungspapier verpackt oder in

isolierenden Kihltaschen oder -boxen, nach

Hause schaffen.

m:—- Die auf den Packungen angege-
benen Aufbewahrungs- und Zu-

bereitungsanweisungen beachten.

Unser Lebensmittelrecht schiitzt den Verbraucher

Das neue Lebensmittel- und
Bedarfsgegenstandegesetz (LMBG)
bringt
® noch mehr Schutz vor moglichen

Gesundheitsgefahrdungen,
® mehr Klarheit in Information und

Werbung.

AuBerdem schafft dieses Gesetz
die Voraussetzungen fiir eine
Intensivierung der Uberwachung,

Lebensmitteln.

wéhrleisten.

vor allem auch bei importierten

Neben dem LMBG bestehen aber
noch weitere lebensmittelrechtliche
Regelungen, die der Vielfalt der
Erzeugnisse Rechnung tragen und
den Schutz des Verbrauchers ge-

Ubrigens finden Sie viele weitere
wissenswerte Einzelheiten lber

Lebensmittel und iiber lebensmittel-
rechtliche Vorschriften in der neuen
kostenlosen Broschiire
»Als Verbraucher muB ich wissen...”
Fordern Sie diese Broschiire an
bei der
Aktion ,Gesundheitlicher
Verbraucherschutz"
5 Kéln 100
Postfach
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© Infratest Forschung Der Inhait dieses Gutachtens
darf ganz oder teilweise nur mit
unserer schrftlichen Genehmigung
verdffentlicht, vervielfaltigt,
gedruckt oder in Informations-
und Dokumentations-Systemen
{information storage and retrieval
systems) gespeichert, verarbeitet
oder ausgegeben werden
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